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 الملخص:
استهدف هذا البحث الكشف عن الآثار الاجتماعية والأخلاقية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي 

بوصفه أحد أبرز تطبيقات هذه التقنية في الواقع  ChatGPTالتوليدي، مستعرضًا نموذج 
عية المعاصر. وقد سعى إلى تحليل التحولات التي أحدثتها هذه التطبيقات في البنى الاجتما

والثقافية، من خلال رصد تأثيرها في مجالات متعددة مثل سوق العمل، والعلاقات الإنسانية، 
والتعليم، والإعلام، والرعاية الصحية، وغيرها من القطاعات الحيوية. كما سلط الضوء على 
الإشكاليات الأخلاقية المرتبطة باستخدام هذه النماذج، بما في ذلك قضايا الخصوصية، 

ياز الخوارزمي، وغياب الشفافية، وضعف المساءلة، فضلًا عن تحديات العدالة الرقمية والانح
والاحتكار التكنولوجي. وقد بيّن البحث الازدواجية القائمة بين ما تتيحه هذه التقنيات من 
فرص واسعة لتعزيز الكفاءة والإبداع وتسريع الابتكار، وبين ما تطرحه من تحديات ومخاطر 

قيم الإنسانية وتُعمق الفجوات الاجتماعية والاقتصادية. وخلص البحث إلى ضرورة قد تُهدد ال
تبني نهج واعٍ ومسؤول في التعامل مع هذه التكنولوجيا، من خلال تطوير أطر تنظيمية 
وأخلاقية واضحة، تعزز الاستخدام الآمن والعادل لها، وتكفل حماية الأفراد والمجتمعات من 

ي ظل التوسع المتسارع الذي يشهده العالم في تطبيقات الذكاء تداعياتها السلبية، ف
 الاصطناعي التوليدي.
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Abstract: 

his study aims to uncover the social and ethical implications of 

generative artificial intelligence applications, focusing on ChatGPT as 

one of the most prominent examples of this technology in the 

contemporary world. It seeks to analyze the transformations brought 

about by these applications in social and cultural structures by 

examining their impact across various fields, such as the labor market, 

human relationships, education, media, healthcare, and other vital 

sectors. The study also highlights the ethical dilemmas associated with 

the use of such models, including issues of privacy, algorithmic bias, 

lack of transparency, weak accountability, as well as challenges 

related to digital justice and technological monopolies. The research 

underscores the dual nature of these technologies — offering vast 

opportunities to enhance efficiency, creativity, and accelerate 

innovation, while simultaneously posing risks and challenges that may 

threaten human values and deepen social and economic divides. The 

study concludes by emphasizing the need for a conscious and 

responsible approach to engaging with this technology through the 

development of clear regulatory and ethical frameworks that promote 

its safe and equitable use and ensure the protection of individuals and 

communities from its negative repercussions, especially amid the 

rapid expansion of generative AI applications worldwide. 
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 إشكالية البحث
، بأهميىىة ChatGPTتحظىىى تطبيقىىات الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي، مثىىل 

كبيىىىىرة فىىىىي المجتمعىىىىات الحديثىىىىة نظىىىىرًا لتأثيرهىىىىا العميىىىىق علىىىىى مختلىىىىف الجوانىىىىب 
الاجتماعيىىىة والثقافيىىىة. ومىىىع تطىىىور هىىىذه التقنيىىىات وانتشىىىارها فىىىي الحيىىىاة اليوميىىىة، 

ة والآثار الأخلاقيىة المرتبطىة بهىا. تبرز الحاجة الملحة لفهم التحديات الاجتماعي
ومىىن أبىىرز هىىذه التحىىديات مىىا يتعلىىق بالخصوصىىية، والأمىىان، والعدالىىة، وتأثيرهىىا 
علىىىى سىىىوق العمىىىل والعلاقىىىات الإنسىىىانية. كمىىىا تبىىىرز إشىىىكالية جىىىودة المعلومىىىات 
ومصىداقيتها، حيىث يمكىن أن يىؤدي إنتىىاج المحتىوي الىوهمي إلىى تشىويه الحقىىائق 

لاوة على ذلك، فإن الاستخدام غير المسؤول لهذه التقنيات وتضليل الجمهور. ع
قىىد يسىىهم فىىي إنتىىاج محتىىوي ضىىار أو مخىىالف ل خلاقيىىات. تثُيىىر هىىذه التطبيقىىات 
أيضًا تساؤلات بشأن تأثيرها على سوق العمل؛ فرغم أنها تتميز بإمكانيات كبيىرة 

وظىائف، ممىا لتحسين الكفاءة والإنتاجيىة، إلا أنهىا قىد تىؤدي إلىى إحىلال بعى  ال
يُحىىدث تيييىىرات جوهريىىة فىىي سىىوق العمىىل. بالإضىىافة إلىىى ذلىىك، قىىد يىىؤدي توسىىع 
اسىىىتخدام الىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي إلىىىى زيىىىادة الفجىىىوة الرقميىىىة بىىىين الأفىىىراد 
والمجتمعات. ورغم هذه التحديات، تحمل هىذه التقنيىات إمكانيىات هائلىة لتحسىين 

عىىددة مثىىل التعلىىيم، والرعايىىة الصىىحية، الإنتاجيىىة وتعزيىىز الكفىىاءة فىىي مجىىالات مت
نشاء المحتوي، مما يعزز من قيمتها على الصعيد المجتمعي.  وا 

تشير الإحصىاءات إلىى أن سىوق الىذكاء الاصىطناعي، خاصىة فىي مجىال 
 60.6أمىىىن المعلومىىىات، يشىىىهد نمىىىوًا ملحوظًىىىا؛ إذ يُتوقىىىع أن تصىىىل إيراداتىىىه إلىىىى 

( ومع ذلك، فإن الانتشار Gupta et al., 2023.) 2028مليار دولار بحلول عام 
السىىىريع لهىىىذه التقنيىىىات يُصىىىاحبه ظهىىىور تطبيقىىىات خبيثىىىة تهىىىدد الأمىىىن السىىىيبراني 
والأخلاقيات العامة. على سبيل المثال، قد تُستخدم هذه التقنيات لتطوير وسىائل 

ومن المتوقىع  Ferrara, .(2024اختراق متقدمة أو لنشر محتوي مضلل ومسيء )
ير الىىذكاء الاصىىطناعي فىىي الأمىىن السىىيبراني تيييىىرات جوهريىىة فىىي أن يُحىىدث تىىأث

 ,.Polito et alطبيعىة التهديىدات الأمنيىة التقليديىة ويُضىيف تهديىدات جديىدة  .)



 الآثار الاجتماعية والأخلاقية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي  :أ.د/ شريف  عوض، أ. عزة حسن الزيات 

 

 - 824 - 

(ورغىىىىىم الفوائىىىىىد المحتملىىىىىة لتقنيىىىىىات الىىىىىذكاء الاصىىىىىطناعي التوليىىىىىدي،  فىىىىىإن 2024
ذه التقنيات فىي التحديات الأخلاقية والاجتماعية تبقى حاضرة بقوة.  فقد تسهم ه

تعزيىىز الفجىىوة الرقميىىة، ممىىا يحىىد مىىن فىىرص التعلىىيم المتكافئىىة. كمىىا أن الاعتمىىاد 
المفىرط علىى هىذه التقنيىات، خاصىة فىىي اتخىاذ القىرارات مثىل التوظيىف، قىد يعىىزز 
الانحيىىىىىازات المجتمعيىىىىىة القائمىىىىىة، سىىىىىواء المتعلقىىىىىة بىىىىىالعرق، الجىىىىىن ، أو الخلفيىىىىىة 

(. إضىافةً إلىى ذلىك، فىإن قىدرتها علىى إنتىاج Baldassarre et al., 2023الثقافيىة )
محتىىوي عىىالي الجىىودة قىىد تىىؤثر سىىىلبًا علىىى المهىىارات الإبداعيىىة والتفكيىىر النقىىىدي 
ل فراد، كما قد تسهم في خلىق بيئىة تعتمىد علىى التوصىيات الآليىة دون تمحىيص 

 ( Iskender, 2023أو تدقيق  .)

ن أن يوفر فرصًا للىتعلم تُظهر الأبحاث أيضًا أن الذكاء الاصطناعي يمك
الشخصىىىي وتحسىىىين الوصىىىول إلىىىى المعلومىىىات، لكنىىىه فىىىي المقابىىىل قىىىد يزيىىىد مىىىن 
انتشار المعلومات الخاطئة. عىلاوة علىى ذلىك، تواجىه هىذه التقنيىات تحىديات فىي 
مجال حماية الخصوصية، حيث يمكن استخدامها لتوليد معلومات تنتهك حقىوق 

( وعلى الرغم من Capraro et al., 2023الأفراد أو تكشف عن بيانات حساسة .)
الجهىىىىىود المبذولىىىىىة لوضىىىىىع سياسىىىىىات تحىىىىىد مىىىىىن هىىىىىذه المخىىىىىاطر، مثىىىىىل سياسىىىىىات 

OpenAI إلا أن بع  القيود الخوارزمية قىد تسىمب بظهىور محتىوي غيىر ملائىم ،
(فىي ظىل هىذه التطىورات والتحىديات، تبىرز Fui-Hoon et al., 2023أو ضىار .)

الاجتمىىاعي والأخلاقىىي لهىىذه التقنيىىات. بنىىاءً علىىى الحاجىىة الملحّىىة لدراسىىة الأثىىر 
ذلىىىك، تتمحىىىور إشىىىكالية الدراسىىىة حىىىول التسىىىاؤل الىىىرئي   مىىىا الآثىىىار الاجتماعيىىىة 

 ؟ ChatGPTوالأخلاقية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي التوليدي، مثل 

 أهداف البحث
 التعرف على ماهية الذكاء الاصطناعي التوليدي 

 طناعي التوليدي ومزاياهاستعرا  مجالات الذكاء الاص 

    رصىىىىد التحىىىىديات الاجتماعيىىىىة لتطبيقىىىىات الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي التوليىىىىدي
Chatgpt  
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 الكشف عن الأثار الاخلاقية  لتطبيقات الذكاء الاصطناعي التوليدي 

 تقديم رؤية مستقبلية للذكاء الاصطناعي التوليدي 

 أولًا: ماهية الذكاء الاصطناعي التوليدي
الحىىىديث، لىىىم يعىىىد الىىىذكاء الاصىىىطناعي مجىىىرد تقنيىىىة  فىىىي عصىىىرنا الرقمىىىي

مسىىاعدة، بىىل أصىىبب ركيىىزة أساسىىية لإحىىداث تيييىىرات جذريىىة فىىي مختلىىف جوانىىب 
حياتنىىىىىا اليوميىىىىىة. ومىىىىىن بىىىىىين أبىىىىىرز التطىىىىىورات فىىىىىي هىىىىىذا المجىىىىىال يبىىىىىرز الىىىىىذكاء 
الاصىىىىطناعي التوليىىىىدي، الىىىىذي يمثىىىىل نقلىىىىة نوعيىىىىة تجمىىىىع بىىىىين الإبىىىىداع البشىىىىري 

المتقدمىىىة لىىى لات. لا يقتصىىىر الىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي والقىىىدرات الحسىىىابية 
علىىى تكىىرار الأنمىىاط أو تحسىىين العمليىىات فحسىىب؛ بىىل يتميىىز بقدرتىىه علىىى إنشىىاء 
محتوي جديىد تمامًىا، سىواء كىان ذلىك نصوصًىا، صىورًا، موسىيقى، أو حتىى حلىولًا 

لابتكار، مما مبتكرة للتحديات المعقدة. هذه الإمكانية تفتب آفاقًا واسعة للإبداع وا
 يجعل الذكاء الاصطناعي شريكًا حقيقيًا في مسيرة التطور البشري.

فىىي هىىذا العىىر ، سنسىىتعر  مفهىىوم الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي، مىىع 
تسىىىىىليط الضىىىىىوء علىىىىىى أحىىىىىد نمىىىىىاذج الىىىىىذكاء الاصىىىىىطناعي الأكثىىىىىر تقىىىىىدمًا، وهىىىىىو 

ChatGPTتفاعىل البشىري ، الذي يُعد مثالًا حيًىا لقىدرة هىذه التقنيىة علىى محاكىاة ال
 وتقديم حلول ذكية تعك  فهمًا عميقًا للية والسياق.

 Generative Artificial Intelligenceمفهوم الذكاء الاصطناعي التوليدي 

الىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي هىىىو فىىىرع متقىىىدم مىىىن الىىىذكاء الاصىىىطناعي 
بىىىىداعي يشىىىىمل  يهىىىىدف إلىىىىى تطىىىىوير أنظمىىىىة قىىىىادرة علىىىىى إنتىىىىاج محتىىىىوي جديىىىىد وا 

الصىىىىىور، الموسىىىىىيقى، الأكىىىىىواد البرمجيىىىىىة وغيرهىىىىىا، بطريقىىىىىة تحىىىىىاكي  النصىىىىىوص،
الإبىىىداعات البشىىىرية. يعتمىىىد هىىىذا المجىىىال علىىىى تقنيىىىات الىىىتعلم العميىىىق، وخاصىىىة 

( والمشىفررات التلقائيىة GANsالنماذج التوليدية مثل الشبكات التوليديىة التنافسىية )
ين  إحىىداهما مىىن خىىلال تنىىاف  شىىبكت GANs( تعمىىل شىىبكات  VAEsالتباينيىىة .)

تولىّد المحتىىوي، والثانيىىة تقيّمىىه، ممىىا يحسّىىن مىىن جىىودة النتىىائج بمىىرور الوقىىت. فىىي 
علىىىى التشىىىفير والترميىىىز لتوليىىىد بيانىىىات جديىىىدة بطريقىىىة   VAEsالمقابىىىل، تعتمىىىد 
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مبتكىىرة. يتميىىز الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي بقدرتىىه علىىى الىىتعلم مىىن مجموعىىات 
منة فيها لإنتاج محتوي إبداعي جديد، ممىا بيانات ضخمة واكتشاف الأنماط الكا

يىىىىىىىوفر إمكانيىىىىىىىات واسىىىىىىىعة فىىىىىىىي مختلىىىىىىىف المجىىىىىىىالات. لا يقتصىىىىىىىر دور الىىىىىىىذكاء 
الاصطناعي التوليدي على تحليل البيانات فحسب، بل يتعىدي ذلىك ليصىبب أداة 
فعّالة لخلق محتوي مبتكر يلبي احتياجات متنوعة. بفضل هذه القدرات، يُستخدم 

شىىىمل الإعىىىلام، التصىىىميم، البحىىىث العلمىىىي، والطىىىب، ممىىىا فىىىي مجىىىالات متعىىىددة ت
يجعلىىىه أحىىىد المجىىىالات الواعىىىدة التىىىي تعيىىىد تعريىىىف مفهىىىوم الإبىىىداع فىىىي العصىىىر 

 (Ramdurai & Adhithya, 2023:1-2الرقمي .)

من بىين أبىرز التطبيقىات التىي يعتمىد عليهىا الىذكاء الاصىطناعي التوليىدي 
ن ل نظمىة التوليديىة كتابىة مقىاطع هو توليىد النصىوص. علىى سىبيل المثىال، يُمكى

نصية بمختلف الأنماط والأنواع، مثل المقالات أو القصص القصيرة، بناءً على 
معطيات أو توجيهات معينىة. كمىا يُسىتخدم فىي إنشىاء الصىور مىن خىلال تحويىل 
أوصىىىىاف نصىىىىية إلىىىىى صىىىىور مرئيىىىىة باسىىىىتخدام تقنيىىىىات مثىىىىل  النمىىىىاذج التوليديىىىىة 

(، وهي تقنيىة تُسىتخدم فىي تصىميم الرسىوم Generative Deep Modelsالعميقة  )
نتاج محتوي فني جديد. إلى جانب ذلك، أصىبب الىذكاء الاصىطناعي التوليىدي  وا 
جزءًا أساسيًا في صناعة الموسىيقى، حيىث يمكنىه توليىد ألحىان موسىيقية أو حتىى 

 أصوات جديدة بناءً على الأنماط الموسيقية المدخلة.

لدراسىىىة الراهنىىىة الىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي وفىىىي هىىىذا السىىىياق، تُعىىىرف ا
بأنه  استخدام تقنيات الذكاء الاصىطناعي لإنشىاء محتىوي يسىتند إلىى التفىاعلات 
والسلوكيات الاجتماعية البشىرية. يهىدف هىذا النىوع مىن الىذكاء الاصىطناعي إلىى 
 فهم ومحاكاة الىديناميات الاجتماعيىة بىين الأفىراد وتوليىد اسىتجابات تفاعليىة تشىبه
تلىىىىك التىىىىي يتوقعهىىىىا البشىىىىر مىىىىن بعضىىىىهم الىىىىبع . وتُسىىىىتخدم هىىىىذه التقنيىىىىات فىىىىي 
مجموعىىة متنوعىىة مىىن السىىيناريوهات والمجىىالات مثىىل التعلىىيم، والرعايىىة الصىىحية، 

 والخدمات الاجتماعية، والفنون والأعمال، وحتى الترفيه. 

ChatGPT   
 GPT (Generativeهو نموذج ذكاء اصطناعي متطور يعتمد على بنيىة 
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Pre-trained Transformer تىىىىىم تطىىىىىويره بواسىىىىىطة شىىىىىركة ، )OpenAI  صُىىىىىمّم
( يتميىىىز NLPلمحاكىىاة التفىىاعلات البشىىىرية مىىن خىىلال معالجىىىة الليىىة الطبيعيىىة .)

النموذج باستخدام تقنيات الىتعلم العميىق المدعومىة ببيانىات تىدريب ضىخمة، ممىا 
وطبيعيىىة، حتىىى فىىي يمنحىىه القىىدرة علىىى فهىىم السىىياق وتوليىىد اسىىتجابات مترابطىىة 

في مجموعة واسعة من المجالات،  ChatGPTالمواضيع الأكثر تعقيدًا. يُستخدم 
منهىىىىىىا التعلىىىىىىيم التفىىىىىىاعلي لىىىىىىدعم الىىىىىىتعلم، الكتابىىىىىىة الإبداعيىىىىىىة لتىىىىىىأليف النصىىىىىىوص 
والقصىص، خىدمات الىدعم الافتراضىي لتقىديم استشىارات وحلىول تقنيىة، بالإضىافة 

كمىا يُعىد أداة بحثيىة لدراسىة العلاقىة  إلى تحليىل النصىوص واسىتخلاص البيانىات.
بين الإنسان والذكاء الاصطناعي وتأثيرها على المستويات الاجتماعية والتقنيىة. 

تطىورًا ملحوظًىا فىي مجىال الىذكاء الاصىطناعي، حيىث  ChatGPTوعليه، يعك  
يُعزز التفاعل بين الإنسان والآلة، ويوفر حلولًا مبتكرة وتجارب فريىدة تُسىاهم فىي 

 & Ramduraiن الإنتاجيىىىة وفىىىتب آفىىىاق جديىىىدة للإبىىىداع والابتكىىىار  .)تحسىىىي

Adhithya, 2023: 1-3) 

 ثانيًا: الذكاء الاصطناعي التوليدي المجالات والمزايا

يشهد العالم اليوم طفرة تكنولوجية غير مسبوقة، ويعد الذكاء الاصطناعي 
جوانىىب الحيىىاة.  التوليىىدي واحىىدًا مىىن أبىىرز الابتكىىارات التىىي تعيىىد تشىىكيل مختلىىف

فهىىو لىىي  مجىىرد تقنيىىة، بىىل يمثىىل تحىىولًا جىىذريًا فىىي كيفيىىة إنتىىاج المحتىىوي، وحىىل 
المشىىكلات، وتعزيىىز الإبىىداع. يتميىىز الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي بقدرتىىه علىىى 
الىىتعلم مىىن البيانىىات الضىىخمة وتوليىىد نصىىوص، صىىور، موسىىيقى، وأفكىىار جديىىدة 

فعالىىة تُسىىتخدم فىىي مجىىالات متنوعىىة  تحىىاكي مىىا يبدعىىه الإنسىىان، ممىىا جعلىىه أداة
 تشمل الفنون، الطب، التعليم، الأعمال، وحتى الحياة الاجتماعية.

لقىىد أصىىبب الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي عنصىىرًا أساسىىيًا فىىي العديىىد مىىن 
الصناعات، حيث يساهم في تسريع عمليات الإنتىاج، خفى  التكىاليف، وتحقيىق 

درته على تحليل البيانات الضخمة والىتعلم مىن نتائج أكثر دقة وابتكارًا. كما أن ق
الأنمىىىىىاط المعقىىىىىدة تفىىىىىتب آفاقىًىىىىا واسىىىىىعة لتطىىىىىوير حلىىىىىول جديىىىىىدة تلبىىىىىي احتياجىىىىىات 
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المسىىتقبل. وبينمىىا تتسىىابق الشىىركات والمؤسسىىات علىىى تبنىىي هىىذه التقنيىىات، يظىىل 
الذكاء الاصطناعي التوليدي في طليعة التحولات الرقمية التي تعيد رسىم ملامىب 

د العىىالمي والمجتمىىع. ومىىن بىىين التطبيقىىات الشىىهيرة للىىذكاء الاصىىطناعي الاقتصىىا
الىىىىذي يمثىىىىل نقلىىىىة نوعيىىىىة فىىىىي مجىىىىال   ChatGPTالتوليىىىىدي، يبىىىىرز نمىىىىوذج مثىىىىل 

يتميىىىز بقدرتىىىه علىىىى معالجىىىة النصىىىوص وفهىىىم  ChatGPTالمحادثىىىات التفاعليىىىة. 
شىىىاء احتياجىىىات المسىىىتخدمين، ممىىىا يجعلىىىه أداة فعالىىىة لإجىىىراء محادثىىىات ذكيىىىة، إن

محتىىوي مخصىىص، وتقىىديم حلىىول فىىي العديىىد مىىن المجىىالات، بمىىا فىىي ذلىىك دعىىم 
 الأنشطة التعليمية والاجتماعية.

فىىي هىىذا السىىياق، نسىىتعر  أبىىرز المجىىالات التىىي اسىىتفادت مىىن الىىذكاء   
الاصىىىىطناعي التوليىىىىدي، بىىىىىدءًا مىىىىن الفنىىىىون والترفيىىىىىه، مىىىىرورًا بالقطىىىىاع الصىىىىىحي 

البحىث العلمىىي، إلىى جانىىب تىأثيره المتزايىىد علىىى والأعمىال، ووصىىولًا إلىى التعلىىيم و 
 ,.Holmström & Carroll, 2024:12-13; Sengar et alالحيىاة الاجتماعيىة )

2024: 19-23; Takale et al., 2024: 22-24; Ramdurai & Adhithya, 2023: 

2-3; Ray, 2023: 134-140 ) 

تكنولوجيا، حيث يمثل الذكاء الاصطناعي التوليدي طفرة كبيرة في عالم ال
يمتد تأثيره ليشمل مجموعة واسعة من المجالات، ممىا يجعلىه أداة قويىة للابتكىار 
والإبىىىىىىداع. فىىىىىىي مجىىىىىىال الفنىىىىىىون والإبىىىىىىداع، أصىىىىىىبب بإمكىىىىىىان الفنىىىىىىانين والكتىىىىىىاب 
والموسىىىىيقيين الاسىىىىتفادة مىىىىن قىىىىدرات الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي لتوليىىىىد أعمىىىىال جديىىىىدة 

ت الموسىىىىيقية والقصىىىىائد والنصىىىىوص وفريىىىىدة، مثىىىىل اللوحىىىىات الرقميىىىىة والمقطوعىىىىا
الأدبيىىة. يسىىاهم الىىذكاء الاصىىطناعي فىىي تحفيىىز الإبىىداع مىىن خىىلال اقتىىرا  أفكىىار 
جديىىدة أو اسىىتكمال مشىىاريع لىىم يىىتم إنهاؤهىىا، مىىا يجعلىىه شىىريكًا رقميًىىا يعىىزز خيىىال 

 الفنانين ويوسع نطاق إمكانياتهم.
ي التوليىىدي فىي قطىاع الترفيىىه وصىناعة الإعىلام، يلعىىب الىذكاء الاصىطناع

دورًا محوريًا في تطوير الألعاب الإلكترونيىة، الأفىلام، والإعلانىات. يمكنىه إنشىاء 
شخصىىىيات تفاعليىىىة للقصىىىص الرقميىىىة وتصىىىميم مشىىىاهد واقعيىىىة تحىىىاكي الطبيعىىىة 
البشىىرية بطريقىىىة مذهلىىىة. كمىىىا يسىىىتخدم فىىي تحسىىىين تجربىىىة المسىىىتخدم مىىىن خىىىلال 
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يعىىزز مىىن قىىدرة المنتجىىين إنشىىاء نصىىوص سىىينمائية وسىىرد قصصىىي متطىىور، مىىا 
علىى تقىىديم محتىىوي غنىىي ومتنىىوع يجىىذب الجمهىىور. هىىذا التحىىول لا يقتصىىر علىىى 
الإنتاج الفني فحسب، بل يمتد إلى تخصيص التجربىة الترفيهيىة وفقىًا لتفضىيلات 

 المستخدمين، مما يجعل التفاعل مع المحتوي أكثر خصوصية وواقعية.
الات التىىي يشىىهد فيهىىا الىىذكاء الرعايىىة الصىىحية تعىىد أيضًىىا مىىن أبىىرز المجىى

الاصطناعي التوليدي تقدمًا ملحوظًا. فمن خلال تحليل البيانات الطبيىة الكبيىرة، 
يمكىىن لأنظمىىة الىىذكاء الاصىىطناعي أن تسىىاهم فىىي تصىىميم أدويىىة جديىىدة وتقىىديم 
علاجىىىىات مخصصىىىىة تلبىىىىي احتياجىىىىات المرضىىىىى بشىىىىكل فىىىىردي. يسىىىىاعد الىىىىذكاء 

ئىىىات لاكتشىىىاف عقىىىاقير أكثىىىر فاعليىىىة، كمىىىا الاصىىىطناعي فىىىي محاكىىىاة بنيىىىة الجزي
يسىىىهم فىىىي تطىىىوير خطىىىط علاجيىىىة تعتمىىىد علىىىى تحليىىىل التىىىاري  الطبىىىي للمىىىري  

 وصور الأشعة، ما يرفع من كفاءة القطاع الصحي ويعزز فرص النجاة.

أمىىىا فىىىىي مجىىىىال الأعمىىىىال والتسىىىويق، فىىىىإن الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي التوليىىىىدي 
ت مىىع عملائهىىا. يمكىىن اسىىتخدامه يحىىدث نقلىىة نوعيىىة فىىي كيفيىىة تواصىىل الشىىركا

لإنشىىىاء نصىىىوص تسىىىويقية، وتصىىىميم حمىىىلات إعلانيىىىة جذابىىىة، وتطىىىوير محتىىىوي 
إبداعي بشكل أوتوماتيكي يلبي احتياجات السوق بسرعة ودقة. من خلال تحليل 
البيانىىىىىات السىىىىىلوكية للمسىىىىىتهلكين، يمكىىىىىن للىىىىىذكاء الاصىىىىىطناعي توليىىىىىد توصىىىىىيات 

علىىىى تحسىىىين اسىىىتراتيجياتها وزيىىىادة  تسىىىويقية مخصصىىىة، ممىىىا يسىىىاعد الشىىىركات
 معدلات التفاعل والمبيعات.

فىىىىي المجىىىىال الاجتمىىىىاعي، يُعصىىىىد الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي التوليىىىىدي مىىىىن أبىىىىرز 
الأدوات التىىي سىىاهمت فىىي تعزيىىز التفاعىىل بىىين الأفىىراد وتحسىىين وسىىائل التواصىىل 

في مساعدة المستخدمين علىى  ChatGPTبشكل ملحوظ. تُستخدم تطبيقات مثل 
اء محادثات ذكية ،وصياغة الرسائل بطريقىة دقيقىة وفعّالىة ،  وتقىديم نصىائب إجر 

قيمىىة فىىي مجموعىىة متنوعىىة مىىن المواضىىيع الاجتماعيىىة. عىىلاوة علىىى ذلىىك، تُسىىهم 
هىىذه الأدوات فىىي معالجىىة التحىىديات الاجتماعيىىة مىىن خىىلال تقىىديم حلىىول مبتكىىرة 

 ة أكثر إبداعًا.تُعزز العلاقات بين الأفراد وتُطور وسائل تواصل إنساني
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لا يقتصر دور الذكاء الاصطناعي التوليىدي علىى ذلىك فحسىب، بىل يمتىد 
أيضًا لدعم الأنشطة الاجتماعية وتنظىيم الفعاليىات بطريقىة أكثىر سىهولة وكفىاءة.  
كمىىىا يُمكىىىن لهىىىذه التقنيىىىات تقىىىديم اقتراحىىىات مخصصىىىة تناسىىىب اهتمامىىىات الأفىىىراد 

عيىة ويجعلهىا أكثىر تفاعليىة وشخصىية. واحتياجاتهم، ممىا يعىزز التجىارب الاجتما
كمىىىا تُسىىىتخدم هىىىذه التقنيىىىات فىىىي تصىىىميم أنشىىىطة ترفيهيىىىة مبتكىىىرة تضىىىيف طابعًىىىا 
جديىىدًا للتواصىىل الإنسىىاني، وتسىىهم فىىي تطىىوير العلاقىىات الاجتماعيىىة عبىىر تىىوفير 
بىىىىىىداعًا للتفاعىىىىىىل الإنسىىىىىىاني. كىىىىىىل ذلىىىىىىك يجعىىىىىىل الىىىىىىذكاء  وسىىىىىىائل أكثىىىىىىر ابتكىىىىىىارًا وا 

ثراء الاصطناعي التوليدي ش ريكًا أساسيًا في تحسين جودة التفاعل الاجتماعي وا 
 التجارب الإنسانية بطرق جديدة ومُلهمة.

كما يمثل الذكاء الاصطناعي التوليدي طفرة فىي مجىالات التعلىيم والبحىث 
العلمىىىىي، حيىىىىث يبىىىىرز كىىىىأداة متعىىىىددة الاسىىىىتخدامات تسىىىىهم فىىىىي تعزيىىىىز التجىىىىارب 

تعلىىىىيم، يُعتبىىىىر الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي التعليميىىىىة وتطىىىىوير الأبحىىىىاث. فىىىىي مجىىىىال ال
التوليدي أداة مبتكرة تُحدث تحولًا جوهريًىا فىي طىرق التىدري  والىتعلم. فهىو يُمكىن 
المعلمين من إنشىاء مىواد تعليميىة تفاعليىة ومخصصىة، مثىل ملخصىات المحتىوي 
التعليمي، الاختبارات التفاعلية، والمحاكاة الرقمية، مما يساعد الطلاب على فهم 

م بشكل أعمق. بالإضافة إلى ذلك، يسهم الذكاء الاصطناعي في تكييف المفاهي
التجربة التعليمية وفقًا لاحتياجات كل طالب، ممىا يعىزز جىودة التعلىيم ويزيىد مىن 

 فرص تحقيق النجا  الأكاديمي.

أمىىا فىىي مجىىال البحىىث العلمىىي، فىىإن الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي يلعىىب 
كتشافات العلمية. فهو يُمكّن الباحثين من تحليىل دورًا محوريًا في تسريع وتيرة الا

كميىىات هائلىىة مىىن البيانىىات بدقىىة وكفىىاءة، مىىا يسىىاعد فىىي توليىىد فرضىىيات جديىىدة 
وتصميم تجىارب مبتكىرة. كمىا يُتىيب الكشىف عىن أنمىاط خفيىة يمكىن أن تقىود إلىى 

 إنجازات علمية غير مسبوقة، مما يُعزز تطور العلوم في مختلف المجالات.

ة والتصنيع هما أيضًىا مىن المجىالات التىي تسىتفيد بشىكل كبيىر مىن الهندس
الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي. تُمكرىىن هىىذه التقنيىىة مىىن تصىىميم منتجىىات وهياكىىل 
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نتىىىىاج تصىىىىاميم تلبىىىىي احتياجىىىىات  هندسىىىىية مبتكىىىىرة مىىىىن خىىىىلال تحليىىىىل البيانىىىىات وا 
طىىوير الصىناعة. فىي مجىال الهندسىة المعماريىة، يُسىهم الىذكاء الاصىطناعي فىي ت

تصاميم حديثة تراعي معىايير الاسىتدامة وكفىاءة اسىتيلال المسىاحات. كمىا يُبىرز 
دوره فىىىىي التخطىىىىيط العمرانىىىىي والاجتمىىىىاعي عبىىىىر تطىىىىوير نمىىىىاذج محاكىىىىاة للمىىىىدن 
الذكيىىة وتصىىميم مشىىروعات حضىىرية مسىىتدامة. إضىىافة إلىىى ذلىىك، يسىىاعد الىىذكاء 

يات البيئيىة، ممىا يسىهم الاصطناعي في توقع تييرات المناخ واقترا  حلول للتحد
 في بناء مستقبل أكثر استدامة وابتكارًا.

وفىىي المجىىال القىىانوني، يىىتم توظيىىف الىىذكاء الاصىىطناعي لتحليىىل الوثىىائق 
القانونيىىة وصىىياغة العقىىىود بطريقىىة دقيقىىىة وفعالىىة. كمىىىا يسىىاعد فىىىي التنبىىؤ بنتىىىائج 

ت ويزيىىد مىىن القضىىايا مىىن خىىلال تحليىىل بيانىىات السىىوابق القانونيىىة، مىىا يىىوفر الوقىى
دقىىة القىىرارات القانونيىىة. كىىذلك، يظهىىر الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي كقىىوة مىىؤثرة 
فىىىي القطىىىاع المىىىالي، حيىىىث يىىىتم اسىىىتخدامه لتحليىىىل الأسىىىواق وتوقىىىع الاتجاهىىىات 
الاقتصىىادية. يمكىىن لهىىذه التقنيىىة إنشىىاء اسىىتراتيجيات اسىىتثمارية، كشىىف الأنشىىطة 

سىىرعة ودقىىة، ممىىا يسىىهم فىىي تعزيىىز اسىىتقرار الاحتياليىىة، وتقيىىيم المخىىاطر الماليىىة ب
 الأسواق واتخاذ قرارات مالية مستنيرة.

بفضل هذه القدرات المتقدمة، أصبب الذكاء الاصطناعي التوليىدي أداة لا 
غنىىى عنهىىا فىىي مختلىىف المجىىالات، حيىىث يسىىهم فىىي تحسىىين الإنتاجيىىة، وتعزيىىز 

مىىىن تطىىىوير حلىىىول  الإبىىىداع، وفىىىتب آفىىىاق جديىىىدة للابتكىىىار. فهىىىو يمكّىىىن الشىىىركات
مبتكرة، ويتيب ل فراد تحقيق مستويات غير مسبوقة مىن التميىز، كمىا يسىاهم فىي 
تسىىىريع العمليىىىات وتحسىىىين الكفىىىاءة عبىىىر مختلىىىف القطاعىىىات. وعلىىىى الىىىرغم مىىىن 
التحىىىىىديات المصىىىىىاحبة لهىىىىىذا التطىىىىىور، مثىىىىىل القضىىىىىايا الأخلاقيىىىىىة والخصوصىىىىىية، 

كانات الهائلة التىي يوفرهىا تجعلىه وتداعياته المحتملة على سوق العمل، فإن الإم
قىىىوة دافعىىىة للتيييىىىر الإيجىىىابي. فالىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي لىىىي  مجىىىرد تقنيىىىة 
مسىاندة، بىل يُعىىد محركًىا رئيسىىيًا لمسىتقبل التكنولوجيىىا والاقتصىاد، ممىىا يعىزز قىىدرة 

 المجتمعات على مواجهة التحديات المعاصرة.
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افدًا أساسيًا للابتكار في مختلف كما يُعتبر الذكاء الاصطناعي التوليدي ر 
القطاعىات، حيىث يسىاعد الشىركات والمؤسسىات علىى تبنّىي حلىول ذكيىة لمواجهىىة 
التحىىديات الراهنىىىة واستشىىىراف مسىىىتقبل أكثىىىر تقىىدمًا. كمىىىا يعىىىزز قىىىدرة المجتمعىىىات 
علىىى تحقيىىق قفىىزات نوعيىىة فىىي مجىىالات متعىىددة، مثىىل تطىىوير الأدويىىة، وتحسىىين 

حداث  ثورة في التصميم والهندسة. عمليات التصنيع، وا 

وفىىىىىىي ظىىىىىىل التحىىىىىىولات المتسىىىىىىارعة التىىىىىىي يشىىىىىىهدها العىىىىىىالم، يظىىىىىىل الىىىىىىذكاء 
الاصطناعي التوليدي عنصرًا حيويًا يسهم في رسم ملامب المستقبل، مىن خىلال 
تمكين الأفراد والمؤسسات من تحقيق طموحاتهم، وتحويل الأفكار الإبداعية إلىى 

والمتطىىىورة تجعىىىل منىىىه أداة لا تقتصىىىر علىىىى  واقىىىع ملمىىىو . إن إمكاناتىىىه الواسىىىعة
تحسين الإنتاجية فحسىب، بىل تسىاهم أيضًىا فىي إعىادة تشىكيل الىنظم الاقتصىادية 

 والاجتماعية، وتعزيز القدرة التنافسية على مستوي عالمي.

إن القىىدرات المتقدمىىة للىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي تجعلىىه ركيىىزة أساسىىية 
تحقيق مسىتقبل أكثىر ابتكىارًا واسىتدامة. وبينمىا في تمكين المجتمعات من التقدم و 

تستمر الأبحاث والتطىوير فىي هىذا المجىال، تظىل التحىديات فرصًىا لإيجىاد حلىول 
مبتكىىرة تعىىزز مىىن دوره فىىي رسىىم ملامىىب المسىىتقبل وتحقيىىق تطلعىىات البشىىرية فىىي 
شىىىتى المجىىىالات. وبىىىذلك، فىىىإن الىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي لىىىي  مجىىىرد تقنيىىىة 

هىىىو جىىىزء لا يتجىىىزأ مىىىن اسىىىتراتيجية المسىىىتقبل، إذ يمثىىىل جسىىىرًا بىىىين حديثىىىة، بىىىل 
الحاضىىر والمسىىتقبل، ويقىىود مسىىيرة التطىىور نحىىو عىىالم أكثىىر ذكىىاءً وابتكىىارًا، حيىىث 

 تتحول التحديات إلى فرص تدفع عجلة التقدم والاستدامة.

 ثالثاً  التحديات الاجتماعية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي التوليدي

ديات الاجتماعيىىىة فىىىي الىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي جانبًىىىا تمثىىىل التحىىى  
جوهريًا في مناقشة تأثيراته على المجتمعات الحديثة. فمع التطور المتسارع لهذه 
التكنولوجيىىا، تبىىرز قضىىايا أساسىىية تتعلىىق بالعدالىىة، والقىىيم الثقافيىىة، وديناميكيىىات 

يات بشىىكل مباشىىر القىىوة، وسىىوق العمىىل، والثقىىة فىىي المخرجىىات. تىىؤثر هىىذه التحىىد
علىىى الأفىىراد والمجتمعىىات، ممىىا يجعىىل مىىن الضىىروري فهمهىىا ومعالجتهىىا لضىىمان 
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اسىىتخدام أكثىىر إنصىىافًا ومسىىؤولية للىىذكاء الاصىىطناعي. فىىي هىىذا السىىياق، يتعىىين 
على الباحثين وصنّاع السياسات والمطورين التعاون لإيجاد حلول متوازنة تُحقق 

، مىىع الحىىد مىىن آثارهىىا السىىلبية علىىى النسىىيج الاسىىتفادة مىىن إمكانيىىات هىىذه التقنيىىة
 الاجتماعي. وهذا ما سنتناوله فيما يلي 

 العدالة

تمثل العدالة تحديًا محوريًىا فىي الىذكاء الاصىطناعي التوليىدي، إذ تعتمىد   
هذه النماذج على مجموعات بيانات ضخمة مأخوذة من الإنترنىت، تحتىوي علىى 

نتجتهىىىا. علىىىى الىىىرغم مىىىن الجهىىىود محتويىىىات متنوعىىىة تعكىىى  المجتمعىىىات التىىىي أ
المبذولىىة لمعالجىىة هىىذه البيانىىات وتنقيتهىىا، فإنهىىا غالبًىىا مىىا تحمىىل تحيىىزات كامنىىىة 
يمكىىىن أن تىىىؤثر علىىىى عدالىىىة المخرجىىىات. التفىىىاوت يظهىىىر بوضىىىو  عنىىىدما تنىىىتج 
النمىىاذج مخرجىىىات تفضىىل فئىىىات اجتماعيىىىة أو ثقافيىىة معينىىىة علىىى حسىىىاب فئىىىات 

الصىىىور النمطيىىىىة أو الإقصىىىاء. يتعقىىىد هىىىىذا  أخىىىري، ممىىىا قىىىد يىىىىؤدي إلىىىى تكىىىري 
التحىىىدي بسىىىبب تنىىىوع أشىىىكال العدالىىىة المطلوبىىىة فىىىي الىىىذكاء الاصىىىطناعي، والتىىىي 
تشىىىمل الإنصىىىاف العرقىىىي والجنىىىدري والىىىديني والاجتمىىىاعي. قىىىد تعكىىى  النمىىىاذج 
التوليدية فجوات في البيانات المستخدمة للتدريب، حيث تكون بع  الفئات أقل 

دة تمامًا، مما يجعل النماذج أقل قدرة على تقديم مخرجات تعبر تمثيلًا أو مستبع
عىىن التنىىوع الإنسىىاني بشىىكل شىىامل. وتىىزداد خطىىورة هىىذا التحىىدي عنىىدما تُسىىتخدم 
هذه النماذج في مجالات حساسة مثىل التوظيىف أو الرعايىة الصىحية أو التعلىيم، 

ى حيىىىاة حيىىىث يمكىىىن أن تىىىؤدي القىىىرارات غيىىىر العادلىىىة إلىىىى تىىىأثيرات ملموسىىىة علىىى
الأفىىراد والمجتمعىىات. إضىىافة إلىىى ذلىىك، قىىد تسىىاهم النمىىاذج الميلقىىة المصىىدر فىىي 
تعميىىىىق هىىىىذه المشىىىىكلة، حيىىىىث يصىىىىعب مراقبىىىىة كيفيىىىىة تىىىىأثير الخوارزميىىىىات علىىىىى 

 مخرجاتها أو تعديلها لمعالجة هذه التحيزات. 

العدالة في الذكاء الاصطناعي ليست قضية يمكن تجاهلها، حيث يرتبط  
سائل الثقىة والمصىداقية فىي هىذه التكنولوجيىا. عنىدما تكىون المخرجىات تحقيقها بم

غيىىىىر عادلىىىىة أو منحىىىىازة، يمكىىىىن أن يىىىىؤدي ذلىىىىك إلىىىىى فقىىىىدان الثقىىىىة فىىىىي الأنظمىىىىة 
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التوليديىىىة واعتبارهىىىا أدوات غيىىىر آمنىىىة أو غيىىىر موثوقىىىة. وبالتىىىالي، يمثىىىل ضىىىمان 
حيىزات العميقىة العدالة فىي الىذكاء الاصىطناعي تحىديًا أساسىيًا يتطلىب مواجهىة الت

التي قىد تكىون غيىر مرئيىة للوهلىة الأولىى، ولكنىه يظىل ضىروريًا لتحقيىق اسىتخدام 
نصافًا لهذه التقنيات )  (.Manduchi et al., 2024: 8أكثر مسؤولية وا 

 القيم الثقافية والمحتوى الحساس

تعكىى  أنظمىىة الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي تىىأثيرات اجتماعيىىة ملحوظىىة  
لثقافيىىىة والمحتىىىوي الحسىىىا . نظىىىرًا لتبىىىاين الأعىىىراف الثقافيىىىة بىىىين تتعلىىىق بىىىالقيم ا

المجتمعات، يمكن أن تنُتج هذه الأنظمة محتوي يُعتبر مقبىولًا فىي ثقافىة مىا لكنىه 
غيىىر ملائىىم أو حتىىى ضىىار فىىىي ثقافىىة أخىىري. هىىذا مىىىا يىىؤدي إلىىى صىىعوبة نشىىىر 

ة إلىىىى النمىىاذج عالميًىىىا دون التسىىىبب فىىىي إسىىىاءة أو ضىىرر لىىىبع  الفئىىىات. إضىىىاف
ذلىىىك، قىىىد تُسىىىهم مخرجىىىات الىىىىذكاء الاصىىىطناعي، مثىىىل خطىىىاب الكراهيىىىة والليىىىىة 
السامة ورف  الهوية، في إلحاق الضرر بالأفراد المسىتهدفين، وتطبيىع المحتىوي 
الضىىار، وتعزيىىز التطىىرف الرقمىىي، ممىىا يىىؤدي إلىىى تفىىاقم المشىىكلات الاجتماعيىىة. 

قىد تىؤدي إلىى تمثيىل غيىر عىادل  كما أن التحيزات الثقافية والليوية لهذه الأنظمىة
أو غير دقيق للمجتمعات، خاصة تلك الأقلية، حيث تُهيمن القيم الثقافية للفئىات 
الأكثىىر ظهىىورًا أو قىىوة. عىىلاوة علىىى ذلىىك، تواجىىه أدوات تقيىىيم المحتىىوي الحسىىا  
تحىىىىديات متعلقىىىىة بىىىىالتحيز، مثىىىىل المباليىىىىة فىىىىي تصىىىىنيف مصىىىىطلحات الهويىىىىة أو 

ة، ممىىا يزيىىد مىىن مخىىاطر تهمىىيلأ الفئىىات الأقىىل تمثىىيلًا تجاهىىل الإشىىارات الضىىمني
ثقافيًا. مما يؤدي ذلك إلىى تعميىق الفجىوات الاجتماعيىة وتعزيىز الصىور النمطيىة 

-Solaiman et al., 2023: 6التي تضر بالمجتمعات الأقل ظهىورًا أو المهمشىة. )

7) 

 ديناميكيات القوة والاحتكار

عىاوني بىين الأوسىاط الأكاديميىة لم يعد الذكاء الاصىطناعي مجىرد مجىال ت
والصناعة، فقد شهد المجال تحولًا كبيرًا منذ ظهور حقبىة الىتعلم العميىق فىي عىام 

، حيىىىىث بىىىىدأت الصىىىىناعة تأخىىىىذ زمىىىىام المبىىىىادرة بشىىىىكل متزايىىىىد. يعىىىىود هىىىىذا 2012
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التحول إلى الاحتياجىات الكبيىرة للبيانىات والقىوة الحسىابية اللازمىة لتشىييل أنظمىة 
. فىىىي البدايىىىة، تمكنىىىت الجامعىىىات المرموقىىىة مىىىن مواكبىىىة شىىىركات الىىىتعلم العميىىىق

التكنولوجيىىىىا الكبىىىىري، ولكىىىىن مىىىىؤخرًا أصىىىىبحت الشىىىىركات الخاصىىىىة القىىىىوة الدافعىىىىة 
، ChatGPTالرئيسىىية لتطىىوير النمىىاذج الأكثىىر تطىىورًا. ومىىع إطىىلاق نمىىاذج مثىىىل 

 تصىىاعدت المنافسىىة بىىين شىىركات التكنولوجيىىا الكبىىري للهيمنىىة علىىى هىىذا المجىىال
الحيىىوي. وتتمتىىع الشىىركات ذات المىىوارد الكبيىىرة بميىىزة واضىىحة نظىىرًا لقىىدرتها علىىى 
تىىىىوفير البنيىىىىة التحتيىىىىة اللازمىىىىة لتطىىىىوير التقنيىىىىات الحديثىىىىة، ممىىىىا يعىىىىزز احتماليىىىىة 
احتكار هذه الشركات لسوق الذكاء الاصطناعي والبيانات. إن أي اختىراق تقنىي 

ة نفىوذًا أكبىر، ممىا يىؤدي إلىى مزيىد جديد في هذا المجال قد يمنب الشركة المطىور 
مىىن تركيىىز القىىوة فىىي أيىىدي عىىدد محىىدود مىىن اللاعبىىين الرئيسىىيين. فىىي المقابىىىل، 
تواجه الشركات الناشئة والمؤسسات الأكاديميىة تحىديات متزايىدة للىدخول فىي هىذا 
السىباق؛ إذ أن التكىاليف المرتفعىة لتىدريب النمىاذج المتقدمىة والاسىتثمارات الكبيىرة 

بة للبنيىة التحتيىة التكنولوجيىة تجعىل مىن الصىعب علىى اللاعبىين الصىيار المطلو 
 مجاراة الشركات الكبري.

وبينما تتسارع وتيرة التطوير، تواجه الشركات الناشئة والجهات الأكاديميىة 
تحىىىديات متزايىىىدة للىىىدخول فىىىي هىىىذا السىىىباق. فالاسىىىتثمارات المطلوبىىىة فىىىي البنيىىىة 

المرتفعىىىة لتىىىدريب النمىىىاذج المتقدمىىىة تجعىىىل مىىىن التحتيىىىة التكنولوجيىىىة والتكىىىاليف 
الصىىىىعب علىىىىى اللاعبىىىىين الصىىىىيار اللحىىىىاق بالشىىىىركات الكبىىىىري. وفىىىىي ظىىىىل هىىىىذه 
التحىىىديات، باتىىىت هنىىىاك دعىىىوات متزايىىىدة إلىىىى ضىىىرورة وضىىىع سياسىىىات تنظيميىىىة 
تضىمن توزيعًىىا أكثىىر عىىدلًا للمىىوارد والمعرفىة فىىي مجىىال الىىذكاء الاصىىطناعي. مىىن 

ي الاعتماد المفرط على الشركات الكبري إلى مخاطر جهة أخري، يمكن أن يؤد
متعددة، لي  فقط من ناحية الاحتكار الاقتصادي، ولكن أيضًىا مىن حيىث تىأثير 
هىىذه الشىىركات علىىى السياسىىات العامىىة والمجتمعىىات. لىىذا، يتطلىىب تحقيىىق التىىوازن 

قنيىات في هذا المجال الحيوي تعاونًا دوليًا وتنظيمًا حكوميًا قويًا لضىمان تطىور ت
الىىذكاء الاصىىطناعي بمىىا يخىىدم البشىىرية بأكملهىىا، ولىىي  فقىىط فىىي تحقيىىق مصىىالب 
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 (.LaGrandeur, 2024; Solaiman et al., 2023الشركات العملاقة )

 الاقتصاد والمهارات وسوق العمل

يثيىىر الىىذكاء الاصىىطناعي والأتمتىىة تسىىاؤلات جوهريىىة حىىول تأثيرهمىىا علىىى 
الآراء بين من يري أنهمىا سىيوفران وظىائف  التوظيف وسوق العمل، حيث تتباين

جديىىىىدة، ومىىىىن يحىىىىذر مىىىىن موجىىىىة نىىىىزو  واسىىىىعة للعمالىىىىة فىىىىي المسىىىىتقبل القريىىىىب 
(Cramarenco et al., 2023; Goldstein et al., 2023; Hatzius, 2023; 

Selenko et al., 2022; Solaiman et al., 2023 ؛ تىؤثر هىذه التقنيىات بشىكل)
، إذ تقُىا  الكفىاءة وتُعطىى الأولويىة وفقىًا لمعىايير قىد لا غير متسىاوٍ علىى العمىال

تعكىى  بدقىىة الاحتياجىىات المجتمعيىىة، وغالبًىىا مىىا تكىىون مشىىوبة بانحيىىازات تتعلىىق 
بىىىىىالجن  أو العىىىىىرق. وعلىىىىىى المىىىىىدي الطويىىىىىل، أظهىىىىىرت الدراسىىىىىات أن التطىىىىىورات 
 التكنولوجيىىة تميىىىل إلىىى توسىىىيع فجىىوة الىىىدخل بىىين الفئىىىات المختلفىىة، مثىىىل الجىىىن 
والعمىىر والمسىىتوي التعليمىىي، ممىىا يعىىزز الاسىىتقطاب بىىين الوظىىائف ذات الأجىىور 

 المرتفعة والمنخفضة على حساب الوظائف المتوسطة.

ورغىىم ذلىىك، لا يىىزال تىىأثير الىىذكاء الاصىىطناعي علىىى الاقتصىىاد العىىالمي  
غيىىىىر محسىىىىوم، إذ يعتمىىىىد إلىىىىى حىىىىد كبيىىىىر علىىىىى القىىىىرارات الصىىىىناعية والسياسىىىىات 

ناحيىىىة، قىىىد يىىىؤدي اسىىىتبدال العمالىىىة بىىىرأ  المىىىال إلىىىى خفىىى  المصىىىاحبة. فمىىىن 
التكىىىاليف علىىىى المىىىدي القصىىىير، إلا أن قيىىىا  جىىىودة المخرجىىىات مقارنىىىةً بالعمىىىل 
البشري يظل مؤشرًا رئيسيًا لاحتمالات الاستبدال. ومن الناحيىة السياسىية، تُطىر  

دة مقترحىىىىات مثىىىىل  ضىىىىريبة الأتمتىىىىة  لتعىىىىوي  آثىىىىار البطالىىىىة، ودعىىىىم بىىىىرامج إعىىىىا
التأهيل وتطوير المهارات، مما يساعد العمالة المتأثرة على الانتقال إلى وظائف 
جديىىدة. ومىىع ذلىىك، تواجىىه هىىذه التىىدخلات تحىىديات عديىىدة، مثىىل صىىعوبة التمييىىز 
بين التقنيىات التىي تعىزز العمالىة وتلىك التىي تسىتبدلها، إلىى جانىب المخىاوف مىن 

ي المقابىل، يمكىن للحركىات العماليىة تأثيرها السلبي علىى الابتكىار الاقتصىادي. فى
والمشىىىىاركة المجتمعيىىىىة الأكثىىىىر شىىىىمولًا أن تلعىىىىب دورًا فىىىىي توجيىىىىه الابتكىىىىار نحىىىىو 
تحقيىىق فوائىىد اجتماعيىىة أوسىىع وتقليىىل الفجىىوة الاقتصىىادية الناتجىىة عىىن الاعتمىىاد 
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 المتزايد على الأتمتة والذكاء الاصطناعي.

دي على جميع الصناعات من المتوقع أن يؤثر الذكاء الاصطناعي التولي
تقريبًا، مما يعك  الإمكانات الهائلىة لهىذه التقنيىة والتطىورات السىريعة المصىاحبة 
لها .ومع استمرار تطور أنظمة الذكاء الاصطناعي، يتسارع تأثيرها فىي مختلىف 
القطاعىىىات. وتشىىىير التقىىىديرات إلىىىى أن دمىىىج الىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي فىىىي 

هم فىىي زيىىادة النىىاتج المحلىىي الإجمىىالي العىىالمي بنسىىبة الاقتصىىاد والمجتمىىع قىىد يسىى
خىىلال العقىىد المقبىىل. ورغىىم أن بعىى  الصىىناعات قىىد تتىىأثر بدرجىىة أقىىل مىىن  7%

غيرهىىىىا، إلا أن التوقعىىىىات تشىىىىير إلىىىىى أن الأتمتىىىىة قىىىىد تهىىىىدد مىىىىا يصىىىىل إلىىىىى ربىىىىع 
مليىون  300الوظائف في الولايات المتحدة وأوروبا، مع احتمىال اسىتبدال حىوالي 

 على مستوي العالم. وظيفة

ورغم أن التطورات التكنولوجيىة السىابقة لىم تىؤدط فقىط إلىى فقىدان الوظىائف، 
بل ساهمت أيضًا في خلق فرص عمل جديىدة، فىإن الاتجىاه الحىديث، خصوصًىا 
مع صعود أتمتة تكنولوجيا المعلومات، يشير إلىى انخفىا  صىافي الطلىب علىى 

لاصىىىطناعي بعىىى  الأدوار بىىىدلًا مىىىن العمالىىىة. وبينمىىىا يُتوقىىىع أن يعىىىزز الىىىذكاء ا
اسىىتبدالها بالكامىىل، فإنىىه قىىد يخلىىق علاقىىة تكامليىىة بىىين الإنسىىان والآلىىة، ممىىا يعيىىد 
تشىىكيل طبيعىىة العمىىل. ومىىع ذلىىك، فىىإن القىىوي العاملىىة التىىي تعتمىىد علىىى المهىىارات 
الرقمية التقليدية قىد تواجىه خطىر الاسىتبدال، إذ تىزداد قىدرة التقنيىات الرقميىة علىى 

وق علىىى القىىدرات البشىىرية فىىي بعىى  المجىىالات. وعلىىى الىىرغم مىىن أن أتمتىىة التفىى
المهىىام الروتينيىىة قىىد تسىىهم فىىي زيىىادة الرضىىا الىىوظيفي، فىىإن تسىىارع وتيىىرة العمىىل 
النىىاتج عىىىن الأتمتىىىة قىىد يىىىؤدي إلىىىى ضىىيوط أكبىىىر وانخفىىىا  فىىي مسىىىتوي الرضىىىا 

 الوظيفي.

لىىى تنفيىىذ مهىىام ومىىع تقىىدم نمىىاذج الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي وقىىدرتها ع
أكثىىىىر تعقيىىىىدًا، يىىىىزداد احتمىىىىال تراجىىىىع الطلىىىىب علىىىىى المهىىىىارات البشىىىىرية التقليديىىىىة. 
فالذكاء الاصطناعي المتقدم، الذي لم يعد مقتصرًا على المهام المعرفية فحسب، 
قىىد يمكىىن عىىددًا محىىدودًا مىىن الخبىىراء مىىن إنجىىاز العمىىل بكفىىاءة أعلىىى، ممىىا يعىىزز 
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ى المىىدي البعيىد، فمىىع انتقىىال المزيىىد مىىن المهىىام إنتىاجيتهم بشىىكل ملحىىوظ. أمىىا علىى
إلىىىى الآلات وارتفىىىاع معىىىدلات البطالىىىة، قىىىد يصىىىبب مىىىن الضىىىروري إعىىىادة النظىىىر 
جذريًا في أنظمة توزيع الموارد. ومع تبنىي سياسىات المناسىبة، قىد يقىود ذلىك إلىى 
مستقبل أكثر استدامة، حيث يتمتع الأفراد بمزيد من وقىت الفىراو وتحسىين جىودة 

 ( West, 2018: 149-151حياة .)ال
 

 الثقة والاستقلالية

تُعىىىدّ الثقىىىة مفهومًىىىا معقىىىدًا يتضىىىمن العديىىىد مىىىن الجوانىىىب المرتبطىىىة باتخىىىاذ  
القرارات طوال دورة حياة أنظمة الذكاء الاصطناعي، بما فىي ذلىك السىيناريوهات 

ي المحتملىىة لاسىىتخدام هىىذه الأنظمىىة. تواجىىه أنظمىىة الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىد
تحديات جوهريىة بسىبب قيودهىا الطبيعيىة، مثىل عىدم القىدرة علىى الىتحكم الكامىل، 
واليمىىىىىو ، والهىىىىىلاو  أو التصىىىىىورات الخاطئىىىىىة، والتحيىىىىىزات الضىىىىىارة، والقابليىىىىىة 
للهجمىىات العدائيىىىة، وانعىىىدام الموثوقيىىة. كىىىل هىىىذه التحىىديات تثُيىىىر مخىىىاوف بشىىىأن 

 إمكانية الوثوق بهذه الأنظمة في سياقات معينة.

يتطلىىىىب تعزيىىىىز الثقىىىىة فىىىىي هىىىىذه الأنظمىىىىة تطبيىىىىق آليىىىىات متنوعىىىىة، مثىىىىل   
الإفصىىىا  عىىىن تصىىىميم النظىىىام، وضىىىع ضىىىوابط واضىىىحة لاسىىىتخدامه، وتوضىىىيب 
خصائصه الأساسية. كما يمكن استلهام الحلول من مجالات أخري، مثل مفهوم 
 عىىىىدم الثقىىىىة  فىىىىي الأمىىىىن السىىىىيبراني، الىىىىذي يعتمىىىىد علىىىىى التحقىىىىق المسىىىىتمر مىىىىن 

وتطبيىىق هىىذا الىىنهج علىىى أنظمىىة الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي. ومىىع  الشىىبكات،
تزايىىد انىىدماج هىىذه الأنظمىىة فىىي الحيىىاة اليوميىىة، تتنىىامى ثقىىة الأفىىراد بهىىا تىىدريجيًا، 

 رغم التحديات المصاحبة.

في مجال الإعلام والمعلومات، أسهم تطور الذكاء الاصطناعي التوليىدي 
لل وحمىىىلات التضىىىليل، ممىىىا يزيىىىد مىىىن فىىىي تعزيىىىز قىىىدرات إنتىىىاج المحتىىىوي المضىىى

صىىعوبة التمييىىز بىىين المعلومىىات الصىىحيحة والمضىىللة. يتميىىز المحتىىوي المضىىلل 
النىىىاتج عىىىن الىىىذكاء الاصىىىطناعي بانتشىىىاره السىىىريع وسىىىهولة توزيعىىىه علىىىى نطىىىاق 
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واسع، إلى جانب قدرته العالية على الإقناع، مما يُهدد الثقة فىي وسىائل الإعىلام 
على ذلك، فإن المعلومات المضللة التي تنتجها النماذج الليوية التقليدية. علاوة 

الكبيىىرة غالبًىىا مىىا تكىىون أكثىىر احترافيىىة وخىىداعًا مقارنىىة بتلىىك التىىي يُبتكرهىىا البشىىر، 
ممىىا يجعىىل اكتشىىافها أكثىىر صىىعوبة. وتعىىاني أنظمىىة الكشىىف التلقىىائي الحاليىىة مىىن 

نىىىاطقين  عيىىىوب واضىىىحة، مثىىىل تصىىىنيف النصىىىوص التىىىي يكتبهىىىا أشىىىخاص غيىىىر
أصىىليين بالليىىة علىىى أنهىىا نصىىوص منتجىىة آليًىىا. هىىذه القضىىايا تُعمّىىق التحىىديات 
المرتبطىىىة بضىىىمان موثوقيىىىة المحتىىىوي، ممىىىا يسىىىتدعي تطىىىوير اسىىىتراتيجيات أكثىىىر 

 :Solaiman et al., 2023كفىاءة لتعزيىز الشىفافية والثقىة فىي المعلومىات المقدمىة )

13.) 

 الاعتماد المفرط على المخرجات

أن يىىىىؤدي الاعتمىىىىاد المفىىىىرط علىىىىى المحتىىىىوي الىىىىذي ينشىىىىئه الىىىىذكاء يمكىىىىن 
الاصىىىىطناعي إلىىىىى نشىىىىر معلومىىىىات ميلوطىىىىة أو منحىىىىازة، ممىىىىا يىىىىؤثر سىىىىلبًا علىىىىى 
مصداقية المصادر المعلوماتية فىي المجتمىع. وقىد يسىهم هىذا النىوع مىن التضىليل 
فىىىىي تاكىىىىل الثقىىىىة بوسىىىىائل الإعىىىىلام التقليديىىىىة، خاصىىىىةً مىىىىع صىىىىعوبة التمييىىىىز بىىىىين 

محتوي البشري والمحتوي المُنتصج بواسطة بواسطة الذكاء الاصطناعي. كمىا أن ال
الإفراط في الثقة بهذه الأنظمة، رغم احتمالية وجود أخطاء في نتائجها، قد يدفع 

 الأفراد إلى تقبل المعلومات غير الصحيحة دون تمحيص أو تدقيق.

لاصىىطناعي إضىىافة إلىىى ذلىىك، قىىد يُفضىىي الاعتمىىاد المفىىرط علىىى الىىذكاء ا
إلى تيييرات جوهرية في سلوك الأفراد والمجتمعات، لا سيما عندما تُستخدم هذه 
الأنظمة لتوجيه التصرفات أو تعديلها بطرق غيىر ملحوظىة. وقىد يىنجم عىن ذلىك 
تأثيرات سلبية، مثل التلاعب بالمواقف الحساسىة أو تعزيىز أنمىاط سىلوكية خطىرة 

قيىة واجتماعيىة حىول توظيىف هىذه التقنيىة كإيذاء الىنف ، ممىا يثيىر تسىاؤلات أخلا
 في حياة البشر.

وعلى المدي البعيد، قد يؤدي هذا التوجه إلى تفاقم الاعتماد المفىرط علىى 
التكنولوجيىىا، حيىىث يصىىبب الأفىىراد أكثىىر اعتمىىادًا علىىى الآلات كمصىىدر للحقىىائق، 
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ات. ممىىا يُضىىعف مهىىارات التفكيىىر النقىىدي والقىىدرة علىىى التقيىىيم المسىىتقل للمعلومىى
(Solaiman et al., 2023: 14) 

 اتساع فجوات الموارد في النظام البيئي للذكاء الاصطناعي وتوزيع فوائده

اتساع فجوات الموارد في النظام البيئي للذكاء الاصطناعي وتوزيع الفوائد 
يُعىىىىد مىىىىن أبىىىىرز التحىىىىديات المرتبطىىىىة بتطبيقىىىىات الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي التوليىىىىدي 

(Solaiman et al., 2023 ؛ يتمثىل هىىذا التحىدي فىىي التكىاليف المرتفعىىة لتىىدريب)
النماذج وتقييمهىا واستضىافتها، ممىا يىؤدي إلىى اسىتبعاد العديىد مىن الجهىات التىي 
تفتقىىر إلىىى البنيىىة التحتيىىة اللازمىىة. ونتيجىىة لىىذلك، تتزايىىد الفجىىوات بىىين القطاعىىات 

والىىىىدول  المختلفىىىىة، مثىىىىل الصىىىىناعة والأوسىىىىاط الأكاديميىىىىة، وبىىىىين الىىىىدول الكبىىىىري
الناميىىىة، وحتىىىى بىىىين المنىىىاطق الحضىىىرية الكبىىىري والمنىىىاطق الأقىىىل تطىىىورًا داخىىىل 
الدولة نفسها. تشير البيانات إلىى أن النشىاط الجيرافىي للىذكاء الاصىطناعي كىان 
تاريخيًا متمركزًا في الولايات المتحدة، بينما تُظهر الاتجاهات الحديثة هيمنة كىل 

الأوروبىىىي، والصىىىين كمراكىىىز رئيسىىىية ل بحىىىاث مىىىن الولايىىىات المتحىىىدة، والاتحىىىاد 
والتطىىىوير. ومىىىع ذلىىىك، تكشىىىف الىىىديناميكيات الجيرافيىىىة عىىىن تفاوتىىىات ملحوظىىىة، 
حيث تتركز الأنشطة بشىكل كبيىر فىي المنىاطق الحضىرية الكبىري، ممىا يزيىد مىن 

 حدة التفاوت الجيرافي.

للتصىىىىىىىدي لهىىىىىىىذه التحىىىىىىىديات، ينبيىىىىىىىي تتبىىىىىىىع المىىىىىىىوارد المرتبطىىىىىىىة بالىىىىىىىذكاء 
طناعي مثىىىىىل قىىىىىوة الحوسىىىىىبة، وتقيىىىىىيم عناصىىىىىر الوصىىىىىول، بمىىىىىا فىىىىىي ذلىىىىىك الاصىىىىى

مكانيىىىة التىىىدقيق فىىىي الأنظمىىىة  المواصىىىفات التقنيىىىة، وقىىىرارات التطىىىوير الأوليىىىة، وا 
واسىىتخدامها. يمكىىن لصىىناع السياسىىات اتخىىاذ خطىىوات عمليىىة للحىىد مىىن فجىىوات 

حثين المىىىوارد، مثىىىل تىىىىوفير مىىىوارد مرتفعىىىىة التكلفىىىة عبىىىىر بىىىرامج المىىىىنب لىىىدعم البىىىىا
والمنظمىىىىىات محىىىىىدودة المىىىىىوارد. كمىىىىىا يمكىىىىىن تعزيىىىىىز الحىىىىىوارات الثقافيىىىىىة ومعالجىىىىىة 
اختلالات القوة لدعم تمثيل الفئات المهمشة. إضافة إلى ذلك، تُعد الأدوات التي 
تىىىىوفر واجهىىىىات سىىىىهلة الوصىىىىول أو أدوات لا تتطلىىىىب مهىىىىارات برمجيىىىىة متقدمىىىىة 

طويريىىىة فىىىىي أنظمىىىىة الىىىىذكاء وسىىىائل فعّالىىىىة لتوسىىىىيع نطىىىاق المشىىىىاركة البحثيىىىىة والت
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 الاصطناعي، مما يضمن بيئة أكثر شمولية وعدالة.

 عدم المساواة، التهميش، والعنف

يمكىىىىىىىىن لأنظمىىىىىىىىة الىىىىىىىىذكاء الاصىىىىىىىىطناعي التوليديىىىىىىىىة أن تفُىىىىىىىىاقم التحىىىىىىىىديات 
 ,.Solaiman et alالاجتماعية القائمة، مثىل عىدم المسىاواة، والتهمىيلأ، والعنىف )

لأنظمىىة بشىىكل مباشىىر وغيىىر مباشىىر علىىى الأفىىراد ( ؛ إذ تىىؤثر هىىذه ا2023:16-17
والمجتمعىىىىات، ممىىىىا يىىىىؤدي إلىىىىى تعميىىىىق الفجىىىىوات الاجتماعيىىىىة واسىىىىتيلال الفئىىىىات 
الضىىعيفة والمهمشىىىة. كمىىا يمكىىىن لهىىذه الأنظمىىىة أن تُعىىزز التهمىىىيلأ علىىى المىىىدي 
الطويىىل إذ تسىىهم هىىذه الأنظمىىة فىىي اسىىتيلال الفئىىات المهمشىىة عبىىر تقنيىىات مثىىل 

تخدام بياناتها بطرق غيىر منصىفة، مىا يىؤدي إلىى تعميىق الإقصىاء المراقبة أو اس
الاجتماعي بدلًا مىن تحقيىق الإدمىاج. ورغىم الجهىود الراميىة لىدعم ليىات وثقافىات 
الفئىىات المهمشىىة، بمىىا فيهىىا ليىىات الشىىعوب الأصىىلية، تظىىل هنىىاك مخىىاوف تتعلىىق 

يىق إدمىاج عىادل، بالاستيلال الثقافي وفقدان السىيطرة علىى المىوارد التراثيىة. لتحق
يجب أن تنُفذ هذه الجهىود بالتشىاور مىع المجتمعىات المعنيىة، مىع احتىرام حقوقهىا 

 وقيمها الثقافية لضمان شراكة فعّالة ومستدامة.

علىىى مسىىتوي البنيىىة التحتيىىة، قىىد يىىؤدي اسىىتخدام الىىذكاء الاصىىطناعي فىىي 
تمىاعي إذا مجالات الصحة والخدمات المالية والسياسية إلى زيىادة التهمىيلأ الاج

لىم يُىدار بحىىذر. فعلىى سىىبيل المثىال، قىىد تُكىر  الخوارزميىىات التمييىز الاقتصىىادي 
ضد الفئات الأقل حظًا، بينما تفُاقم أنظمة الرعاية الصحية المعتمدة على الذكاء 
الاصطناعي فجوات الوصول إلى الخدمات الصحية. بالإضافة إلى ذلك، تُسهم 

مىىىات السياسىىىية فىىىي تهمىىىيلأ الفئىىىات الأقىىىل الأدوات المسىىىتخدمة فىىىي نشىىىر المعلو 
تمثىىيلًا عبىىر تضىىليلها أو نشىىر محتىىوي ميلىىوط. ولمواجهىىة هىىذه التحىىديات، يجىىب 
إجراء تقييمات شاملة ل ثار الاجتماعيىة لهىذه الأنظمىة، مىع تطىوير أدوات تركىز 

العدالة الاجتماعية وتعزيز التعاون مع المجتمعات المحليىة لضىمان على تحقيق 
احترام قيمها وحقوقها. علاوة على ذلك، يتطلب الأمىر وضىع سياسىات تقُلىل مىن 
اخىىىتلال تىىىوازن القىىىوي بىىىين مطىىىوري التقنيىىىات والمجتمعىىىات المتىىىأثرة، إلىىىى جانىىىب 
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جتماعيىىة علىىى صىىياغة لىىوائب دوليىىة لحمايىىة الفئىىات المهمشىىة وتعزيىىز العدالىىة الا
 مستوي عالمي.

فيمىىىىىىا يخىىىىىىص المحتىىىىىىىوي المسىىىىىىيء والعنيىىىىىىف، قىىىىىىىد تنُىىىىىىتج أنظمىىىىىىة الىىىىىىىذكاء 
الاصطناعي التوليدية مخرجات تُستخدم للإساءة أو التحري  على العنىف، بمىا 
فىىي ذلىىك التمثىىيلات المسىىيئة أو الصىىور المتعلقىىة بالإسىىاءة ل طفىىال. هىىذه الآثىىار 

لفئىىات الأكثىىر ضىىعفًا بنىىاءً علىىى الجىىن  أو غالبًىىا مىىا تسىىتهدف النسىىاء والفتيىىات وا
العىىىىىرق أو التوجىىىىىه الجنسىىىىىي أو الىىىىىدين. لمواجهىىىىىة هىىىىىذه المخىىىىىاطر، يجىىىىىب تنقيىىىىىة 
مجموعىىىىات البيانىىىىات المُسىىىىتخدمة فىىىىي تىىىىدريب النمىىىىاذج مىىىىن المحتىىىىوي المسىىىىيء 
وتحديث القوانين لمواكبة التحديات التي تفرضها هىذه التقنيىات. تعمىل مؤسسىات 

مايىىىىة الطفىىىىل ومؤسسىىىىة الإنترنىىىىت للمراقبىىىىة علىىىىى تقنىىىىين مثىىىىل المركىىىىز الكنىىىىدي لح
التعامىىل مىىع هىىذه القضىىايا ضىىمن أطىىر قانونيىىة واجتماعيىىة مناسىىبة. لكىىن التحىىدي 
الأكبىىر يتطلىىىب تطىىوير أنظمىىىة ذكىىاء اصىىىطناعي أكثىىر إنسىىىانية تُراعىىي التىىىأثيرات 
الاجتماعيىىة طويلىىة الأمىىد، مىىع التركيىىز علىىى إشىىراك المجتمعىىات بفعاليىىة واحتىىرام. 

 ا النهج ضروري لبناء مستقبل تقني عادل وشامل للجميع.هذ

 التعليم

 ,Ekeيمثل الذكاء الاصطناعي التوليدي نقلة نوعية في مجال التعلىيم )  

2023; Grassini, 2023; Rudolph et al., 2023 ؛ حيىث يمتلىك إمكانىات هائلىة(،
ة للمعلمىين لتحسين عمليىة الىتعلم وتعزيزهىا بطىرق غيىر مسىبوقة. تتىيب هىذه التقنيى

تصىىىىميم تجىىىىارب تعليميىىىىة تراعىىىىي احتياجىىىىات كىىىىل طالىىىىب علىىىىى حىىىىدة، بىىىىدءًا مىىىىن 
التطبيقات البسيطة مثل الترجمة السريعة، ووصولًا إلى أدوات أكثر تعقيدًا تُمكىن 
من تخصيص المواد التعليمية بشكل فردي. بفضل هذه القدرات التفاعلية، يمكن 

ي وتقىىىديم إرشىىىادات إضىىىافية تعىىىزز للىىىذكاء الاصىىىطناعي تعىىىديل المحتىىىوي التعليمىىى
الفهىىىىم، ممىىىىا يفىىىىتب آفاقىًىىىا جديىىىىدة لتحقيىىىىق تعلىىىىم أعمىىىىق وأكثىىىىر فعاليىىىىة. مىىىىن أبىىىىرز 
التطبيقىىىات الواعىىىدة للىىىذكاء الاصىىىطناعي فىىىي التعلىىىيم قدرتىىىه علىىىى تقيىىىيم الطىىىلاب 
وتزويىىىدهم بتيذيىىىة راجعىىىة دقيقىىىة وموضىىىوعية. وعلىىىى الىىىرغم مىىىن أن هىىىذه التقنيىىىة 
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سىىىي فىىىي الاختبىىىارات الموحىىىدة والبسىىىيطة، فىىىإن التقىىىدم تُسىىىتخدم حاليًىىىا بشىىىكل أسا
السىىىريع يشىىىير إلىىىى إمكانيىىىة توسىىىيع نطىىىاق اسىىىتخدامها لتشىىىمل موضىىىوعات أكثىىىر 
تعقيىىىىىدًا فىىىىىي المسىىىىىتقبل. يُتوقىىىىىع أن يسىىىىىهم هىىىىىذا التطىىىىىور فىىىىىي تقليىىىىىل التحيىىىىىز فىىىىىي 
التقييمات، وتوفير الوقت والجهد للمعلمين، مما يؤدي إلى تحسين جىودة العمليىة 

يىىىة برمتهىىىا. عىىىلاوة علىىىى ذلىىىك، يحمىىىل الىىىذكاء الاصىىىطناعي وعىىىودًا بجعىىىل التعليم
التعلىىيم أكثىىر شىىمولية مىىن خىىلال تسىىهيل الوصىىول إلىىى المىىوارد التعليميىىة، خاصىىة 
للطىىىلاب ذوي الإعاقىىىىة أو القىىىىاطنين فىىىىي منىىىىاطق نائيىىىة. يسىىىىهم هىىىىذا التوجىىىىه فىىىىي 

هوم التعليم تقليص الفجوات التعليمية وتعزيز تكافؤ الفرص، مما يعيد صياغة مف
 كحق عالمي.

ورغىىم الإمكانىىات الكبيىىرة التىىي يقىىدمها الىىذكاء الاصىىطناعي فىىي تحسىىين   
التعلىىىيم، إلا أن دمجىىىه فىىىي هىىىذا المجىىىال لا يخلىىىو مىىىن التحىىىديات والمخىىىاطر. مىىىن 
أبىىىىىرز هىىىىىذه المخىىىىىاوف تىىىىىأثيره علىىىىىى النزاهىىىىىة الأكاديميىىىىىة، إذ تتىىىىىيب أدوات الىىىىىذكاء 

م بسىىىىهولة، سىىىىواء فىىىىي الكتابىىىىة أو حىىىىل الاصىىىىطناعي تتىىىىيب للطىىىىلاب إتمىىىىام المهىىىىا
المشكلات. يثير هذا الوضع تساؤلات حىول جىدوي أسىاليب التقيىيم التقليديىة مثىل 
المقالات، والتي قد تفقد فعاليتها ما لم تُطوَّر أساليب جديدة تتماشى مع استخدام 
هىىذه التقنيىىات. إضىىافة إلىىى ذلىىك، قىىد يىىؤدي الاعتمىىاد المفىىرط علىىى أدوات الىىذكاء 

ناعي في العملية التعليمية إلى تراجع مستويات التعلم والفهم العميق لدي الاصط
الطىىىلاب. يشىىىبه هىىىذا التىىىأثير مىىىا لىىىوحظ فىىىي الأبحىىىاث المتعلقىىىة بأنظمىىىة الملاحىىىة 

، حيىث تبىين أنهىا، رغىم تقىديمها توجيهىات دقيقىة، GPSالحديثة التي تعتمىد علىى 
بيىىر عليهىىا وتقليىىل مشىىاركة تقلىىل مىىن تفعيىىل الىىذاكرة المكانيىىة نتيجىىة الاعتمىىاد الك

المستخدم في عملية اتخىاذ القىرار. هىذا يوضىب أن اسىتخدام الىذكاء الاصىطناعي 
بشكل غير مدرو  قد يعيق تطور بع  المهارات الأساسية لدي الطلاب، مما 

 يستدعي نهجًا متوازنًا لتجنب هذه الآثار السلبية.

ل هنىىىاك صىىىعوبة فىىىي كمىىا تبىىىرز مسىىىألة الأصىىالة تحىىىديًا كبيىىىرًا، إذ لا تىىزا  
اكتشاف المحتوي المُنتصج بواسطة الذكاء الاصطناعي بطرق موثوقة تمامًا. ومىع 
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ازديىىىىىىاد تعقيىىىىىىد الانتحىىىىىىال الأكىىىىىىاديمي نتيجىىىىىىة التىىىىىىداخل بىىىىىىين المعرفىىىىىىة التقليديىىىىىىىة 
والتكنولوجيا المتقدمة، تتزايد الحاجة إلى إعادة النظر في مفهىوم المعرفىة وكيفيىة 

هىىىذه التحىىىولات. رغىىىم هىىىذه التحىىىديات، يبقىىىى الىىىذكاء  اكتسىىىابها وتقييمهىىىا فىىىي ظىىىل
الاصىىىطناعي فرصىىىة فريىىىدة لتحسىىىين التعلىىىيم، شىىىريطة أن يُوظَّىىىف بحكمىىىة ويُىىىدار 
بطريقىىة تىىىوازن بىىىين الفوائىىىد والمخىىىاطر، بمىىا يضىىىمن تحقيىىىق أقصىىىى اسىىىتفادة دون 

 المسا  بجودة العملية التعليمية.

 انتهاك الخصوصية

بىىة علىىى فقىىدان الخصوصىىية وانتهاكهىىا تىىؤثر التىىأثيرات الاجتماعيىىة المترت  
(؛ فقىد Solaiman et al., 2023:16-17بشىكل عميىق علىى الأفىراد والمجتمعىات )

يؤدي انتهاك خصوصية الأفراد إلى تعرضهم لمخاطر جمة، مثل فقدان الفىرص 
الاجتماعيىىىة أو المهنيىىىة، والتىىىأثير السىىىلبي علىىىى سىىىمعتهم الشخصىىىية. ولا تتوقىىىف 

لحد، بل تمتىد لتُعمىق التفاوتىات الاجتماعيىة والاقتصىادية، حيىث الآثار عند هذا ا
تكون الفئات الضعيفة والمهمشة الأكثر عرضة لتبعاتها. علىى سىبيل المثىال، قىد 
يتعر  الأفراد مىن خلفيىات اجتماعيىة واقتصىادية متواضىعة للتمييىز بشىكل أكبىر 

ي الحيىاة بسبب تسريب معلوماتهم الشخصية أو الطبية، ممىا يحىد مىن فرصىهم فى
 العملية والاجتماعية.

تتفىىىاقم التىىىأثيرات الاجتماعيىىىة السىىىلبية عنىىىدما يتعلىىىق الأمىىىر بأنظمىىىة الىىىذكاء 
الاصىىىىىطناعي التوليديىىىىىة، حيىىىىىث يمكىىىىىن أن تفُىىىىىاقم هىىىىىذه الأنظمىىىىىة مىىىىىن التفاوتىىىىىات 
الاجتماعيىىىة القائمىىىة. قىىىد تىىىؤدي هىىىذه الأنظمىىىة إلىىىى تعزيىىىز الأنمىىىاط التمييزيىىىة فىىىي 

التوظيىىىف أو حتىىىى فىىي تقىىىديم الخىىدمات الصىىىحية، ممىىىا مجىىالات مثىىىل التعلىىيم أو 
يعمىىق الفجىىوات الاجتماعيىىة. كمىىا أن الأفىىراد الىىذين ينتمىىون إلىىى فئىىات مهمشىىة قىىد 
يكونىىىون أكثىىىر عرضىىىة للاسىىىتيلال أو الاسىىىتبعاد بسىىىبب انعىىىدام الحمايىىىة الكافيىىىة 

 للخصوصية.

من ناحية أخري، فإن انتهاك الخصوصية قد يؤدي إلى تىدهور الثقىة بىين 
الأفىىىراد والمؤسسىىىات. فكلمىىىا تزايىىىدت الانتهاكىىىات، تراجعىىىت الثقىىىة فىىىي المؤسسىىىات 
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والأجهزة التي يفتر  بها حماية الحقوق الشخصية، مما يعزز مشاعر الإحباط 
والعجز لدي الأفراد ويقلص من قدرتهم على اتخىاذ قىرارات مسىتقلة بشىأن حيىاتهم 

لكبيىىر لىىي  فقىىط علىىى الخاصىىة. بشىىكل عىىام، يُظهىىر فقىىدان الخصوصىىية تىىأثيره ا
الأفىىراد بىىل علىىى النسىىيج الاجتمىىاعي ككىىل، ممىىا يسىىتوجب اهتمامًىىا جىىادًا لحمايىىة 
هىىىىىىذه الحقىىىىىىوق علىىىىىىى جميىىىىىىع الأصىىىىىىعدة.علاوة علىىىىىىى ذلىىىىىىك، تسىىىىىىاهم انتهاكىىىىىىات 
الخصوصية في تعزيز عدم المساواة الاجتماعية، إذ تُستخدم البيانات الشخصية 

خىرين. كمىا تىزداد فجىوات الثقىة بىين لتعزيز السلطة في أيىدٍ قليلىة علىى حسىاب الآ
الأفىىراد والمؤسسىىات كلمىىا تزايىىد جمىىع ومعالجىىة البيانىىات الشخصىىية. هىىذا يعىىر  
الحريىىة الفرديىىة للخطىىر ويىىؤثر سىىلبًا علىىى تماسىىك المجتمىىع. بنىىاءً علىىى ذلىىك، تُعىىد 
حمايىىة الخصوصىىية عنصىىراً أساسىىيًا للحفىىاظ علىىى العدالىىة الاجتماعيىىة والمسىىاواة، 

اد من التفاعل في المجتمع دون الخوف من الاستيلال أو الإضرار وتمكين الأفر 
 بسمعتهم الشخصية.

 رابعًا: الأثار الأخلاقية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي التوليدي 

في ظل التطور المتسارع للذكاء الاصطناعي التوليدي، برزت العديىد مىن 
حثين والمطورين وصناع القضايا الأخلاقية التي تستدعي اهتمامًا متزايدًا من البا

القرار. فالأنظمة الذكية، التي أصبحت جزءًا لا يتجزأ من حياتنىا اليوميىة، تحمىل 
في طياتها تحديات معقدة تتعلق بالتحيز، الشفافية، المسىؤولية، الملكيىة الفكريىة، 
والتنظيم القىانوني. وبينمىا تىوفر هىذه التقنيىات إمكانىات غيىر مسىبوقة، فإنهىا تثيىر 

ذاتىىه تسىىاؤلات جوهريىىة حىىول الإنصىىاف والعدالىىة والأمىىان الرقمىىي. إن فىىي الوقىىت 
فهىىىم هىىىذه القضىىىايا لىىىي  مجىىىرد تىىىرف فكىىىري، بىىىل ضىىىرورة ملحىىىة لضىىىمان تطىىىوير 
أنظمىىة ذكىىاء اصىىطناعي مسىىؤولة، تراعىىي القىىيم الإنسىىانية وتحمىىي حقىىوق الأفىىراد 
ه والمجتمعىىات. فىىي هىىذا السىىياق، نسىىتعر  أبىىرز التحىىديات الأخلاقيىىة التىىي تواجىى

الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي التوليىىىىدي، مىىىىع التركيىىىىز علىىىىى انعكاسىىىىاتها علىىىىى المسىىىىتقبل 
 الرقمي للبشرية.

 التحيز
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التحيىىىىىىىز والتمييىىىىىىىز يمىىىىىىىثلان تحىىىىىىىديات جوهريىىىىىىىة تواجىىىىىىىه أنظمىىىىىىىة الىىىىىىىذكاء   
 ;Bianchi et al., 2023الاصطناعي، خصوصًا في الأنظمىة التوليديىة المعقىدة )

Hosseini, 2023; Weidinger et al., 2023; Reichwein, 2024; Grassini, 
2023; Eke, 2023; Rudolph et al., 2023; Goldstein et al., 2023; Hatzius, 
2023; Cramarenco et al., 2023; Selenko et al., 2022; Solaiman et al., 

(؛ تنبع هذه التحيزات في اليالب من طبيعة البيانات التي تُستخدم لتىدريب 2023
ث تعكىىى  هىىىذه البيانىىىات الأنمىىىاط والتحيىىىزات الموجىىىودة بالفعىىىل فىىىي النمىىىاذج، حيىىى

المجتمعىىات البشىىرية. ونتيجىىة لىىذلك، يمكىىن أن تُعيىىد أنظمىىة الىىذكاء الاصىىطناعي 
إنتاج هذه التحيزات، مما يؤدي إلى مخرجىات منحىازة قىد تىؤثر سىلبًا علىى شىرائب 

عي توليىىد معينىىة مىىن المجتمىىع. تشىىمل الأمثلىىة علىىى التحيىىز فىىي الىىذكاء الاصىىطنا
محتىىىىوي يُظهىىىىر انحيىىىىازات تتعلىىىىق بىىىىالجن ، والعىىىىرق، والإعاقىىىىة، والىىىىدين، وحتىىىىى 
الوضع الاجتماعي والاقتصادي. هذه التحيىزات لا تقتصىر فقىط علىى النصىوص 
التىىي تنتجهىىا النمىىاذج الليويىىة، بىىل تمتىىد إلىىى الصىىور، حيىىث يمكىىن أن يىىتم تقىىديم 

لبية أو تقُصىي تمثيىل فئىات أفراد أو مجموعات بطرق تعىزز القوالىب النمطيىة السى
 معينة.

أحد الأسباب الرئيسية لهىذا التحيىز هىو أن النمىاذج التوليديىة تعتمىد بشىكل 
كبيىىىىر علىىىىى بيانىىىىات الإنترنىىىىت، التىىىىي تكىىىىون غيىىىىر متوازنىىىىة فىىىىي تمثيىىىىل الثقافىىىىات 
والمجتمعىىىات المختلفىىىة. عىىىادةً مىىىا تهىىىيمن الىىىدول والمجتمعىىىات الأكثىىىر ثىىىراءً وذات 

ذه البيانىىات، ممىىا يىىؤدي إلىىى بنىىاء أنظمىىة ذكىىاء اصىىطناعي النفىىوذ الأكبىىر علىىى هىى
أكثىىىر توافقىًىىا مىىىع تلىىىك السىىىياقات علىىىى حسىىىاب الفئىىىات الأقىىىل تمثىىىيلًا. هىىىذه الفجىىىوة 
الرقمية قد تفُاقم من عدم المساواة، حيث تصبب تقنيات الذكاء الاصىطناعي أقىل 

شىىىىكل كفىىىىاءة أو فعاليىىىىة فىىىىي التعامىىىىل مىىىىع احتياجىىىىات وسىىىىياقات الفئىىىىات الممثلىىىىة ب
نىىىاقص. للتيلىىىىب علىىىى هىىىىذه المشىىىىكلات، يجىىىب أن تكىىىىون هنىىىاك جهىىىىود منهجيىىىىة 
جىىىىراء تقييمىىىىات مسىىىىتمرة علىىىىى النمىىىىاذج  لتطىىىىوير بيانىىىىات أكثىىىىر تنوعًىىىىا وشىىىىمولًا، وا 
لضىىىىمان تقليىىىىل التحيىىىىزات. ومىىىىع ذلىىىىك، فىىىىإن القضىىىىاء التىىىىام علىىىىى هىىىىذه التىىىىأثيرات 

يير القبىىىىول التمييزيىىىىة يبىىىىدو صىىىىعبًا لليايىىىىة. يرجىىىىع السىىىىبب فىىىىي ذلىىىىك إلىىىىى أن معىىىىا
الأخلاقيىىىىىة والاجتماعيىىىىىة تختلىىىىىف حسىىىىىب الثقافىىىىىات والسىىىىىياقات، وهىىىىىي خاضىىىىىعة 
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لتقديرات البشر التي قىد تكىون ذاتيىة فىي كثيىر مىن الأحيىان. لىذا؛ يحتىاج مطىورو 
أنظمىىىة الىىىذكاء الاصىىىطناعي إلىىىى تبنىىىي اسىىىتراتيجيات شىىىاملة، مثىىىل تحسىىىين تنىىىوع 

دخىىال آليىىات مراقبىىة ومرا جعىىة دوريىىة للتأكىىد مىىن تقليىىل وجىىودة بيانىىات التىىدريب، وا 
التحيىىىزات. عىىىلاوة علىىىى ذلىىىك، فىىىإن التعىىىاون بىىىين التقنيىىىين وصىىىانعي السياسىىىات 
والخبراء في العلىوم الإنسىانية والاجتماعيىة يمكىن أن يسىهم فىي بنىاء أنظمىة ذكىاء 

 اصطناعي أكثر عدالة وشمولية تلبي احتياجات جميع الفئات.
 

 قضايا الشفافية وتحديد المسؤولية

الشىىفافية وتحديىىد المسىىؤولية مىىن أبىىرز التحىىديات الأخلاقيىىة المرتبطىىة تعىىد 
، وذلىىىىك نظىىىىرًا لتعقيىىىىد ChatGPTبتطبيقىىىىات الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي التوليىىىىدي مثىىىىل 

النمىىىاذج التىىىي تعتمىىىد علىىىى تقنيىىىات الىىىتعلم العميىىىق. غالبًىىىا مىىىا تُشىىىبه هىىىذه النمىىىاذج 
لداخلية. ورغم إمكانيىة بى الصناديق السوداء  نظرًا ليمو  آليات اتخاذ القرارات ا

تتبع المدخلات والمخرجات، تظل كيفية اتخاذ القرارات غير واضحة، ممىا يعيىق 
فهىىم الأخطىىاء أو تحديىىد المشىىكلات التىىي قىىد تظهىىر. هىىذا اليمىىو  فىىي الشىىفافية 
يُعقىّىىىىد مسىىىىىألة تحديىىىىىد المسىىىىىؤولية ويحىىىىىول دون المسىىىىىاءلة عىىىىىن النتىىىىىائج السىىىىىلبية 

ن استقلالية هذه الأنظمة تزيىد مىن تعقيىد تحديىد المحتملة. بالإضافة إلى ذلك، فإ
المسىىىؤوليات. إذ تتمتىىىع أنظمىىىة الىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي بقىىىدرة علىىىى اتخىىىاذ 
قرارات مستقلة والتطور بمرور الوقت، مما يؤدي أحيانًا إلى نتائج غيىر متوقعىة. 
هذا التطور الذاتي يجعل من الصعب تحميل المسؤولية لأي طرف بعينه، سواء 

 ان ذلك بسبب تصميم النظام، طريقة استخدامه، أو حتى النظام نفسه.ك

وفىي سىياق الىىذكاء الاصىطناعي التوليىىدي، تظهىر تحىىديات جوهريىة تتعلىىق 
بتوزيىىىىع المسىىىىؤولية بىىىىين الأطىىىىراف المشىىىىاركة فىىىىي دورة حيىىىىاة النظىىىىام، بىىىىدءًا مىىىىن 

طبيقهىىا، المطىىورين الىىذين أنشىىأوا النمىىاذج، مىىرورًا بالمسىىتخدمين الىىذين يقومىىون بت
وصىىولًا إلىىى الأنظمىىة ذاتهىىا التىىي تعمىىل باسىىتقلالية. ومىىع ذلىىك، يبقىىى السىىؤال عىىن 

يقىىىىىىرّون   ChatGPTالمسىىىىىىؤولية النهائيىىىىىىة دون إجابىىىىىىة قاطعىىىىىىة. حتىىىىىىى مطىىىىىىورو  
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بصعوبة السيطرة الكاملة على سلوك النماذج بعد نشرها، ممىا يُبىرز تعقيىد توزيىع 
 اللوم بين جميع الجهات المعنية.

ب القىىىانوني، تُظهىىىر التشىىىريعات الحاليىىىة قصىىىورًا واضىىىحًا فىىىي وعلىىىى الجانىىى
التعامىىل مىىع هىىذه التحىىديات. فمعظىىم القىىوانين لا تيطىىي الفىىاعلين غيىىر البشىىريين 
بشىىىكل كىىىافٍ، ممىىىا يىىىؤدي إلىىىى غمىىىو  فىىىي تحديىىىد المسىىىؤوليات القانونيىىىة. هىىىذا 
الىىىىىىنقص يىىىىىىدعو إلىىىىىىى تطىىىىىىوير أطىىىىىىر قانونيىىىىىىة جديىىىىىىدة تُراعىىىىىىي تعقيىىىىىىدات الىىىىىىذكاء 

ي واسىىتقلاليته، مىىع تعزيىىز الشىىفافية فىىي تشىىييل هىىذه النمىىاذج لضىىمان الاصىىطناع
الثقة والعدالة. في ظل غياب معايير قانونيىة موحىدة، تصىبب الحاجىة إلىى تعزيىز 
الشفافية أكثر إلحاحًا. يتطلب الأمىر تحسىين فهىم الآليىات التىي تعمىل بهىا نمىاذج 

ChatGPT عنيىىىة، سىىىواء فىىىي وتوضىىيب الأدوار والمسىىىؤوليات لجميىىىع الأطىىراف الم
مرحلة التصميم أو الاستخدام. بذلك، يمكن بنىاء الثقىة وضىمان العدالىة فىي عىالم 

 :Reichwein, 2024يتزايىىد فيىىه الاعتمىىاد علىىى الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي )

17.) 

 الموافقة والملكية الفكرية

تُعتبىر البيانىىات حجىىر الأسىىا  فىىي الىىتعلم الآلىىي الحىىديث، ولا سىىيما الىىذكاء 
 ,.Huang & Siddarth, 20232: 2-6; Chang et alطناعي التوليىدي )الاصى

2023; Nasr et al., 2023:13-14; Watiktinnakorn et al., (2023 ؛ حيىث يىتم
تصىىىنيفها إلىىىى مىىىدخلات تُسىىىتخدم فىىىي تىىىدريب النمىىىاذج، ومخرجىىىات تنُتجهىىىا تلىىىك 

ت، أصىىبب النمىىاذج. ومىىع احتيىىاج النمىىاذج الحاليىىة إلىىى كميىىات هائلىىة مىىن البيانىىا
اسىىىىتخدام مجموعىىىىات بيانىىىىات متاحىىىىة للجمهىىىىور، وغالبًىىىىا مىىىىا تكىىىىون مىىىىأخوذة مىىىىن 
الإنترنت، أمرًا شائعًا. ومع ذلك، يثير هذا الاستخدام قضايا أخلاقية، خاصةً إذا 
احتىىىوت البيانىىىات علىىىى معلومىىىات خاضىىىعة لحقىىىوق الطبىىىع والنشىىىر أو معلومىىىات 

قىىىد تُسىىىررب  ChatGPTشخصىىىية. وقىىىد أظهىىىرت بعىىى  الدراسىىىات أن نمىىىاذج مثىىىل 
ىىىىىىىق المخىىىىىىىاوف المتعلقىىىىىىىة  أحيانًىىىىىىىا بيانىىىىىىىات مىىىىىىىن مجموعىىىىىىىات التىىىىىىىدريب، ممىىىىىىىا يُعمر

 بالخصوصية والملكية الفكرية.
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بالإضىىىافة إلىىىى ذلىىىك، يُعىىىاني هىىىذا المجىىىال مىىىن نقىىىص فىىىي الشىىىفافية، ممىىىا 
يُصعرب تتبع البيانىات المسىتخدمة لإنتىاج مخرجىات معينىة. وتتفىاقم هىذه المشىكلة 

لبيانات دون الحصىول علىى موافقىة صىريحة مىن أصىحابها. فعلىى عند استخدام ا
سىبيل المثىىال، عنىىدما تىُدرَّب نمىىاذج الىىذكاء الاصىىطناعي علىى إنشىىاء أعمىىال فنيىىة 
أو موسيقية مستوحاة من إبداعات فنانين محددين، قد تقوم النماذج بنسى  أجىزاء 

اؤلات مىىن تلىىىك الأعمىىال الأصىىىلية بشىىىكل مباشىىر أو غيىىىر مباشىىىر. ممىىا يُثيىىىر تسىىى
حىىول حقىىوق الملكيىىة الفكريىىة وانتهاكىىات حقىىوق الطبىىع والنشىىر، خاصىىة فىىي ظىىل 
غيىىىىاب أطىىىىر قانونيىىىىة واضىىىىحة تىىىىنظم حقىىىىوق المحتىىىىوي المُنىىىىتصج بواسىىىىطة الىىىىذكاء 

 الاصطناعي.

يتسىىىىىىبب الىىىىىىذكاء الاصىىىىىىطناعي التوليىىىىىىدي أيضًىىىىىىا فىىىىىىي تحىىىىىىديات تتعلىىىىىىق   
المىىىوارد المتاحىىىة  بالممتلكىىىات الجماعيىىىة، مثىىىل  المشىىىاعات الرقميىىىة ، التىىىي تشىىىمل

عبر الإنترنت والتي تمتلكها المجتمعات وتستفيد منها بشكل مشترك، مثل مواقع 
الويكي وأرشيف الإنترنت والمواد المرخصة بموجب المشىاع الإبىداعي. مىع تزايىد 
المحتىىوي المُنىىتصج بواسىىطة الىىذكاء الاصىىطناعي، يىىزداد خطىىر انخفىىا  جىىودة هىىذا 

ور مشىاعات المعلومىات بشىكل عىام. ويسىتدعي المحتوي، مما قد يؤدي إلىى تىده
هىىىىذا الوضىىىىىع إعىىىىادة هيكلىىىىىة آليىىىىات الإنترنىىىىىت لتعزيىىىىز عمليىىىىىات اكتشىىىىاف وفىىىىىرز 
وتصنيف المحتوي البشري مقارنةً بالمحتوي المُنتصج بواسىطة النمىاذج الذكيىة، بمىا 

 يُسهم في الحفاظ على جودة مشاعات المعلومات الرقمية.

إسىاءة اسىتخدام هىذه التكنولوجيىا، لا سىيما علاوةً على ذلك، تبىرز إمكانيىة 
( أو Deepfakesفي الأنشطة غير القانونية، مثل إنشاء مقىاطع الفيىديو المزيفىة )

محاكىىىىاة الأفىىىىراد رقميًىىىىا باسىىىىتخدام روبوتىىىىات المحادثىىىىة. تحمىىىىل هىىىىذه الممارسىىىىات 
مخىىاطر جسىىيمة علىىى الخصوصىىية والأمىىان، ورغىىم وجىىود تطبيقىىات إيجابيىىة لهىىذه 

إنهىىا تُسىىتيل غالبًىىا لأغىىرا  ضىىارة، مثىىل إنتىىاج محتىىوي إبىىاحي غيىىر التقنيىىات، ف
تىىوافقي أو نشىىر معلومىىات مضىىللة. لىىذلك، تسىىتدعي هىىذه التحىىديات تعزيىىز اللىىوائب 

 الحالية وتطوير أدوات تقنية وقانونية للحد من إساءة الاستخدام.
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 التنظيم والرقابة

ز التحىىىديات تُعىىىد تنظيمىىىات الىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي واحىىىدة مىىىن أبىىىر 
 Luckett, 2023: 81-90; Europeanالأخلاقيىة التىي تواجىه التكنولوجيىا الحديثىة)

Commission, 2018: 3-6; Reichwein, 2024: 20-21 ؛ فعلىىى الىىرغم مىىن )
الفوائد الكبيىرة التىي تقىدمها هىذه التقنيىة، إلا أنهىا تنطىوي علىى مخىاطر وتهديىدات 

نسانية، والشىفافية. ممىا يسىتدعي وضىع متعددة تتعلق بالخصوصية، والحقوق الإ
أطىىىر تنظيميىىىة فعّالىىىة. إذ أن الانتشىىىار السىىىريع لهىىىذه التطبيقىىىات فىىىي حيىىىاة الأفىىىراد 
وتيليلها في مختلف القطاعات يثير قلقًا عالميًا بشأن إمكانيىة إسىاءة اسىتخدامها 
وتأثيراتهىىىا السىىىلبية علىىىى المجتمىىىع. ومىىىع ذلىىىك، لا يىىىزال العىىىالم يفتقىىىر إلىىىى إطىىىار 

يمىي شىامل يُعىالج هىىذه المخىاطر بالشىكل المناسىب، ممىىا يجعىل النقىالأ حىىول تنظ
التنظيم والرقابة محورًا أساسيًا في هذا المجال، مع تباين الجهود الدولية في هىذا 

 الصدد بين التركيز على حماية القيم الإنسانية وتخفيف المخاطر المرتبطة.

لجهود العالمية لوضع على الصعيد التنظيمي، يتصدر الاتحاد الأوروبي ا
إطار شامل لتنظيم الذكاء الاصطناعي، من خىلال  قىانون الىذكاء الاصىطناعي  
الىذي يهىدف إلىىى تحقيىق مفهىوم  الىىذكاء الاصىطناعي الجىدير بالثقىىة . يعتمىد هىىذا 
القانون على تصنيف الأنظمة وفقًا لمستوي المخاطر التي تنطوي عليهىا؛ فبينمىا 

المنخفضىىىىة، مثىىىىل فلاتىىىىر البريىىىىد العشىىىىوائي، مىىىىن تُعفىىىىى الأنظمىىىىة ذات المخىىىىاطر 
التنظىىىيم، تُلىىىزم الأنظمىىىة عاليىىىة المخىىىاطر بالامتثىىىال لمعىىىايير صىىىارمة تشىىىمل إدارة 
المخىىىاطر، وضىىىمان جىىىودة البيانىىىات، وتعزيىىىز الإشىىىراف البشىىىري، وحمايىىىة الأمىىىن 
السىىيبراني. فىىي المقابىىل، تُحظىىر الأنظمىىة التىىي تمثىىل مخىىاطر غيىىر مقبولىىة، مثىىل 

خدمة للتلاعىىىب بالسىىىلوك البشىىىري أو التىىىأثير علىىىى الإرادة الحىىىرة، مىىىع تلىىىك المسىىىت
فىىىىر  عقوبىىىىات صىىىىارمة علىىىىىى المخىىىىالفين. عىىىىلاوة علىىىىىى ذلىىىىك، يُىىىىولي الاتحىىىىىاد 
الأوروبي أهميىة خاصىة لتعزيىز الشىفافية، حيىث يُلىزم مىزودي الخىدمات بتوضىيب 
 أن المستخدمين يتعاملون مع أنظمة ذكىاء اصىطناعي ولىي  مىع بشىر، والإشىارة

 بوضو  إلى المحتوي الذي يتم إنشاؤه أو التلاعب به بواسطة هذه التقنيات.
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من ناحية أخري، تسعى كل من الولايات المتحدة والصىين إلىى صىياغة   
تنظيمىىىات خاصىىىة بهمىىىا فىىىي مجىىىال الىىىذكاء الاصىىىطناعي، لكىىىن بىىىرؤي وأولويىىىات 

لمجىىال متباينىىة. ففىىي حىىين تركىىز الصىىين علىىى تحقيىىق التفىىوق والهيمنىىة فىىي هىىذا ا
كهىىىدف اسىىىتراتيجي، تىُىىولي الولايىىىات المتحىىىدة اهتمامًىىىا بتطىىىوير ذكىىىاء اصىىىطناعي 
 جىىىىدير بالثقىىىىة  يتسىىىىم بالشىىىىفافية، والعدالىىىىة، والدقىىىىة. ومىىىىع ذلىىىىك، لا تىىىىزال اللىىىىوائب 
التنظيميىىة الأمريكيىىة أقىىل صىىرامة مقارنىىةً بىىالنهج الأوروبىىي، الىىذي يتميىىز بمسىىتوي 

عطي الصين الأولوية للتفوق التكنولىوجي، عالٍ من التشدد. وفي المقابل، بينما ت
تهىىىتم الولايىىىات المتحىىىدة أيضًىىىا بالتصىىىدي للمخىىىاطر الأخلاقيىىىة المرتبطىىىة بالىىىذكاء 
الاصىطناعي، لكنهىا لىىم تصىل بعىىد إلىى وضىع إطىىار تنظيمىي صىىارم يُضىاهي مىىا 
أقىىره الاتحىىاد الأوروبىىي. ممىىا يعكىى  تباينًىىا واضىىحًا فىىي نهىىج القىىوي العالميىىة نحىىو 

 جال.ضبط هذا الم

إلى جانب هذه الجهىود، تبىرز قضىية الشىفافية كعنصىر حيىوي فىي تنظىيم  
الىىىذكاء الاصىىىطناعي. فمىىىن الضىىىروري أن يكىىىون المسىىىتخدمون علىىىى درايىىىة عنىىىد 
تفاعلهم مع أنظمة الذكاء الاصىطناعي، كمىا ينبيىي تصىنيف المحتىوي الىذي يىتم 

تعىرف علىى إنشاؤه بواسطة هذه الأنظمة بوضو . وتشمل هذه القواعىد ضىرورة ال
المحتوي الصىوتي أو النصىي أو المرئىي باعتبىاره منتجًىا اصىطناعيًا، بمىا يضىمن 

 قدرة المستخدمين على التمييز بين المحتوي الطبيعي والمولد آليًا.

لضمان التقدم في هذا المجال، يعمل الاتحاد الأوروبي على إنشاء مكتب 
متثىىال، مىىع التركيىىز علىىى جديىىد للىىذكاء الاصىىطناعي لتطبيىىق القىىوانين ومراقبىىة الا

النمىىىاذج العامىىىة التىىىي قىىىد تمثىىىل مخىىىاطر منهجيىىىة. ومىىىع ذلىىىك، لا يمكىىىن تحقيىىىق 
النجا  الكامل دون تنسيق دولي فعّال بين القوي العالمية الرئيسية. يظل الهدف 
الأساسىىىىي هىىىىو تحقيىىىىق تىىىىوازن بىىىىين الابتكىىىىار التكنولىىىىوجي وضىىىىمان حمايىىىىة القىىىىيم 

دولي ضرورة ملحة لمواجهة التحىديات الأخلاقيىة الإنسانية، مما يجعل التعاون ال
 لهذه التكنولوجيا المتقدمة.
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 التضليل والتلاعب السياسي

يمتلك الذكاء الاصطناعي القدرة على إنتاج محتوي يصعب تمييىزه عىن   
 ,.Huang & Siddarth, 2023: 4-5; Hinds et alالمحتىوي الىذي يُنتجىه البشىر)

2020: 2-3; Reichwein, 2024: 16-17 ؛ وعلىىى الىرغم مىىن أن الوسىىائط التىىي)
يُنتجهىىا الىىىذكاء الاصىىطناعي ليسىىىت بالضىىرورة مضىىىللة أو ضىىارة، فىىىإن انخفىىىا  
تكلفة الموارد اللازمىة لإنتاجهىا يتىيب إمكانيىة إنشىاء مىواد تضىليلية بسىرعة وكفىاءة 
.هىىىذا الانخفىىىا  فىىىي تكلفىىىة الإنتىىىاج، مىىىع الحفىىىاظ علىىىى جىىىودة المحتىىىوي، يُمكىىىن 

نظمات الكبري مىن نشىر معلومىات مضىللة بفاعليىة أكبىر، ممىا يسىاهم الأفراد والم
فىىي تعزيىىىز نطىىاق حملاتهىىىم الترويجيىىة . وفىىىي سىىياق التلاعىىىب السياسىىي، بىىىرزت 

، وهىىىي شىىىركة استشىىىارية سياسىىىية  2016حادثىىىة شىىىركة كامبريىىىدج أناليتيكىىىا عىىىام 
ام. بريطانيىىة، كمثىىال واضىىب علىىى اسىىتيلال الوسىىائط الرقميىىة للتلاعىىب بىىالرأي العىى

اسىىتخدمت الشىىركة إعلانىىات مضىىللة وموجهىىة عبىىر منصىىة فيسىىبوك للتىىأثير علىىى 
اختيىىىارات النىىىاخبين، ممىىىا سىىىاهم فىىىي التىىىدخل بنتىىىائج الانتخابىىىات الأمريكيىىىة عىىىام 

. وبينمىىا أثبتىىىت تلىىىك الأسىىىاليب فعاليتهىىىا آنىىىذاك، فىىىإن التطىىىور السىىىريع فىىىي 2016
تضىىخيم هىىذه الأنشىىطة قىىدرات الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي يفىىتب المجىىال أمىىام 

 بصورة غير مسبوقة.

تشير الدراسات إلى أن البشر غالبًا ما يكونىون أكثىر عرضىة للخىداع عنىد 
التعامل مع المحتوي المُنتج بواسطة الآلات مقارنة بالمحتوي البشري. وتزيد هذه 
القابليىىة مىىن خطىىورة الأضىىرار المحتملىىة للتكنولوجيىىا الحديثىىة. عىىلاوة علىىى ذلىىك، 

لية المعلومات المضللة إلى حد كبير على قدرتها على إثارة العواطف، تعتمد فعا
وهىىو مجىىال يتفىىوق فيىىه الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي، نظىىرًا لإمكاناتىىه فىىي إنتىىاج 
محتىىوي شخصىىي يسىىتهدف مشىىاعر الأفىىراد. ومىىن بىىين الأمثلىىة البىىارزة علىىى هىىذه 

زيفىىىىىىة الإمكانيىىىىىىات، المحتىىىىىىوي الاصىىىىىىطناعي عىىىىىىالي الجىىىىىىودة، مثىىىىىىل الصىىىىىىور الم
(Deepfakes أو النصىىوص المُنتجىىة بواسىىطة النمىىاذج الليويىىة المتقدمىىة. يتمتىىع )

هذا النوع من المحتوي بقدرة عالية على التأثير في الجوانىب العاطفيىة والعقلانيىة 
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لىىىىلإدراك البشىىىىري. ونظىىىىرًا لأن المحتىىىىوي البصىىىىري يُعتبىىىىر غالبًىىىىا انعكاسًىىىىا مباشىىىىرًا 
للتضىىليل، ممىىىا يىىؤدي إلىىىى تكىىوين معتقىىىدات  للواقىىع، فإنىىه يحمىىىل إمكانيىىات كبيىىىرة
 خاطئة حول الأحداث أو الوقائع.

مىىن الجىىدير بالىىذكر أن فعاليىىة هىىذه الحمىىلات لا تعتمىىد دائمًىىا علىىى جىىودة 
المحتىوي. ففىي بعىى  الحىالات، يكىىون الهىدف إثىىارة الفوضىي والارتبىىاك بىدلًا مىىن 

وتنوعهىا أكثىر  الإقناع. في هىذه السىيناريوهات، يمكىن أن يكىون حجىم المنشىورات
أهمية من جودتها. يؤدي تىدفق المعلومىات المتناقضىة وغيىر المنطقيىة إلىى خلىق 
حالىىىة مىىىن الشىىىك وعىىىدم اليقىىىين، ممىىىا يُصىىىعّب علىىىى الأفىىىراد التمييىىىز بىىىين الحقيقىىىة 

 والزيف، ويجعل عملية التحقق من صحة المعلومات أمرًا شاقًا.

؛  فبىىالرغم مىىن ولا تقتصىىر هىىذه التحىىديات علىىى الجهىىات السياسىىية فحسىىب
أن الدعايىىىة المدفوعىىىة أو التلاعىىىب الحكىىىومي تُعىىىد مىىىن أبىىىرز التطبيقىىىات المثيىىىرة 
للقلىىىىق، إلا أن المحتىىىىوي الاصىىىىطناعي المخصىىىىص يمتلىىىىك اسىىىىتخدامات محتملىىىىة 

 أخري قد تتجاوز هذا الإطار.

 خامسًا: رؤية مستقبلية للذكاء الاصطناعي التوليدي

التوليىىىىدي يشىىىىكل مسىىىىتقبلنا أصىىىىبب مىىىىن الواضىىىىب أن الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي 
بطريقىة لا يمكىن إنكارهىا. وعلىى الىرغم مىىن الإمكانيىات الهائلىة التىي يوفرهىا، فىىإن 
هنىىاك إجماعًىىا بىىين البىىاحثين فىىي مجىىال الىىذكاء الاصىىطناعي علىىى أن قىىدرًا كبيىىرًا 
من عدم اليقين يحيط بمسىار تطىوره .وبىالنظر إلىى التجىارب التاريخيىة فىي التنبىؤ 

المختلفىة، بمىا فىي ذلىك الىذكاء الاصىطناعي التوليىدي، يتبىين  بمستقبل المجىالات
أن إصدار توقعىات دقيقىة أمىر صىعب، لىذا يفضىل الخبىراء الاعتمىاد علىى تحليىل 

 ( Grace et al., 2024الاتجاهات الحالية والاستفادة من رؤي المختصين. )

تشىىىير وتيىىىرة التطىىىور السىىىريعة للىىىذكاء الاصىىىطناعي، وخاصىىىة فىىىي مجالىىىه  
دي، إلىىى اسىىتمرار التقىىدم دون أي دلائىىل علىىى التبىىاطؤ. بىىل علىىى العكىى ، التوليىى

تتحقىىىىق الإنجىىىىازات بىىىىوتيرة أسىىىىرع مىىىىن المتوقىىىىع، ممىىىىا أدي إلىىىىى تعىىىىديل التقىىىىديرات 
المتعلقىىة بتوقيىىت الإنجىىازات المسىىتقبلية. علىىى سىىبيل المثىىال، كانىىت التوقعىىات فىىي 
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لاصىىىطناعي أن يتجىىىاوز الىىىذكاء ا %10تشىىىير إلىىىى احتمىىىال بنسىىىبة  2022عىىىام 
، إلا أن هىذه التوقعىات تييىرت 2037قدرات البشر في جميع المهام بحلول عام 

. وبالمثىل، ارتفىع احتمىال 2027ليُتوقع حدوث ذلك بحلول عىام  2023في عام 
. يعكىى  هىىذا التسىىارع الكبيىىىر 50إلىىى  2046تحقيىىق هىىذا الإنجىىاز بحلىىول عىىىام 

لواسع علىى المجتمىع، لكنىه فىي الإمكانات التحويلية للذكاء الاصطناعي وتأثيره ا
 Grace et al., 2024; Tang etالوقت ذاته يبرز التحديات المرتبطة بهذه التقنية )

al., 2020.) 

يمكىىن لأنظمىىة الىىذكاء الاصىىطناعي المتقدمىىة تحقيىىق فوائىىد هائلىىة، لكنهىىا   
مىن بىاحثي الىذكاء  %45تحمل فىي طياتهىا أيضًىا مخىاطر كبيىرة. إذ يقىر حىوالي 

بوجود مخاطر قد تصل إلى حىد تهديىد الوجىود البشىري. ورغىم هىذه  الاصطناعي
المخىىىىىاوف، يظىىىىىل معظىىىىىم البىىىىىاحثين متفىىىىىائلين، حيىىىىىث يعتقىىىىىدون أن الفوائىىىىىد التىىىىىي 
سىىىيحققها الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي للبشىىىرية سىىىىتفوق أضىىىىراره. غيىىىر أن هىىىىذا التفىىىىاؤل 
يصىىىاحبه إدراك لأهميىىىة إعطىىىاء الأولويىىىة لأبحىىىاث السىىىلامة للحىىىد مىىىن المخىىىاطر 

ناجمة عىن التطىور السىريع لهىذه التقنيىة. ومىع ذلىك، قىد يىؤدي السىباق التنافسىي ال
بين المطورين إلى إهمال تقييمىات السىلامة، ممىا يزيىد مىن احتماليىة نشىر أنظمىة 

 (Grace et al., 2024أقل أمانًا . )

ومىىىن بىىىين المخىىىاطر التىىىي قىىىد تترتىىىب علىىىى الاعتمىىىاد المفىىىرط علىىىى الىىىذكاء 
( فىىىىىي دراسىىىىىته حىىىىىول المخىىىىىاطر 2022ليىىىىىه الزيىىىىىات )الاصىىىىىطناعي، مىىىىىا أشىىىىىار إ

الاجتماعية لهذه التقنية. فقد أوضب أن التفاعل المتزايد مع الآلات قد يؤدي إلى 
تراجع التفاعل الاجتمىاعي بىين البشىر، ممىا يسىهم فىي جمىود العلاقىات الإنسىانية 
 وتجريىىىىدها مىىىىن بعىىىىدها العىىىىاطفي والإنسىىىىاني. فىىىىرغم الفوائىىىىد العديىىىىدة التىىىىي توفرهىىىىا
التكنولوجيىىا، فإنهىىىا تحمىىىل أيضًىىىا تحىىىديات تهىىىدد اسىىىتقرار المجتمىىىع، بمىىىا فىىىي ذلىىىك 

 احتمال أن تؤدي إلى انقرا  البشر.

ونظىىىىرًا لهىىىىذه المخىىىىاطر، أصىىىىبب مىىىىن الضىىىىروري وضىىىىع لىىىىوائب تنظيميىىىىة   
صىىىارمة لضىىىمان تطىىىوير الىىىذكاء الاصىىىطناعي بطريقىىىة تحمىىىي المصىىىلحة العامىىىة 
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المهمىىىة التىىىي تسىىىتحق الاهتمىىىام مفهىىىوم  وتعىىىزز الأمىىىن المجتمعىىىي. ومىىىن القضىىىايا
 الذكاء الاصطناعي الفائق ، وهو مستوي مىن الىذكاء يفىوق القىدرات البشىرية فىي 
جميىىىع المجىىىالات. قىىىد يىىىؤدي ظهىىىور مثىىىل هىىىذا الىىىذكاء إلىىىى تيييىىىرات جذريىىىة فىىىي 
حىىىىداث تقىىىىدم غيىىىىر مسىىىىبوق فىىىىي العلىىىىوم والتكنولوجيىىىىا. وبينمىىىىا تخيىىىىل  المجتمىىىىع وا 

كتىّىاب منىىذ فتىىرة طويلىىة عواقىىب وجىىود كيىىان ذكىىي ثىىانٍ، فىىإن الفلاسىىفة والعلمىىاء وال
الطبيعة الدقيقة لهذه التييرات تبقى خارج حدود قدرتنا الحالية على التنبؤ، حيىث 

 (.Bostrom, 2017; Diederich, 2021ستتجاوز حدود الإدراك البشري  )

لذلك، سيكون مىن الضىروري تضىافر جهىود البىاحثين وصىناع السياسىات  
ع بأسىىره لضىىمان توجيىىه تطىىور الىىذكاء الاصىىطناعي نحىىو مسىىتقبل يعظىّىم والمجتمىى

فوائىىده ويحىىدّ مىىن مخىىاطره. فكمىىا هىىو الحىىال مىىع أي تكنولوجيىىا ثوريىىة، لىىن يكىىون 
مستقبل الذكاء الاصطناعي حكرًا على مبتكريه فحسب، بل ستساهم في تشىكيله 

 مجموعة واسعة من الجهات الفاعلة في المجتمع.

 نتائج البحث
 يرات الاجتماعية للذكاء الاصطناعي التوليديالتأث

يىىىؤثر الىىىذكاء الاصىىىطناعي التوليىىىدي بشىىىكل كبيىىىر علىىىى المجتمعىىىات مىىىن 
خىىلال تحسىىين الإنتاجيىىة، لكنىىه فىىي الوقىىت ذاتىىه يطىىر  تحىىديات مرتبطىىة بالعدالىىة 

 الاجتماعية، الفجوة الرقمية، والتوظيف.

محادثىىة الذكيىىة، قىىد يسىىهم فىىي تعزيىىز التفاعىىل الاجتمىىاعي عبىىر تطبيقىىات ال
 لكنه قد يؤدي أيضًا إلى تفاقم العزلة الاجتماعية بسبب الاعتماد المفرط عليه.

يسىىىاهم فىىىىي نشىىىىر المعلومىىىىات لكنىىىىه يزيىىىىد مىىىىن خطىىىىر التضىىىىليل الإعلامىىىىي 
وانتشىىىار الأخبىىىار الكاذبىىىة، ممىىىا يثيىىىر مخىىىاوف بشىىىأن الثقىىىة فىىىي وسىىىائل الإعىىىلام 

 والمعلومات الرقمية.

 بيقات الذكاء الاصطناعي التوليديالتحديات الأخلاقية لتط

تعىىاني هىىذه التطبيقىىات مىىن مشىىكلات التحيىىز والانحيىىاز الخىىوارزمي، حيىىث 
 يمكن أن تنتج محتوي يعزز الصور النمطية أو يعك  تحيزات غير مقصودة.
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تطىىىر  تحىىىديات تتعلىىىق بالشىىىفافية والمسىىىاءلة، نظىىىرًا لأن طبيعىىىة عمىىىل هىىىذه 
يجعىىىىل مىىىىن الصىىىىعب فهىىىىم قراراتهىىىىا أو  الأنظمىىىىة تشىىىىبه  الصىىىىندوق الأسىىىىود ، ممىىىىا

 التحقق من صحتها.

تنطوي على مخاطر تتعلق بالملكية الفكرية، حيث تعتمد على مجموعات 
بيانات ضخمة قد تحتوي على محتوي محمي بحقوق النشر دون الحصول على 

 إذن مسبق.

 أثر الذكاء الاصطناعي التوليدي على سوق العمل

يىىد مىىن المجىىالات، لكنىىه قىىد يىىؤدي إلىىى يسىىهم فىىي تحسىىين الكفىىاءة فىىي العد
 فقدان وظائف تقليدية بسبب الأتمتة واستبدال العمالة البشرية بالأنظمة الذكية.

يزيىىىد مىىىن الحاجىىىة إلىىىى تطىىىوير مهىىىارات جديىىىدة لمواكبىىىة متطلبىىىات السىىىوق، 
حيىىىث أصىىىبب مىىىن الضىىىروري التركيىىىز علىىىى المهىىىارات الإبداعيىىىة والتحليليىىىة التىىىي 

 اء الاصطناعي.يصعب استبدالها بالذك

يمكن أن يؤدي إلى تفاقم فجوة الأجور والتمييز بين العمالة الماهرة وغيىر 
 الماهرة، مما يستدعي سياسات تنظيمية للحد من التأثيرات السلبية.

 الاعتبارات الأمنية وحماية البيانات

يمثىىل الىىذكاء الاصىىطناعي التوليىىدي تهديىىدًا ل مىىن السىىيبراني، حيىىث يمكىىن 
تطىىوير هجمىىات إلكترونيىىة متقدمىىة، أو تزويىىر المحتىىوي باسىىتخدام  اسىىتيلاله فىىي
  .Deepfakeتقنيات مثل الى 

تزداد المخاوف حول انتهاك الخصوصية، حيث تعتمد هذه الأنظمة علىى 
بيانىات المسىىتخدمين لتطىوير نماذجهىىا، ممىا يجعلهىىا عرضىة لسىىوء الاسىتخدام فىىي 

 تحليل البيانات الشخصية دون موافقة واضحة.

ك حاجىىة لوضىىع أطىىر قانونيىىة أكثىىر صىىرامة لتنظىىيم اسىىتخدام البيانىىات هنىىا
 وضمان الامتثال لمعايير الأمان والخصوصية.

 الرؤية المستقبلية للذكاء الاصطناعي التوليدي

يتوقع أن يستمر تطور الذكاء الاصطناعي بىوتيرة متسىارعة، ممىا سىيؤدي 
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لصىىحة إلىىى الاقتصىىاد إلىىى تييىىرات جذريىىة فىىي مختلىىف القطاعىىات، مىىن التعلىىيم وا
 والتواصل الاجتماعي.

قد يصبب الذكاء الاصطناعي التوليدي عنصرًا أساسيًا في اتخىاذ القىرارات 
وتحليىىىل البيانىىىات، ممىىىا يتطلىىىب تعزيىىىز الىىىوعي بأهميىىىة اسىىىتخدامه بشىىىكل مسىىىؤول 

 وأخلاقي.

يسىىىىىتدعي التوسىىىىىع فىىىىىي هىىىىىذه التقنيىىىىىات وضىىىىىع سياسىىىىىات دوليىىىىىة لضىىىىىمان 
الابتكىىىىار دون المسىىىىا  بىىىىالقيم الإنسىىىىانية أو زيىىىىادة اسىىىىتخدامها فىىىىي إطىىىىار يعىىىىزز 

 التفاوت الاجتماعي.

 التوصيات
 تعزيز الشفافية والمساءلة في أنظمة الذكاء الاصطناعي -

تطىىوير معىىايير واضىىحة لضىىمان الشىىفافية فىىي عمليىىات اتخىىاذ القىىرار الخاصىىة  -
 بالذكاء الاصطناعي التوليدي.

مىن تىأثير  الصىندوق الأسىود   تشجيع الأبحاث حىول فهىم الخوارزميىات والحىد -
 في هذه الأنظمة.

 تقليل الفجوة الرقمية والحد من التأثيرات الاجتماعية السلبية -

تعزيىىىىز فىىىىرص الوصىىىىول العىىىىادل إلىىىىى تقنيىىىىات الىىىىذكاء الاصىىىىطناعي لضىىىىمان  -
 استفادة جميع الفئات المجتمعية.

تىىىوفير بىىىرامج توعويىىىة حىىىول الاسىىىتخدام المسىىىؤول للىىىذكاء الاصىىىطناعي لمنىىىع  -
 عزلة الاجتماعية والتضليل الإعلامي.ال

 ضمان أخلاقيات الذكاء الاصطناعي وتقليل التحيز الخوارزمي -

تحسىىىىىين جىىىىىودة البيانىىىىىات المسىىىىىتخدمة فىىىىىي تىىىىىدريب النمىىىىىاذج لضىىىىىمان التنىىىىىوع  -
 والحيادية.

وضىىىع لىىىوائب تنظيميىىىة لإلىىىزام الشىىىركات بمعىىىايير أخلاقيىىىة فىىىي تطىىىوير ونشىىىر  -
 الذكاء الاصطناعي التوليدي.

 ف مع التييرات في سوق العملالتكي -
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تشىىجيع السياسىىات التىىي تىىدعم إعىىادة تأهيىىل العمالىىة وتطىىوير مهىىارات جديىىدة  -
 تتماشى مع الذكاء الاصطناعي.

الاسىىىتثمار فىىىي تعلىىىيم المهىىىارات الإبداعيىىىة والتحليليىىىة التىىىي يصىىىعب اسىىىتبدالها  -
 بالأتمتة.

 تعزيز الأمان السيبراني وحماية البيانات -

أكثىىىىر صىىىىرامة لحمايىىىىة بيانىىىىات المسىىىىتخدمين وضىىىىمان تطىىىىوير أطىىىىر قانونيىىىىة  -
 الامتثال لمعايير الخصوصية.

( Deepfakeتعزيىىىىز الأبحىىىىاث فىىىىي مجىىىىالات الكشىىىىف عىىىىن التزييىىىىف العميىىىىق ) -
 والهجمات السيبرانية المعتمدة على الذكاء الاصطناعي.

 تنظيم التعاون الدولي في مجال الذكاء الاصطناعي -

اسات موحدة تضمن الاسىتخدام المسىؤول تعزيز التعاون بين الدول لوضع سي -
 للذكاء الاصطناعي.

دعىىىم الأبحىىىاث حىىىول تىىىأثيرات الىىىذكاء الاصىىىطناعي علىىىى المجتمعىىىات عالميًىىىا  -
 ووضع حلول للحد من الفجوات التكنولوجية.
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