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 الملخص:
التعليم الجامعى التكنولوجية الحالية فى مجال الذكاء والاصطناعى أمرا مؤثرا فى   تعد الثورة

بكافة مراحله وبكافة تخصصاته العلمية والأدبية، كما يُعد تسليط الضوء على أهمية التعرف 
على تصورات الشباب الجامعى فى مصر وممارساته لأخلاقيات استخدام تطبيقات الذكاء 
الاصطناعى قضية هامة تتطلب كثيرا من البحث والدراسة. وقد شهد التعليم الجامعى ثورة 

 ) Amodei & (AI)هائلة بفضل التطورات المتسارعة في مجال الذكاء الاصطناعي
). 2019Clark,  لتُصبح تطبيقاته أكثر انتشارًا في مختلف مجالات التعليم، مما يُثير

 .تساؤلات حول ماهية الذكاء الاصطناعي وتأثيره على العملية التعليمية
Abstract: 

 

The current technological revolution in the field of artificial 

intelligence (AI) is having an impact on university education at all 

levels and in all its scientific and literary specializations. Shedding 

light on the importance of understanding the perceptions and practices 

of university students in Egypt regarding the ethics of using AI 

applications is a significant issue that requires extensive research and 

study. University education has witnessed a tremendous revolution 

thanks to the rapid developments in the field of artificial intelligence 

(AI) (Amodei & Clark, 2019). Its applications have become more 

widespread in various fields of education, raising questions about the 

nature of AI and its impact on the educational process. 
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 المقدمة
والاصوطناعى أمورا موؤثرا تعد الثوورة التكنولوجيوة الحاليوة فوى مجوال الوذكاء 

فى التعليم الجامعي بكافوة مراحلوه وبكافوة تخصصواته العلميوة والأدبيوة، كموا يُعود 
تسووليط الضوووء علووى أهميووة التعوورف علووى تصووورات الشووباب الجووامعي فووي مصوور 
وممارسوووواته لأخلاقيووووات اسووووتخدام تطبيقووووات الووووذكاء الاصووووطناعى قضووووية هامووووة 

شوهد التعلويم الجوامعي ثوورة هائلوة بفضول تتطلب كثيورا مون البحوث والدراسوة. وقود 
رعة فوووي مجوووال الوووذكاء الاصوووطناعي. لتصوووبح تطبيقاتوووه أكثووور االتطوووورات المتسووو

انتشوووارا فوووي مختلوووف مجوووالات التعلووويم، مموووا يثيووور تسوووؤلات حوووول ماهيوووة الوووذكاء 
 الاصطناعي وتأثره على العملية التعليمية.

 أولا: الإشكالية:
موون تحوودي كبيوور يتمثوول فووي دموو  تقنيووات تعوواني البيئووة التعليميووة الجامعيووة 

الووووذكاء الاصووووطناعي بطريقووووة تضوووومن الاسووووتخدام الأخلاقووووي والمسووووؤول. تكموووون 
المشكلة البحثية في تحديد الفجوات المعرفية في تصورات أعضاء هيئة التدريس 
والطووولاب حوووول القضوووايا الأخلاقيوووة المرتبطوووة بهوووذه التقنيوووات، وكيفيوووة توووأثير هوووذه 

هن المخاوف رايناقش البحث ال تهم وممارساتهم الأكاديمية.الفجوات على سلوكيا
الأخلاقية المحتملة لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم، مثل عدم المساواة 
، واخوووووولاص الخصوصوووووية. ويهووووودف الوووووى وصوووووف تصوووووورات الطووووولاب الجوووووامعيين 

 السوولوكية تجوواه أخلاقيووات اسووتخدام الووذكاء الاصووطناعي فووي التعلوويم، وممارسواتهم
ووصووووف ادراط الطوووولاب الجووووامعيين موووون الجنسووووين موووون مختلووووف التخصصووووات 
والمسوووووتويات الدراسوووووية فوووووي الجامعوووووات الحكوميوووووة والأهليوووووة ل ثوووووار والمشوووووكلات 
الأخلاقيووة الناجمووة عوون اسووتخدام تطبيقووات الووذكاء الاصووطناعي فووي الووتعلم، وأثوور 
 اخووووووووتلاف البيئووووووووة التعليميووووووووة علووووووووى تصوووووووووراتهم لأخلاقيووووووووات اسووووووووتخدام الووووووووذكاء

رسوات السولوكية للطوولاب افوي المم انوواث(-)ذكوورالنوع والوربط بوينالاصوطناعي، 
 تجاه تلط الأخلاقيات.
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 ثانيا : أهداف البحث

وصف تصورات وممارسات الطلاب المصريين لأخلاقيات الذكاء  -2-1
 الاصطناعي في التعليم الجامعي.

مقارنة تصورات الطلاب من مختلف الجامعات والتخصصات  -2-2
 ستويات الدراسية.والم

 تحديد تأثير اختلاف البيئة التعليمية على تصورات الطلاب. -2-3
فهم آراء أعضاء هيئة التدريس حول أخلاقيات استخدام الذكاء  -2-4

 الاصطناعي.
 ثالثا: تساؤلات وفروض البحث

هل تختلف تصورات الطلاب حول أخلاقيات استخدام الذكاء -3-1
 أنثى(؟-معي باختلاف النوع)ذكرالاصطناعي في التعليم الجا

هل توجد علاقة بين تصورات الطلاب حول أخلاقيات استخدام الذكاء -3-2
الاصطناعي في التعليم الجامعي ومستوى استخدامهم للذكاء الاصطناعي 

 في التعلم؟ 
هل تختلف ممارسات الطلاب السلوكية تجاه أخلاقيات استخدام الذكاء -3-3

 لجامعي باختلاف التخصص؟الاصطناعي في التعليم ا
 فروض البحث:

تختلف تصورات الطلاب الذكور عن تصورات الطالبات حول أخلاقيات  -1
 استخدام الذكاء الاصطناعي

 في التعليم الجامعي.
توجد علاقة ايجابية بين تصورات الطلاب حول أخلاقيات استخدام الذكاء  -2

للذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي ومستوى استخدامهم 
 الاصطناعي في التعليم.
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تختلف ممارسات الطلاب السلوكية تجاه أخلاقيات استخدام الذكاء  - 3
 باختلاف التخصص. الاصطناعي في التعليم الجامعي

 رابعا : منهجية البحث 
اعتمد البحث المنه  الوصفي التحليلي ومنهجية التحليل الكمى والكيفى  -4-1

( عينة من 2ن شمل مجتمع البحث عدد )لنتائ  تطبيص صحيفة الاستبيا
العينة الأولى هي بجامعة حلوان الحكومية وجامعة الجلالة الأهلية.  المبحوثين

( صحيفة استبيان طبقت بالمسح 429لعينة من الطلاب المصريين، بلغت )
ناث( خلال الفترة من  مارس  1الاجتماعي على عينة من الطلاب )ذكور، وا 

حليلها كميا. والعينة الثانية هي عينة )كرة الثل ( ، تم ت2024ابريل 8حتى 
  .عضو هيئة تدريس من تخصصات متعددة 25مكونة من 

 وصف أدوات جمع البيانات: -4-2
: تضمنت أداة  صحيفة الاستبيان التي طُبقت مع عينة الطلاب-4-2-1

 الاستبيان المحاور الآتية:
لاب المصريين محاور صحيفة الاستبيان حول تصورات وممارسات الط

 التعليم الجامعي" الأخلاقيات الذكاء الاصطناعي في
الجامعة  -محور الخصائص الديموجرافية )النوع  -المحاور الرئيسية: 

 المرحلة الدراسية(. –السن  –التخصص -الكلية  -أهلية  -خاصة -)حكومية 
ا محور " تصورات أخلاقيات الذكاء الاصطناعي " تضمن الأسئلة الآتية: م-

هي بعض الأمثلة على تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم؟ وما هي 
بعض المخاوف الأخلاقية المرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناعي في 
التعليم؟ ما هي بعض القيم الأخلاقية المهمة التي يجب مراعاتها عند 
 9استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم.كما تضمن المحور الثاني 

=أوافص 5= لا أوافص على الاطلاص،1بمقياس ليكرت الخماسي ) عبارات
 عىبشدة(. هذه العبارات هي : أنا قلص بشأن اساءة استخدام الذكاء الاصطنا
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المحتملة في التعليم، ويجب استخدام الذكاء الاصطناعي لتخصيص التعلم 
للطلاب بشكل فردي، ويجب استخدام الذكاء الاصطناعي لسد احتياجاتهم، 

هم الفوائد المحتملة للذكاء الاصطناعي في التعليم، يجب استخدام الذكاء وأف
الاصطناعي لميكنة الكتب الدراسية، ويجب استخدام الذكاء الاصطناعي 
لمراقبة نشاط الطلاب مثال)تنشيط التعليم الرقمي وتنفيذ المهام الدراسية 

ويجب أن يكون  والتطبيقات العلمية والتي يتحدد بناء عليها تحديات التعلم،
للمؤسسات التعليمية سياسات واضحة حول الاستخدام الأخلاقي للذكاء 

التي تتخذها أنظمة الذكاء الاصطناعي في  القراراتالاصطناعي، وأثص في 
التعليم، وأثص في المخرجات التعليمية نتيجة استخدام الذكاء الاصطناعي في 

 التعليم.
كاء الاصطناعي تضمن عبرات بمقياس المحور الثالث : ممارسات استخدام الذ

= أوافص بشدة( . هذه العبارات  5=لا وافص على الاطلاص ، 1ليكرت الخماسي)
هي: استخدم أنظمة التدريس )المنصات العلمية التي تعمل بالذكاء 
الاصطناعي(، وأشترط في الدورات عبر الإنترنت مع التعلم الشخصي القائم 

عض المقررات يتم فيها الاستعانة بأدوات على الذكاء الاصطناعي، ولدى ب
الذكاء الاصطناعي في البحث والتحليل وأداء تقييمات المواد وتصويبها أكثر 
من مرة، وتمت مناقشة أخلاقيات الذكاء الاصطناعي في قاعة المحاضرات. 

 ( سؤال متعدد الاجابات.12كما تضمن المحور الثالث عدد )
دص المضمون وذلط من خلال عرض تم اختبار صدص الأداة بأسلوب ص-

الاستمارة على ثلاث من المحكمين من كليات الخدمة الاجتماعية والحاسبات 
 1والمعلومات جامعات حلوان ودمياط والقاهرة

                                                 
أ.د.جمال شحاتة، استاذ خدمة الجماعة كلية الخدمة الاجتماع جامعة حلوان، وأ.د. عبير   1

جامعة دمياط، وأ.د. رحاب يوسف عباس أستاذ علم الاجتماع المساعد كلية الآداب 
 أستاذ ورئيس قسم علوم المعلومات جامعة بني سويف.
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: صحيفة الاستبيان التي طبقت مع عينة أعضاء هيئة التدريس :4-2-2
-لجامعةا -السن الاقامة  -تضمنت أسئلة عن البيانات الأساسية )النوع 

عدد سنوات الخبرة بالتدريس(. ثم محورا يضم أسئلة عن -التخصص-الكلية
الاستخدام( ضم الأسئلة التالية: الى أى مدى تستخدم أدوات الذكاء 

أستخدم أدوات الذكاء الاصطناعي في التعليم في  -الاصطناعي في التعليم
ت الذكاء مجالات....... ، وما التحديات التي واجهتها في استخدام أدوا

الاصطناعي في التعليم. والمحور الثالث يتضمن الأسئلة التالية: ما هي 
القضايا الأخلاقية التي تعتقد أنها تنشأ عن استخدام الذكاء الاصطناعي في 
التعليم، وكيف يمكن للمؤسسات التعليمية ضمان استخدام الذكاء الاصطناعي 

ئة التدريس في استخدام بشكل مسؤول وأخلاقي، وما هي مسؤولية أعضاء هي
 أدوات الذكاء الاصطناعي بشكل أخلاقي في التعليم.

أما المحور الرابع فقد تضمن ممارسات استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي 
شمل الأسئلة التالية : ما الذكاء الاصطناعي التي تستخدمها في التدريس ؟ ما 

تدريس لكي يتمكنوا من هي المهارات التي تعتقد أنها ضرورية لأعضاء هيئة ال
 استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي بشكل فعال في تعليمهم؟. 

والمحور الخامس تناول " مستقبل الذكاء الاصطناعي في التعليم" وتضمن 
الأسئلة التالية : كيف تتوقع أن يتطور استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم 

جها طلاب المستقبل للنجاح في خلال العقد القادم، وما المهارات التي سيحتا
عالم يستخدم فيه الذكاء الاصطناعي بشكل واسع في التعليم، وما هي الفوائد 
المتوقعة لاستخدام الذكاء الاصطناعي بشكل موايد في التعليم؟ ما هي 
المخاطر المحتملة لاستخدام الذكاء الاصطناعي بشكل متزايد في التعليم؟ 

ة ضمان استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل وكيف يمكن للمؤسسات التعليمي
 مسؤول وأخلاقي؟.
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 خامسا : مفاهيم البحث والإطار النظرى:
 المفاهيم -5-1

الذكاء الاصطناعي هو نوع من فروع علوم الكمبيوتر يهتم بتطوير آلات 
ذكية قادرة على أداء مهام تتطلب عادةً ذكاء بشريا )ستورت راسل وبيتر 

ء الاصطناعي هو قدرة الآلات على أداء مهام تتطلب ( "الذكا2022نورفي ، 
عادة ذكاءً بشريا"، مثل التعلم والتفكير وحل المشكلات واتخاذ القرارات )مختبر 

( AI( ويُعرف الذكاء الاصطناعي )2023الذكاء الاصطناعي في ستانفورد )
بأنه نوع من علوم الكمبيوتر يهدف الى انشاء أنظمة ذكية تُحاكي القنوات 

لإدراكية البشرية، مثل : التعلم، حل المشكلات، الاستدلال، اتخاذ القرار ا
(2001 ,Russell  &Norig ويمكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في ، )

مختلف المجالات، بما في ذلط التعليم الجامعي. كما يهدف التعلم الألى كنوع 
ن التعلم من البيانات من فروع الذكاء الاصطناعي الى انشاء أنظمة تمكنها م
ما (. أ  Siemens,2015والتحسين من أدائها دون الحاجة الى برمجة صريحة)

التعلم العميص فهو نوع من التعلم الآلي الذى يعتمد على الشبكات العصبية 
الاصطناعية للتعلم من كميات كبيرة من البيانات. وتركز معالجة اللغة الطبيعية 

من فهم اللغة البشرية والتفاعل معها، وتركز الرؤية  على تمكين أجهزة الكمبيوتر
 الحاسوبية على تمكين أجهزة الكمبيوتر من فهم وتحليل المشاهد المرئية.

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي:-5-2
تُستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي لفهم احتياجات  التعلم المخصص :هى-

 2022التعلم المخصصة لكل طالب)  الطلاب الفردية وتصميم خطط
Bakhshi  &Dawson) 

تُستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي لتصميم وتصحيح التقييم الإلكتروني: -
 .(Campbell  &Dawson 2020) الاختبارات وتقديم التغذية الراجعة للطلاب

تُستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي لتعديل محتوى التعلم التعلم التكيفي : -
 الطلاب. عته وصعوبته استجابةً لأداءوسر 
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 لتطوير الاصطناعي الذكاء تقنيات تُستخدم مساعدو الطلاب الافتراضيون : -

 .لهم الدعم وتقديم الطلاب على أسئلة الإجابة يمكنهم افتراضيين طلاب مساعدين
تقدم الدراسة الحالية "تصورات وممارسات الطلاب الإطار النظرى:  -5-3

قيات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي" نظرة ثاقبة على المصريين لأخلا
كيفية تفكير الطلاب وسلوكهم تجاه استخدام الذكاء الاصطناعي في بيئة 

 تعليمية جامعية مصرية. ويهدف الى الاستفادة من ثلاث أطر نظرية رئيسية:
تفسير  : تُركز نظرية التفاعلية الرمزية على كيفيةنظرية التفاعلية الرمزية -

الأفراد للعالم من خلال الرموز والمعاني التي يتم تبادلها في سياقات اجتماعية 
مختلفة في سياص التعليم الجامعي، يمكن تطبيص نظرية التفاعلية الرمزية لفهم 
كيف تشكل البيئة التعليمية وتفاعلات الطلاب معها تصوراتهم حول أخلاقيات 

ل المثال، قد تؤثر المناقشات مع استخدام الذكاء الاصطناعي. على سبي
الأساتذة والزملاء على آراء الطلاب حول الفوائد والمخاطر الأخلاقية لاستخدام 
الذكاء الاصطناعي في التعليم. وبالمثل، قد تشكل قواعد الجامعة والمعايير 
السلوكية فهم الطلاب لما يُعتبر سلوكًا أخلاقيا فيما يتعلص باستخدام الذكاء 

 ي.الاصطناع
: تُركز نظرية الضبط الاجتماعي نظرية الضبط الاجتماعي الافتراضى -

الافراضي والمتعدد الأبعاد على تأثير القواعد والمعايير الاجتماعية على سلوط 
الأفراد، حتى في البيئات الافتراضية. في سياص التعليم الجامعي، يمكن تطبيص 

بعاد لفهم كيف تؤثر قواعد نظرية الضبط الاجتماعي الافتراضى والمتعدد الأ
الجامعة على سلوط الطلاب تجاه استخدام الذكاء الاصطناعي. على سبيل 
المثال، قد يكون الطلاب أقل عرضة لاستخدام الذكاء الاصطناعي للغش اذا 
كانوا يدركون أن ذلط يعتبر سلوكًا غير أخلاقي ويمكن أن يُؤدي الى عقوبات 

لطلاب أكثر عرضة لاستخدام الذكاء من الجامعة. وبالمثل، قد يكون ا
الاصطناعي بطريقة مسؤولة اذا كانوا يتركون أن ذلط يُتوقع منهم من قبل 

 أساتذتهم وزملائهم.
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: تُركز نظرية التعلم الاجتماعي على كيفية تعلم نظرية التعلم الاجتماعي -
ي الأفراد السلوكيات والمعايير من خلال الملاحظة والتفاعل مع الآخرين. وف

سياص التعليم الجامعي، يمكن تطبيص نظرية التعلم الاجتماعي على كيفية تعلم 
الطلاب أخلاقيات استخدام الذكاء الاصطناعي. على سبيل المثال، قد يتعلم 
الطلاب من خلال ملاحظة سلوط زملائهم أن استخدام الذكاء الاصطناعي 

ب من خلال تفاعلهم للغش أمر مقبول أو غير مقبول. وبالمثل، قد يتعلم الطلا
 مع أساتذتهم أهمية استخدام الذكاء الاصطناعي بطريقة مسؤولة.

ساهمت تلط الأطر النظرية الثلاث في الدراسة الحالية على فهم السياص 
الاجتماعي للبيئة التعليمية وتأثيرها على تصورات الطلاب حول أخلاقيات 

ر على سلوط الطلاب استخدام الذكاء الاصطناعي وتحديد العوامل التي توث
تجاه استخدام الذكاء الاصطناعي. تفسير نتائ  الدراسة وتقديم مقترحات 

 لتحسين أخلاقيات استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي.
 سادسا: الدراسات السابقة

 دراسات تناقش استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم :-6-1
ستخدام الذكاء الاصطناعي لتحسين التعلم في التعلم المخصص بادراسة "-

اعتمدت الدراسة على (: Wang,222  &Yuدورات الهندسة: دراسة حالة" 
استخدام نظام تعليم مخصص مدعم بالذكاء الاصطناعي لتخصيص محتوى 

رات المعرفة اركين، طبقت الدراسة اختباالتعلم والأنشطة والتقييم والدعم للمش
طالبا جامعياً مسجلين  20وملاحظات المعلم على عدد واستبيانات المشاركة 

في دورة هندسة. أظهر المشاركون في مجموعة التعلم المخصص تحسنًا 
، Control groupملحوظًا في نتائ  اختبارات المعرفة مقارنة بمجموعة التحكم

وأفاد المشاركون في مجموعة التعلم المخصص بمستويات مشاركة أعلى ورضا 
تعلم مقارنةً التحكم، لاحظ المعلم تحسنًا في تفاعل الطلاب عن تجربة ال

في التفكير النقدي في مهاراتهم ودافعيتهم وقدرتهم على حل المشكلات و 
 مجموعة التعلم المخصص.
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واقع توظيف الذكاء الاصطناعي وعلاقته بجودة أداء الجامعات دراسة " -
هدفت (. 2021، )المصري "الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

الجامعات الأدنية  الدراسة الى تحليل واقع توظيف الذكاء الاصطناعي في
وعلاقته بجودة أداء الجامعات من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس. اتبعت 

عضو هيئة تدريس في الجامعات الأدنية.  410منهجية الدراسة مسحية على 
ي الجامعات الأدنية لا توصلت النتائ  الى أن توظيف الذكاء الاصطناعي ف

 ،استخدامه زال محدوداً ، ولكن هناط رغبة لدى أعضاء هيئة التدريس في زيادة
كما أظهرت الدراسة أن توظيف الذكاء الاصطناعي له تأثير ايجابي على جودة 

 أداء الجامعات.
استخدام الذكاء الاصطناعي في دعم التعليم الجامعي بالمملكة دراسة "-

(: هدفت الدراسة الى: استكشاف تطبيقات 2021)السيف،  "يةالعربية السعود
الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي بالمملكة العربية السعودية باتباع 
الدراسة النظرية التحليلية ناقشت النتائ  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 

صيص مختلف جوانب التعليم الجامعي مثل : التقييم، والتعلم الإلكتروني، وتخ
 الخاصة(. التعلم، ودعم الطلاب ذوي الاحتياجات

تحليل اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو استخدام تطبيقات الذكاء دراسة "-
 "الاصطناعي في التعليم الجامعي وعلاقتها ببعض المتغيرات النفسية

هدفت الدراسة الى تحليل اتجاهات أعضاء هيئة التدريس  (:2020)صبحي، 
بيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي. وتحديد العلاقة نحو استخدام تط

بين اتجاهات أعضاء هيئة التدريس ودوافعهم وقلقهم النفسي. طبقت الدراسة 
عضو هيئة تدريس في جامعة عين شمس، واستخدمت  200على عينة قوامها 

اهات مقياس اتجاهات واستبيان لقياس الدوافع والقلص النفسي.أظهرت النتائ  اتج
ايجابية لدى أعضاء هيئة التدريس نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

اتجاهات أعضاء هيئة التدريس بدوافعهم  وارتبطتفي التعليم الجامعي، 
للاستخدام مثل تحسين جودة التعليم وزيادة كفاءة العملية التعليمية، كما ارتبطت 
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فسي مثل الخوف من فقدان اتجاهات أعضاء هيئة التدريس أيضاً بقلقهم الن
 الوظائف واستبدالهم بالذكاء الاصطناعي.

Artificial Intelligence in Higher Education: A Review of the 
Current -6-1 Landscape and Future Directions (Chen et al., 2022) 

 تعليمال في الاصطناعي الذكاء لتطبيقات الحالي المشهد مراجعة الى الدراسة هدفت

 الاتجاهات وتحديد العالي

 عامي بين نُشرت دراسة 110 مراجعة اعتمدت منهجية الدراسة اتبعت .المستقبلية

 أظهرت،  2021و 2010

 التعليم جوانب مختلف في تُستخدم الاصطناعي الذكاء تطبيقات أن المراجعة

 ذوي بالطلا ودعم التعلم، وتخصيص الإلكتروني، والتعلم التقييم، : مثل العالي،

 مزيد الى الحاجة مثل التحديات، بعض المراجعة حددت كما الخاصة، الاحتياجات

 .الاصطناعي الذكاء استخدام أخلاقيات وضمان البيانات، من
دراسات تناقش آليات عمل التعلم المخصص باستخدام الذكاء  -2-6

 الاصطناعي:
: مراجعة  "كيف يمكن للذكاء الاصطناعي تمكين التعلم المُخصص؟ دراسة-

 53قدمت تلط الدراسة مراجعة منهجية لعدد  Ferguson : 2021منهجية" ,
 ploreلقواعد البيانات المستخدمة :  2020و 2010دراسة نُشرت بين عامي 

IEEE ERIC ،Web of Science  ،ESCOhost توصلت النتائ  الى تحديد 
لتخصيص أنواع مختلفة من تقنيات الذكاء الاصطناعي يمكن استخدامها 

التعلم والأنشطة والتقييم والدعم للطلاب. أظهرت الدراسة أن تطبيص  محتوى
تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعلم المخصص يمكن أن يُؤدي الى تحسين 
التحصيل الاكاديمى والمشاركة والرضا والدافعية ومهرات حل المشكلات 

يمية. كما أشارت الدراسة وتقليل التسرب والفجوات التعل ومهارات التفكير النقدى
الى أن فعالية التعلم المخصص باستخدام الذكاء الاصطناعي تعتمد على جودة 

 البيانات وتصميم النظام ودعم المعلمين ومشاركة الطلاب.
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 "نموذج تكيفي للتعلم المخصص باستخدام الذكاء الاصطناعي" -

 (2020 .,Tran et al:) 
طالبوووا  150ينوووة عشووووائية قوامهوووا طبقوووت تلوووط الدراسوووة التجريبيوووة علوووى ع

مسجلين في دورة علوم الحاسوب الآلوي، طبقوت الدراسوة مقيواس لاختبوار المعرفوة، 
واسووووتبيانات المشوووواركة مووووع تسووووجيل ملاحظووووات المعلووووم. وأظهوووور المشووووركون فووووي 
مجموعة التعلم المخصص تحسوناً ملحوظواً فوي نتوائ  اختبوارات المعروفوة مقارنوةً 

وا فوي مجموعوة الوتعلم المخصوص بمسوتويات مشوركة بمجموعة التحكم. كموا أفواد
. control group الوووتحكم بمجموعوووةأعلوووى ورضوووا عووون تجربوووة الوووتعلم مقارنوووةً 

ولاحوووووظ المعلوووووم تحسووووونًا  فوووووي تفاعووووول الطووووولاب ودفووووواعيتهم وقووووودرتهم علوووووى حووووول 
فووووووووووووي التفكيوووووووووووور النقوووووووووووودى فووووووووووووى مجموعووووووووووووة الووووووووووووتعلم ومهوووووووووووواراتهم المشووووووووووووكلات 
 .intervention groupالمخصص

-Study on:“ Artificial Intelligence Personalized Learning Using 

Education: A Systematic Review and Meta-Analysis (Ansari et al., 
2023).” 

هووودفت تلوووط الدراسوووة الوووى اجوووراء مراجعوووة منهجيوووة وتحليووول لدراسوووات حوووول 
تووم اسووتخدام الووتعلم الشخصووي الموودعوم بالووذكاء الاصووطناعي فووي التعلوويم العووالي. 

. أظهوووووورت النتووووووائ  أن 2022 2015دراسووووووة نشوووووورت بووووووين عووووووامي  42تحليوووووول 
اسووتخدام الووتعلم الشخصووي الموودعوم بالووذكاء الاصووطناعي، ولديووه تووأثير ايجوووابي 

 كبير على تحصيل الطلاب، ورضاهم عن التعلم والزامهم.
توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تدريب أعضاء هيئة التدريس  دراسة"-

التربيووووووة )تصووووووور مقتوووووووح(  خبووووووراءلسووووووعودية موووووون وجهووووووة نظوووووور بالجامعووووووات ا
التربية حوول  آراء خبراءهدفت الدراسة الى استكشاف . "(2020)الصبيحي، 

توظيوووف تطبيقوووات الوووذكاء الاصوووطناعي فوووي تووودريب أعضووواء هيئوووة التووودريس 
بالجامعوووووووات السوووووووعودية. اتبعوووووووت الدراسوووووووة المووووووونه  الاستكشوووووووافى باسوووووووتخدام 

التربيوة فوي الجامعوات  خبوراءخبيور مون  15مشاركة المقابلات شبه المنظمة ب
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التربية نحو توظيف تطبيقات الذكاء  خبراءالسعودية. أظهرت النتائ  ايجابية 
الاصوووطناعي فوووي تووودريب أعضووواء هيئوووة التووودريس كموووا حوووددت الدراسوووة فوائووود 
متعوووددة لتطبيقوووات الوووذكاء الاصوووطناعي، مثووول تخصووويص التووودريب، وتحسوووين 

توودريس، وتعزيووز الووتعلم الووذاتي. كمووا حووددت الدراسووة مهووارات أعضوواء هيئووة ال
بعووووووض التحوووووووديات، مثووووووول نقوووووووص الووووووووعي بتطبيقوووووووات الوووووووذكاء الاصوووووووطناعي 

 والاحتياجات الى مزيد من الدعم التقني.
التأثير الفعال للتعلم المُخصص المدعم بالذكاء الاصطناعي على دراسة " -

&  ais, 2023 Alduالطلاب: دراسة تجريبية" ) التحصيل الأكاديمي وتحفيز
Al-Tamimi :") اتبعت الدراسة المنه  التجريبي على عينة عشوائية تضمنت

طالباً جامعيًا تم تقسيمهم عشوائيا الى مجموعتين :مجموعة تجريبية  120
( طالباً( تلقت تعليمًا مُخصصاً باستخدام نظام الذكاء الاصطناعي، 60)

ت تعليما تقليديا. تم تطبيص طالباً( تلق 60) Control groupمجموعة تحكم 
اختبار تحصيلي واستبيان تحفيز الطلاب. كشفت النتائ  عن أن التحصيل 

بمجموعة التحكم. كما  مقارنةالأكاديمي عن تحسن ملحوظ في نتائ  الاختبار 
 أعلى تحفيز مستوياتintervention group  المُخصص التعلم أظهرت مجموعة

 بالذكاء المُدعم التعلم المُخصص أن الدراسة وأظهرت .التحكم بمجموعة مقارنةً 

 وأن.الطلاب تحفيز الأكاديمى، التحصيل تحسين على فعال تأثير له الاصطناعي

 دافعية و التعلم وفعالية التعليم جودة تحسين في تُساهم أن يمكن التقنيات هذه

 .الطلاب
نظووري ال اطارهووااسووتفادت الدراسووة الحاليووة موون الدراسووات السووابقة فووي بنوواء 

المفوووووواهيم الأساسووووووية المتعلقووووووة بالووووووذكاء الاصووووووطناعي  اسووووووتعراضموووووون خوووووولال: 
وأخلاقياتووووه فووووي التعلوووويم، وتحديوووود النظريووووات والأخلاقيووووات ذات الصوووولة بتطبيووووص 
الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي، ومناقشوة القضوايا الأخلاقيوة التوي تنشوأ 

يز والعدالة. كما أسهمت عن استخدام الذكاء في التعليم مثل: الخصوصية والتح
الدراسوة الحاليوة وتوجيوه أسوئلة البحوث وتحديود  الدراسات السابقة في تحديد نطاص
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مون المنهجيوات  متغيرات الدراسة. ومن حيث المنهجيوة اسوتفادت الدراسوة الحاليوة
المستخدمة في الدراسات السابقة لتصميم منهجيتها الخاصة. مثوال اعوداد أدوات 

ممارسوووات التوووي توووم اسوووتخدامها فوووي دراسوووات سوووابقة لتقيووويم قيووواس الاتجاهوووات وال
تصوووورات وممارسوووات الطووولاب المصوووريين لأخلاقيوووات الوووذكاء الاصوووطناعي فوووي 
التعلوووويم الجووووامعي. كمووووا سوووواعدت الدراسووووات السووووابقة فووووي تحديوووود عينووووة الدراسووووة 

في تفسير نتائ  الدراسة الحالية وفهمها و  وتقنيات جمع البيانات وتحليل البيانات
( للتعورف علوى اتجاهوات أعضواء 2020) ،صوبحي(ل أفضول. مثوال دراسوة بشك

 ،هيئة التدريس نحو استخدام تطبيقوات الوذكاء الاصوطناعي فوي التعلويم الجوامعي
وتحديوود الفوائووود المحتملوووة والتحوووديات الأخلاقيوووة مووون خووولال الاسوووتفادة مووون دراسوووة 

Albadi ( لمناقشوووة توووأثير الوووذكاء الاصوووطناعي علوووى2021& النجوووار )  التعلووويم
 التعليم العالي. والتعلم في

 سابعا : نتائج البحث :
غالبية المشركين في الاستبيان : الخصائص الديموجرافية لعينة الطلاب-7-1

. متوسط %23,8من الذكور بنسبة  102( ، و %76,2أنثى بنسبة ) 327
عاماً . أكثر  3,35عاماً، الانحراف المعيارى للعمر هو  20,43العمر هو 

عاما  20( و %20,0( و )%24,5عاماً ) 21ئات العمرية شيوعاً عاما الف
من  %52,9من الطلاب يسكنون في الريف،بينما % %47,1. % 17,2

 الطلاب يسكنون في الحضر.
( يدرسووون فووي كليووة الآداب بينمووا تتوووزع النسووبة %91,6غالبيووة الطوولاب )

( والخدموووة %0,5( والأسووونان )4,2المتبقيوووة علوووى كليوووات أخووورى مثووول الطوووب )%
 (.%2,8) ( والتربية%0,2ة )ر ( والتجا%0,2( والقانون )%0,5الاجتماعية )

( يدرسون علم الاجتماع %90,7من حيث التخصص : غالبية الطلاب )
( %2,8بينما تتوزع النسبة المتبقية علوى تخصصوات أخورى مثول اللغوة العربيوة )

( %0,2لمبكووووووورة )( والطفولوووووووة ا%0,2( والشوووووووريعة والقوووووووانون )%0,9واللغوووووووات )
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%. وموون حيووث العووام الدراسووي بالعووام الأول  4,7( والتشووريح %0,2والمحاسووبة )
في السنة %  12,4ركين في الاستبيان في السنة الأولامن المش %43,4نسبة 

فووي السوونة  %0,9فووي السوونة الرابعووة %19,8فووي السوونة الثالثووة %19,3الثانيووة . 
فوووي %0,2حلوووة الماجسوووتير . فوووي مر  %3,3السووونة السادسوووة  %0,7الخامسوووة . 

 فلا  يدكسلان  )٪ 95.6 ( بنسلابة المشلااكيي  الطلاب  غالبية مرحلة الدكتوراه.
تلا فف.أهليلاة جامعلاا  الطلاب ففلا  ملا  ٪ 4.4 يلادك  بينملاا حكلانم   جامعلاا 

 تحليول توم كموا ، وطالبوة الوبط429  عودد موع الاسوتبيان تطبيوص نتوائ  تحليول
spss v.21  تودريس هيئوة عضوو 29 عودد موع آخور وتوم تطبيوص اسوتبيان، 

 كرونبوا  ألفوا معامول اسوتخدام توم البيانوات جموع لأداة الوداخلى الثبوات لقيواس
 أداة أن الوى القيموة هوذه وتشوير %5 خطوأ بهوامش 0.743 قيمتوه بلغوت والوذى
 .جيدة القياس

 ( الى المعاملات الاحصائية المستخدمة بالبحث1يشير الشكل البيانى رقم )
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 :الاحصائية الفروض عن للإجابة النتائج أهم -7-2

 البيانوات جميوع أداة لمحواور المعيوارى والانحوراف المتوسوطات حسواب تم
 :وهى (1)أنظر جدول رقم الأربعة

 التعليم في الاصطناعي الذكاء استخدام أخلاقيات حول الطلاب تصورات-أ

 .الجامعي

 .والبحث التعليم فى الاجتماعى للذكاء الطلاب استخدام ممارسات-ب

 .الجامعى التعليم فى الاصطناعى الذكاء استخدام أخلاقيات-ج

 .الطلاب نظر وجهة من الجامعة التعليم فى الاصطناعى الذكاء مستقبل-د
 (1جدول رقم )

 قيم متوسطات والانحراف المعيارى لمحاور الاستبيان
الحد  المتغير

 الأقصى
الحد 
 الأدنى

الانحراف 
 المعيارى

 المتوسط الميل التفرطح

- 0,23 7,43 9 45 التصورات
0,45 

30,72 

 26,50 0,35 1,08 5,17 13 49 الممارسات
 9,90 0,58 0,16 3,67 3 21 استخدام الأخلاقيات
مستقبل استخدام 
أخلاقيات الذكاء 
الاصطناعى فى 
 التعليم الجامعى

19 3 2,83 1,66 1,11 6,83 

 
 محور التصورات:نتائج  -7-3

ركين لوووديهم تصووور ايجوووابي االوووى أن المشوو (30,7296يشووير المتوسووط ) 
يشوووير الانحوووراف و  بشوووكل عوووام حوووول اسوووتخدام الوووذكاء الاصوووطناعي فوووي التعلووويم.
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( الووى وجووود تبوواين كبيوور فووي تصووورات المشووركين. الميوول 7,43141المعيووارى )
( يوودل علووى أن توزيووع البيانووات مووائلًا قلوويلًا الووى اليسووار، ممووا 0,458–)السوولبي 

 والتفرطحأكبر من المشركين لديهم تصورات ايجابية عاليوة.يعني أن هناط عددا 
، ممووووا يشووووير الووووى توزيووووع طبيعووووي تقريبوووواً الصووووفرية( قريووووب موووون القيمووووة 0,230)

 للبيانات.
هل تختلف تصورات الطلاب حول أخلاقيات استخدام الإجابة عن التساؤل:-

السنة أنثى( و  -الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي باختلاف النوع )ذكر 
 الدراسية؟

تم استخدام المتوسطات لحساب متوسط  :تصورات وممارسات الطلاب -أ
تصورات الطلاب وممارساتهم، وحساب الانحراف المعيارى لقياس تباين 

لوصف توزيع تصورات  التكراريةتصورات الطلاب وممارساتهم، والتوزيعات 
 الطلاب وممارساتهم.

 النوعي متوسطات التصورات حسب لا توجد فروص فكشفت النتائ  عن أنه 
حول أخلاقيات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي اذ أن متوسط 

،  1,380بانحراف معياری  3,088هو  102التصورات لدى الذكور وعددهم 
بانحراف  3,107 التصوراتبلغ متوسط  327وبالنسبة للاناث وعددهن 

عنوية حسب النوع حول ، من ثم نلحظ أنه لا توجد فروص م1,465 معيارى
هذه النتائ  تعكس ربما وجود فهم مشترط  .أخلاقيات الذكاء الاصطناعي

بين الجنسين لأخلاقيات الذكاء الاصطناعي وبالتالى بدا تأثير  متقاربةومعرفة 
 رب على وعى الطلاب بغض النظر عن الجنس.االتعليم الجامعي متق

الاصطناعي في التعليم تضمن محور تصورات الطلاب لأخلاقيات الذكاء 
الآتية بالاستبيان، وقم تم استخدام مقياس ليكوت الخماسي  العباراتالجامعي 

( به 2)جدول رقم ( وفيما يلى 1، لا أوافص على الاطلاص=5 -)أوافص بشدة 
 المعيارى.ترتيب تلط التصورات تنزليا وفقا للمتوسطات والانحراف 
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 وفقا للمتوسطات والانحراف المعيارى ( ترتيب التصورات تنازليا2جدول رقم )
الانحراف  المتوسط العبارة

 المعيارى
يجب أن يكون للمؤسسات التعليمية سياسات واضحة 

 حول الاستخدام الاخلاقى للذكاء الاصطناعى
5,00 1,231 

 التعلم لتخصيص الاصطناعي الذكاء استخدام يجب

 فردي بشكل للطلاب
4,0 1,425 

 1,337 4,0 التعليم في الاصطناعي للذكاء لةالمحتم الفوائد أفهم
 1,329 4,0 احتياجاتهم لسد الاصطناعى الذكاء استخدام يجب
 الاصطناعي الذكاء استخدام إساءة بشأن قلق أنا

 .التعليم في المحتملة
3,0 1,443 

 1,461 3,0 الدراسية الكتب لميكنة .الاصطناعي الذكاء استخدام يجب
 الطلاب نشاط لمراقبة لاصطناعيا الذكاء استخدام يجب

 التعليم تنشيط(مثال

 والتي العلمية والتطبيقات الدراسية المهام وتنفيذ الرقمي

 تحديات عليها بناء يتحدد

 .)التعلم

3,0 1,370 

 الاصطناعي الذكاء أنظمة تتخذها التي القرارات في أثق

  التعليم في

3,0 1,329 

 الذكاء خداماست نتيجة التعليمية المخرجات فى أثق

 فى التعليم الاصطناعى

3,0 1,293 

 
التووي حصوولت علووى أعلووى  العبوواراتيظهوور الترتيووب التنووازلي للمتوسووطات  

" يجوووب أن يكووووون  عبوووارةدرجوووات الموافقوووة مووون قبووول الطووولاب بشووووكل عوووام وهوووى 
للمؤسسوووووات التعليميوووووة سياسوووووات واضوووووحة حوووووول الاسوووووتخدام الأخلاقوووووي للووووووذكاء 

يجووووب اسووووتخدام الووووذكاء الاصووووطناعي لتخصوووويص "  عبووووارة ، يليهوووواالاصوووطناعي"
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" أفهم الفوائد المحتملة للذكاء الاصطناعي  عبارةم ث" فردىالتعلم للطلاب بشكل 
فووووي التعلوووويم". يوووودل هووووذا علووووى أن الطوووولاب يوافقووووون بشوووودة علووووى ضوووورورة وجووووود 
سياسووات واضووحة فووي المؤسسووات التعليميووة حووول اسووتخدام الووذكاء الاصووطناعي، 

الطووووولاب يوافقوووووون بشوووووكل عوووووام علوووووى اسوووووتخدام الوووووذكاء أن أيضوووووا يظهووووور هوووووذا 
الفوائوووود المحتملوووووة  كموووووا أنهووووم فهمووووواالاصووووطناعي لتخصوووويص الووووتعلم للطوووولاب، 

 لاستخدامه، ويعتقدون أنه يمكن استخدامه لتلبية احتياجات الطلاب.
: " أنوا قلوص بشوأن اسواءة العبواراتضة تشير الى فأما درجة المتوسط المنخ

"يجوووب اسوووتخدام الوووذكاء و ،اعي المحتملوووة فوووي التعلووويم"اسوووتخدام الوووذكاء الاصوووطن
"يجوووب اسوووتخدام الوووذكاء الاصوووطناعي و ،راسوووية"دالاصوووطناعي لميكنوووة الكتوووب ال

لمراقبوووة نشووواط الطووولاب )مثوووال: تنشووويط التعلووويم الرقموووي وتنفيوووذ المهوووام الدراسووووية 
 القورارات"أثوص فوي ،و عليها تحديات التعلم(" والتطبيقات العلمية والتي يتحدد بناء

"أثوووص فوووي المخرجوووات ، و التوووي تتخوووذها أنظموووة الوووذكاء الاصوووطناعي فوووي التعلووويم"
أن  تُظهور تلوط النتوائ  ".التعليمية نتيجة استخدام الذكاء الاصطناعي في التعلويم

الطوووولاب لووووديهم بعووووض المخوووواوف بشووووأن اسوووواءة اسووووتخدام الووووذكاء الاصووووطناعي، 
طناعي لميكنووة الكتووب الدراسووية راء متباينووة حووول اسووتخدام الووذكاء الاصووآولووديهم 

أنظمووووووة الووووووذكاء الاصووووووطناعي  قووووووراراتومراقبووووووة نشوووووواط الطوووووولاب، وثقووووووتهم فووووووي 
 التعليمية. ومخرجاتها

( يجوب اسوتخدام الوذكاء الاصوطناعي 1,461" )معيارىأما أعلى انحراف 
راء الطوولاب حووول اسووتخدام الووذكاء آلميكنووة الكتووب الدراسووية". يوودل هووذا علووى أن 

مرتفوووووووع"  معيوووووووارىة الكتوووووووب الدراسوووووووية متباينوووووووة. وانحوووووووراف الاصوووووووطناعي لميكنووووووو
( أنوووا قلوووص بشوووأن اسووواءة اسوووتخدام الوووذكاء الاصوووطناعي المحتملوووة فوووي 1,443:)

الطووولاب حوووول مخووواوفهم مووون اسووواءة اسوووتخدام  آراءالتعلووويم". يووودل هوووذا علوووى أن 
( 1,231ي المنخفضووة" :)ر الووذكاء الاصووطناعي متباينووة وقيمووة الانحووراف المعيووا

ون للمؤسسات التعليمية سياسات واضحة حول الاستخدام الأخلاقوي يجب أن يك
للوووووذكاء الاصوووووطناعي" يووووودل هوووووذا علوووووى أن آراء الطووووولاب حوووووول ضووووورورة وجوووووود 



 وممارسات الطلاب المصريين لأخلاقيات الذكاء الاصطناعى تصورات  :أ.د. إيمــــان نصــــــرى داود

 

 - 352 - 

ربووة . يُظهوور متوسووط اسياسووات واضووحة حووول اسووتخدام الووذكاء الاصووطناعي متق
بشووووأن اسووووتخدام الووووذكاء  متفووووائلينالمتوسووووطات العووووالي بشووووكل عووووام أن الطوووولاب 

ريوووة المتباينوووة الوووى أن آراء اتشوووير الانحرافوووات المعي ، وفوووي التعلووويم الاصوووطناعي
 الطلاب حول بعض جوانب استخدام الذكاء الاصطناعي تختلف اختلافا كبيراً.

 (3جدول رقم )
 قيم اختبار )ت( للفروق فى التصورات حسب النوع

متوسط  tاختبار  pقيمة  النتيجة العبارة
 الذكور

متوسط 
 الاناث

ام يجب استخد
الذكاء الاصطناعى 
لتخصيص التعلم 
للطلاب بشكل 

 فردى

يوجد 
فرق ذى 
دالة 

احصائية 
<0.05 

0.016 2.43 3.78 4.12 

 
>  بوين تصوورات الإنواث والووذكور 0,05دلالوة احصوائية  ذاترص و يوجود فو

حووول اسووتخدام الووذكاء الاصووطناعي لتخصوويص الووتعلم للطوولاب بشووكل فووردي وقوود 
لوتعلم الفوردي ا في استخدام الذكاء الاصطناعي في يعود هذا الى رغبة الطالبات
دلالووة  ذات فووروصأي  Tلووم تظهوور نتووائ  اختبووار كمووا الووذاتي أكثوور موون الووذكور ، 

الأخووووورى المتعلقوووووة  العبووووواراتاحصوووووائية فوووووي تصوووووورات الإنووووواث والوووووذكور حوووووول 
بأخلاقيووات اسووتخدام الووذكاء الاصووطناعي فووي التعلوويم الجووامعي. بنوواء علووى نتووائ  

ن عوأن تصورات الطلاب الذكور وعليه تتحص فرضية عدم اختلاف ،  Tاختبار 
تصوووورات الطالبوووات حوووول أخلاقيوووات اسوووتخدام الوووذكاء الاصوووطناعي فوووي التعلووويم 

 .الجامعي.
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 ANOVA: تم استخدام تحليل الفروق في التصورات حسب السنة الدراسية -
دراسية أحادي الاتجاه للمقارنة بين متوسطات تصورات الطلاب في كل سنة 

ت الخماسي. أظهرت النتائ  أن غالبية ر مقياس ليك عباراتمن  عبارةلكل 
( في كل سنة دراسية أبدوا قلقًا بشأن اساءة استخدام %70الطلاب أكثر من )

الذكاء الاصطناعي المحتملة في التعليم ووجود فوص ذي دلالة احصائية 
(0,05  >pبين متوسطات تصورات الطلاب في بعض السنوات )  الدراسية

، على سبيل المثال، كان لدى طلاب المرحلة الدراسية الخامسة العباراتلبعض 
متوسط درجات أعلى بشكل ملحوظ من الطلاب في السنوات الدراسية الأخرى 

كان لدى و )"أفهم الفوائد المحتملة للذكاء الاصطناعي في التعليم"(.  العبارةعلى 
ستير والدكتوراه( متوسط درجات أعلى طلاب المراحل الدراسية العليا )الماج

بشكل ملحوظ من طلاب السنوات الدراسية الدنيا على بعض العبارات المتعلقة 
تشير نتائ  التحليل  بالثقة في أنظمة الذكاء الاصطناعي ومخرجاتها التعليمية.

ا الى أن القلص بشأن اساءة استخدام الذكاء الاصطناعي هو مصدر قلص أيضً 
لجامعات في جميع السنوات الدراسية. بالإضافة الى وجود مشترط لطلاب ا

اختلافات طفيفة في تصورات الطلاب حول أخلاقيات استخدام الذكاء 
الاصطناعي في التعليم، اعتمادا على السنة الدراسية. فمن الممكن أن يصبح 
طلاب المراحل الدراسية العليا أكثر وعيا بالتحديات الأخلاقية المحتملة للذكاء 

 .الاصطناعي مع تقدمهم في دراستهم
ساءة الاستخدامالربط بين السنة الدراسية و  - الطلاب في الفرقة الأولى  :ا 

يظهرون قلقًا أكبر قليلًا بشأن اساءة استخدام الذكاء الاصطناعي مقارنة بالفرقة 
 ةالثاني
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الطلاب في الفرقة الأولى يرون فوائد أكبر للذكاء  :الفوائد المحتملة- 
 .صطناعي في التعليم بشكل عامالا
الطلاب في الفرقة الثانية يميلون أكثر نحو استخدام الذكاء  :لتخصيصا -

  .الاصطناعي لتخصيص التعلم

الطلاب في الفرقة الثانية يظهرون ثقة أكبر قليلًا في  :الثقة في القرارات-
  .القرارات التي تتخذها أنظمة الذكاء الاصطناعي

هل توجد علاقة بين تصورات الطلاب حول أخلاقيات ؤل: الإجابة عن التسا -
استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي ومستوى استخدامهم للذكاء 

لقياس العلاقة بين المتغير التابع )تصورات الطلاب : الاصطناعي في التعلم؟
حول أخلاقيات استخدام الذكاء الاصطناعي( والمتغير المستقل )مستوى 

، تم استخدام التحليل (م الطلاب للذكاء الاصطناعي في التعلماستخدا
 التكراريةالإحصائي بحساب المتوسط والانحراف المعيارى والتوزيعات 

للمجموعتين المستقلتين ذكور واناث  tوالاحصاء الاستدلالى باجراء اختبارات 
أعلى متوسط  ، 5,00و  3,00متوسط التصورات بين  تراوحوأظهرت النتائ  

" يجب أن يكون للمؤسسات التعليمية سياسات واضحة"تصورات هو للمتغير 
. وأدنى متوسط تصورات هو 4,97ومتوسط قدره  0,83بانحراف معيارى قدره 

بقيمة =  "يجب استخدام الذكاء الاصطناعي لميكنة الكتب الدراسية"للمتغير 
ستبدال ، مما يعكس قلص الطلاب من ا 1,39وانحراف معيارى قدره ،  3,05

 الكتب التقليدية. 
 1,23الانحرافات المعيارىة بين  تراوحت،  المعيارىوبالنسبة لقيم الانحراف 

، مما يشير الى تباين كبير في تصورات الطلاب. اذ بلغ أعلى  1,47و 
أنا قلص بشأن اساءة استخدام الذكاء المحتملة في "للمتغير  معيارىانحراف 
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حول مخاطر اساءة الاستخدام.  تبارين الآراء، مما يدل على  1,44" التعليم
يجب أن يكون للمؤسسات التعليمية "هو للمتغير  معيارىوأدنى انحراف 

" بقيمة انحراف سياسات واضحة حول الاستخدام الأخلاقي للذكاء الاصطناعي
 ، مما يدل على اتفاص الطلاب على أهمية وجود سياسات. 0,83معيارى

للمجموعتين المستقلتين  t: أظهر اختبار  وعتصورات الطلاب حسب الن - 
أثص في المخرجات التعليمية "اختلافا معنويا في تصورات الطلاب حول المتغير 

حيث كانت  t=2.34  ،p=0.02" نتيجة استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم
من   1,21، وانحراف معيارى= 3,52تصورات الطالبات أعلى بقيمة=  

مما يدلل على   1,35، وبانحراف معيارى=  3,34ذكور =تصورات الطلاب ال
أن الطلاب لديهم آراء متباينة حول اخلاقيات استخدام الذكاء الاصطناعى فى 

يدلل على تلط النتائ  أنه بحساب قيم المتوسط والانحراف التعليم الجامعى. 
كاء تصورات الطلاب حول أخلاقيات استخدام الذ"للمتغير التابع ككل  المعيارى

مما يشير  31,00بلغت قيمة المتوسط " حيثالاصطناعي في التعليم الجامعي
 بشكل عام "متوسطة"تصورات الطلاب حول الموضوع قيد الدراسة  أن الى
تباين كبير في تصورات  أى أن ثمة 7,43 المعيارى =قيمة الانحراف ب

 .الطلاب
تجاه أخلاقيات  هل تختلف ممارسات الطلاب السلوكيةالإجابة عن التساؤل: -

 استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي باختلاف التخصص؟

بمحووور "ممارسووات  للعبووارات المعيووارىتووم حسوواب المتوسووطات والانحووراف 
الطوووولاب السوووولوكية تجوووواه أخلاقيووووات اسووووتخدام الووووذكاء الاصووووطناعي فووووي التعلوووويم 

 ة( التي: من ثم استخدام أنظمة التدريس )المنصات العلمي "الجامعي
)مقبووووووول( ،  4,00تعموووووول بالووووووذكاء الاصووووووطناعي "بلغووووووت قيمووووووة متوسووووووط 
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استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في البحث والتحليول وتقيويم الموواد" بمتوسوط "
بشوووكل منوووتظم فوووي هوووذا  يشووواركون)مقبوووول ( مموووا يشوووير الوووى أن الطووولاب  4,00

لتعلم الشخصوي النوع من الممارسات. "المشاركة في الدورات عبر الإنترنت مع ا
)متوسووووط( ، ممووووا يشووووير الووووى  3,00بلغووووت قيمووووة المتوسووووط  "القوووائم علووووى الووووذكاء

مناقشوووة "ة ار هوووذه الأدوات وكوووذا عبووو وشووويوعرسوووة اركة معتدلوووة فوووي هوووذه الممامشووو
)متوسووط( ، ممووا  3,00 "أخلاقيووات الووذكاء الاصووطناعي فووي قاعووة المحاضوورات

 ناعي بشكل معتدل.يشير الى حدوث مناقشات حول أخلاقيات الذكاء الاصط
( الووى قوويم المتوسووطات والانحووراف المعيووارى 4يشووير الجوودول التووالى )رقووم 

لعبوووارات متغيووور "ممارسوووات الطووولاب السووولوكية تجووواه أخلاقيوووات اسوووتخدام الوووذكاء 
 الاصطناعى فى التعليم الجامعى"

الانحراف  المتغير
 المعيارى

 المتوسط

 3,53 1,36 ممارسات الذكاء الاصطناعى
كة فى الدورات عبر الانترنت مع التعلم الذاتى المشار 

 3,37 1,42 باستخدام الذكاء الاصطناعى

 3,59 1,32 الدراسية المقررات في الاصطناعي الذكاء أدوات استخدام
 3,21 1,46 المحاضرات قاعة في الاصطناعي الذكاء أخلاقيات مناقشة

 1,80 0,84 التعليم في الاصطناعي للذكاء المحتملة الفوائد أهم
 1,97 1,13 التعليم في الاصطناعي الذكاء استخدام بشأن مخاوف أكبر
 1,24 0,55 التعليمية العملية في الاصطناعي الذكاء استخدام في رأيك
 1,90 0,48 التعليم في بانتظام المستخدمة الاصطناعي الذكاء أدوات

 1,47 0,90 التعليم تحسين في الاصطناعي الذكاء أدوات مساهمة
في  الاصطناعي الذكاء أدوات استخدام صعوبات أو تحديات
 2,62 1,13 التعليم

المهارات الضرورية لاستخدام أدوات الذكاء الاصطناعى فى 
 1,74 0,76 التعليم
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مما يشير الى وجود تبواين  3,5991و 1,2401قيم المتوسط بين  تتراوح
 ، وتتووراوح تعلوويمفووي راء الطوولاب بخصوووص مواضوويع الووذكاء الاصووطناعي فووي ال

، مموووا يشوووير الوووى وجوووود 1,46201و  0,48791قووويم الانحوووراف المعيوووارى بوووين 
الطووولاب داخووول كووول متغيووور. تظهووور النتوووائ  أن الطووولاب  آراءتبووواين متوسوووط فوووي 

ايجابيووووة بشووووكل عووووام بخصوووووص اسووووتخدام الووووذكاء الاصووووطناعي فووووي  آراءلووووديها 
 التعليم.
  :محور الممارساتنتائج -7-4

 429توووم توزيوووع  ،ركين باختيوووار أكثووور مووون خيوووار واحوووداتوووم السوووماح للمشووو
تقليووول  ،%31,7 بنسوووبةركاً ا( مشووو136فئوووات: تقليووول التكلفوووة ) 6ركًا علوووى امشووو

 ين بنسوووووبةمشوووووارك 10جميوووووع موووووا سوووووبص ،%64,3 بنسوووووبة ركاامشووووو 276الوقوووووت 
أن الطوولاب يركووزون بشووكل أساسووي علووى الفوائوود  التووالى . يُظهوور الجوودول2,3%

الووذكاء الاصووطناعي فووي التعلوويم مثوول توووفير الوقووت و المووال. العمليووة لتكنولوجيووا 
كموا ذكور  ( وتقليل التكلفة%64,3) كما ذكر نسبة أهم هذه الفوائد: تقليل الوقت

ركين الوووذين حووووددوا زيوووادة المعرفووووة ورفووووع ا( ، كانووووت نسوووبة المشوووو%31,7) نسوووبة
لوووى أن الكفووواءة أو المسووواعدة فوووي الواجبوووات المنزليوووة منخفضوووة جوووداً. هوووذا يشوووير ا

الطوووولاب يركووووزون علووووى الجوانووووب العمليووووة لتكنولوجيووووا الووووذكاء الاصووووطناعي فووووي 
( 2ركين )اموون المشووجوودا عوودد قليوول مقابوول التعلوويم ولوويس علووى الفوائوود الأكاديميووة 

فوي المحتملوة الاصوطناعي  زيوادة المعرفوة و رفوع الكفواءة كوأهم فوائود للوذكاءأفاد ب
 التعليم.

الإنترنت مع الوتعلم الشخصوي القوائم  من حيث المشاركة في الدورات عبر
مووون الطووولاب مشووواركتهم أو  %49,1نسوووبة  كشوووفتعلوووى الوووذكاء الاصوووطناعي: 

مووون الطووولاب الوووى  %31,2سوووبة ونمووووافقتهم علوووى المشووواركة فوووي هوووذه الووودورات. 
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من  %27,3موافقتهم بشدة على المشاركة في هذه الدورات. في المقابل، ونسبة 
مووون  23,5اركة فوووي هوووذه الووودورات ونسوووبة %الطووولاب عووودم مووووافقتهم علوووى المشووو

 ون".محايد"الطلاب 
 كشووفتاسووتخدام أدوات الووذكاء الاصووطناعي فووي المقووررات الدراسووية:  عوونو 
أو مووووافقتهم علوووى اسوووتخدام هوووذه فعليوووا ركتهم امووون الطووولاب مشووو %56,7نسوووبة 

٪ مووون الطووولاب الوووى مووووافقتهم بشووودة علوووى اسوووتخدام هوووذه 35,0نسوووبة و الأدوات. 
علوى اسوتخدام  لا يوافقونمن الطلاب  %22,6نسبة  بينمالمقابل، الأدوات.في ا
 "محايدون".من الطلاب  %20,7و هذه الأدوات

كشووفت : مناقشةةة أخلاقيةةات الةةذكاء الاصةةطناعي فةةي قاعةةة المحاضةةرات-
نسبة و  ،مناقشة هذه القضايافى  من الطلاب %43,6نسبة النتائ  عن مشاركة 

مناقشوووة هووذه القضوووايا. فووي المقابووول،  ىموووافقين بشووودة علووموون الطووولاب  29,4%
، مووون الطووولاب عووودم مووووافقتهم علوووى مناقشوووة هوووذه القضوووايا %33,8يُظهووور نسوووبة 

 "محايدون".من الطلاب %  22,6و
ولاختبوووار صوووحة الفوضوووية بوووأن ثموووة" علاقوووة بوووين التخصوووص وممارسوووات 

ذا كانووت قيموة  2الطولاب السوولوكية" اسووتخدمنا اختبوار كوواي ،  0,05أقوول موون  pوا 
يعنووووي أن هنوووواط اختلافوًوووا ملحوظووووا فووووي ممارسووووات الطوووولاب السوووولوكية بووووين فهووووذا 

اختلافوًووا ملحوظوووا فوووي جميوووع  عووون وجوووودنتوووائ  كشوووفت ال .مختلوووف التخصصوووات
أقوووول موووون  pالممارسووووات المووووذكورة أعوووولاه بووووين مختلووووف التخصصووووات، مووووع قوووويم 

. وبناء على تحليل البيانات، يمكننا رفض الفرضية القائلوة بوأن ممارسوات 0,05
لاب السوووولوكية تجوووواه أخلاقيووووات اسووووتخدام الووووذكاء الاصووووطناعي فووووي التعلوووويم الطوووو

رسة االجامعي لا تختلف باختلاف التخصص. اذ ثمة اختلافات ملحوظة في مم
الطوووووولاب لمناقشووووووة أخلاقيوووووووات الووووووذكاء الاصووووووطناعي فوووووووي قاعووووووة المحاضووووووورات 

ل اسوووتخدام أنظموووة التووودريس )المنصوووات العلميوووة( التوووي تعموووالمتغيووورات التاليوووة: و 
فوووووي الوووووودورات عبوووووور الإنترنوووووت مووووووع الووووووتعلم  الاشووووووتراط - بالوووووذكاء الاصووووووطناعي

الاسووووووووتعانة بووووووووأدوات الووووووووذكاء -الشخصووووووووي القووووووووائم علووووووووى الووووووووذكاء الاصووووووووطناعي
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مخووواوف   -الاصوووطناعي فوووي البحوووث والتحليووول وأداء تقييموووات الموووواد وتصوووويبها
رأي الطوووولاب فووووي  -الطوووولاب بشووووأن اسووووتخدام الووووذكاء الاصووووطناعي فووووي التعلوووويم

رات الضوورورية اتقيوويم المهوو -خدام الووذكاء الاصووطناعي فووي العمليووة التعليميووةاسووت
تقيووويم مسووواهمة  -لاسوووتخدام أدوات الوووذكاء الاصوووطناعي بشوووكل فعوووال فوووي التعلووويم

التحووووديات والصووووعوبات التووووي -أدوات الووووذكاء الاصووووطناعي فووووي تحسووووين التعلوووويم
رات اسوتخدام اتقيويم مهو-واجهها الطلاب في استخدام أدوات الوذكاء الاصوطناعي

أدوات الذكاء الاصطناعي بين مختلف التخصصات . تودعم نتوائ  هوذه الدراسوة 
فكووورة أن اسوووتخدام الوووذكاء الاصوووطناعي فوووي التعلووويم الجوووامعي يختلوووف بووواختلاف 
التخصووص. وقووود تعكوووس هووذه الاختلافوووات التبووواين فووي منهجيوووات التعلووويم والموووواد 

 صات.الدراسية والتكنولوجيا المتاحة في مختلف التخص
تشووير نتووائ  البحووث الووى أن ممارسووات الطوولاب السوولوكية تجوواه أخلاقيووات 

التعلويم الجوامعي تختلوف بواختلاف التخصوص. فى  عىاستخدام الذكاء الاصطنا
 وتعود هذه الاختلافات الى عوامل متعددة، تشمل:

منهجيات التعليم : تختلف طبيعة التعليم بين التخصصات، مما يؤثر على -
 مع أدوات الذكاء الاصطناعي.  تفاعل الطلاب

المواد الدراسية تختلف طبيعة المواد بين التخصصات، مما يؤثر على نظرة -
 الطلاب لاستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي.

التكنولوجيا المتاحة: يختلف مستوى الوصول الى التكنولوجيا بين -
 عي.التخصصات، مما يؤثر على تجرب الطلاب مع أدوات الذكاء الاصطنا

يختلف مستوى وعي الطلاب حيث  بأخلاقيات الذكاء الاصطناعي الوعى  -
مما يؤثر على سلوكياتهم تجاه هذه  بأخلاقيات الذكاء الاصطناعي،

 الأدوات.
. الخيرات السابقة مع الذكاء الاصطناعي :تختلف تجرب الطلاب السابقة مع 

 دوات.الذكاء الاصطناعي، مما يؤثر على سلوكياتهم تجاه هذه الأ
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العوامل الشخصية : تلعب القيم والمواقف الشخصية دوراً في سلوكيات -
 الطلاب تجاه استخدام الذكاء الاصطناعي.

 نتائج تطبيق صحيفة الاستبيان مع أعضاء هيئة التدريس:-7-5

اعتمد البحث المنه  الوصفي التحليلي ومنهجية التحليل الكمى والكيفى 
مع عينة أعضاء هيئة التدريس وجمع البيانات   نلنتائ  تطبيص صحيفة الاستبيا
( صحيفة استبيان مع عينة عشوائية كرة الثل  25تم من خلال تطبيص عدد )

 :الآتية المحاور الأداة ، تتضمنت2024ابريل 8مارس حتى  1من  الفترةخلال 

 

: يوضح الجدول التالى خصائص عينة الخصائص الديموجرافية للعينة-أ
 مفردة 25هيئة التدريس بإجمالي  أعضاء

 ( الخصائص الديموجرافية لعينة أعضاء هيئة التدريس 5جدول رقم )
 الانحراف المعيارى النسبة القيمة المتغير
 ذكور النوع

 إناث
52% 
48% 

 

 9,31  سنة 45,6 متوسط السن
 حضر مكان الاقامة

 ريف
96% 
4% 

 

 حكومية الجامعة
 خاصة
 أهلية

80% 
12% 
8% 

 

 آداب كليةال
 طب
 هندسة

 خدمة اجتماعية
 تجارة

68% 
8% 
4% 
4% 
12% 

 



  2024العلوم الإنسانية نوفمبر  المؤتمر الدولي: الذكاء الاصطناعي ومستقبل

 - 361 - 

 %4 تربية
 سنة 7,72 سنة 20 المتوسط= عدد سنوات الخبرة بالتدريس

( مقارنووووة بالإنوووواث %52,0الووووى التركووووز قلوووويلًا فووووي الووووذكور )تميوووول العينووووة 
 سنة 69 و34ركين بين امتوسط عمر المش يتراوح( ومن حيث العمر 48,0%)
تميووول العينوووة الوووى التركوووز بشوووكل كبيووور فوووي منطقوووة  .سووونة 45,6غ متوسوووط يبلوووب

تميل العينة الى ، ٪  4,0( مع تمثيل ضئيل للمناطص الريفية %96,0حضرية )
( مووووووع تمثيوووووول أقوووووول %80,0التركووووووز بشووووووكل كبيوووووور فووووووي الجامعووووووات الحكوميووووووة )

(. تميوول العينووة الووى التركووز بشووكل 80( والأهليووة )%12,0الجامعووات الخاصووة )ب
 يتوووراوح( موووع تمثيووول أقووول لبووواقي التخصصوووات %68,0كليوووة الآداب ) كبيووور فوووي
 .سنة 20ركين االتدريس للمش خبرةمتوسط 

عن ممارسات الطلاب  عينة أعضاء هيئة التدريسمحور تصورات -ب 
 الجامعيين لأخلاقيات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي".

ئوة التودريس عون تصوورات أعضواء هيالوى  (6بالجدول رقوم ) تشير النتائ 
ممارسوووووات الطووووولاب الجوووووامعيين لأخلاقيوووووات الوووووذكاء الاصوووووطناعى فوووووى التعلووووويم 

يليهوا  ،(%40,0)بنسوبةرة للقلص اأكثر القضايا اث كانالانتحال والغش الجامعى: 
( يليهووا اختووراص الخصوصووية والقضوواء علووي %28,0الاقتبوواس وحقوووص الملكيووة )

مرتفعوة،  تكوراراتالقضايا على  لم تحصل باقيو %16 بنسبة الانسانية المهارات
 .ركين في الدراسةارة للقلص من وجهة نظر المشامما يدل على أنلها أقلل اث

 

 

 

 

 

 



 وممارسات الطلاب المصريين لأخلاقيات الذكاء الاصطناعى تصورات  :أ.د. إيمــــان نصــــــرى داود

 

 - 362 - 

 

( تصورات أعضاء هيئة التدريس عن القضايا الاخلاقية  6جدول رقم ) 
 المتعلقة باستخدام الطلاب الجامعيين للذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي

 انحراف معيارى طمتوس % ك القضية الأخلاقية
اختراق الخصوصية والقضاء على 

 المهارات الانسانية
4 16 1,6 0,82 

 2 4 40 10 الانتحال والغش
 0,2 0,4 4 1 خفض الإبداع الشخصى

 1,5 2,8 28 7 الاقتباس وحقوق الملكية الفكرية
التعرف على معلومات جديدة وربط 

 الأفكار بسهولة
1 4 0,4 0,2 

 الاعتماد نتيجة الطلاب مستوى ضعف

 يبتجة ما قراءة أو التفكير دون هعلي

 الغش في واستخدامه وتنقيحة

1 4 0,4 0,2 

 0,2 0,4 4 1 جميع ما سبق
كموووووا أوضوووووح أن فهوووووم أدوات الوووووذكاء الاصوووووطناعي كموووووا أبووووورزت النتوووووائ  

هي أكثر مسوؤولية علوى عواتص أعضواء هيئوة التودريس يليهوا  من العينة 52,0%
و استخدام أدوات الذكاء  ، %40,0خبرات كما أوضح  نسبةوالمشاركة المعرفة 

وضوووومان وصووووول جميوووووع ، %32,0بنسووووبة الاصووووطناعي لتقيوووويم تقوووودم الطوووولاب 
ويوووووودل الانحووووووراف  الووووووى أدوات الووووووذكاء الاصووووووطناعي. %32,0بنسووووووبةالطوووووولاب 
مسووووؤوليات  تكوووورارات( علووووى وجووووود تبوووواين معتوووودل فووووي توزيووووع 2,02) المعيووووارى

د تلط النتائ  على أهمية فهوم أعضواء هيئوة التودريس أعضاء هيئة التدريس. تُوك
لأدوات الوووذكاء الاصوووطناعي وكيفيوووة اسوووتخدامها بشوووكل فعوووال فوووي التعلووويم. كموووا 

رات بوين أعضواء هيئوة التودريس لتعزيوز بوتشير الى ضرورة مشواركة المعرفوة والخ
أفضول الممارسوات فوي اسووتخدام الوذكاء الاصوطناعي. تُؤكوود البيانوات أيضواً علووى 
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لتقيوووويم تقوووودم الاصووووطناعى فووووى التعلوووويم الجووووامعى ة اسووووتخدام أدوات الووووذكاء أهميوووو
الطلاب وتقديم ملاحظات فورية لتحسين التعلم، وضورورة ضومان وصوول جميوع 

واة فوي االطلاب الى أدوات الذكاء الاصطناعي لسد الفجووة الرقميوة وتعزيوز المسو
 .التعليم

فى استخدام أدوات الذكاء  أعضاء هيئة التدريس مسؤولية (7جدول رقم )
 1أخلاقى فى التعليم الجامعى لالاصطناعى بشك

الانحراف  المتوسط % ك المسؤولية
 المعيارى

 2,6 5,2 52 13 فهم أدوات الذكاء الاصطناعى
 2 4 40 10 مشاركة المعرفة والخبرات حول الاستخدام

تقييم مدى تقدم الطلاب باستخدام ادوات الذكاء 
 الاصطناعى

8 32 3,2 1,6 

ضمان وصول جميع الطلاب الى أدوات الذكاء 
 الاصطناعى

8 32 3,2 1,6 

 0,2 0,4 4 1 التوعية المستمرة بما له وما عليه للجميع
مسؤولية التوعية المستمرة الى الحاجة الى المزيد  تكراراتتُشير قلة كما 

جتماعية من الجهود لرفع وعي أعضاء هيئة التدريس بالقضايا الأخلاقية والا
 لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم.

 
 

 

 

 

                                                 
 اختيار من متعدد 1
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( تصورات العينة لسبل ضمان المؤسسات التعليمية استخدام  8جدول رقم ) 
 1الذكاء الاصطناعي بشكل مسئول أخلاقي

الانحراف  المتوسط % ك الاستراتيجية
 المعيارى

توفير التدريب والتوعية لجميع أطراف العملية 
 التعليمية

12 48 4,8 2,4 

توفير آليات للشكاوى والمساءلة فى حالة حدوث 
 أى انتهاكات أخلاقية

9 36 3,6 1,8 

إجراء دراسات لفهم تأثير الذكاء الاصطناعى على 
 الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والمجتمع

8 32 3,2 1,6 

 1,4 2,8 28 7 وضع إطار عمل أخلاقى معلن
اء الأمور قبل الحصول على موافقة الطلاب وأولي

 جمع بياناتهم الشخصية
6 24 2,4 1,2 

وضع آليات تكنولوجية للحد من المحتوى غير 
المرغوب فيه/وضع آلات تكنولوجية لمراقبة 
ممارسات الطلاب على الأجهززة التى تعمل بتقنيات 

 الذكاء الاصطناعى

1 4 0,4 0,2 

 من العينوة %48,0فى رأى الى أن توفير التدريب والتوعية  النتائ تشير 
أهم استراتيجية لضمان استخدام الذكاء بشكل مسؤول وأخلاقي. يليهوا تووفير  هو

و اجوووراء دراسوووات لفهوووم ،%36,0كموووا ذكووورت نسوووبة  آليوووات للشوووكوى والمسووواءلة 
،لوووم  %28,0 فوووى رأى ووضوووع اطوووار عمووول أخلاقوووي %32,0فوووى رأى  التوووأثير 

                                                 
 اختيار متعدد  1
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( 4,0)% ،ومرتفعووة  تكووراراتوضووع آليووات تكنولوجيووة علووى  اسووتراتيجيةتحصوول 
(الوووى أنل الاسوووتراتيجيات الخموووس متوزعوووة بشوووكل متسووواو 3,44يُشوووير المتوسوووط )
(علوووى وجوووود تبووواين 1,76ري )ا. ويووودل الانحوووراف المعيوووالتكووورارتقريبووواً مووون حيوووث 
اسوووتراتيجيات ضووومان اسوووتخدام الوووذكاء الاصوووطناعي  تكوووراراتمعتووودل فوووي توزيوووع 

 بشكل مسؤول.
تنفيذ استخدامات الى التحديات المحتملة أمام ( 2ويشير الشكل التالى رقم )

 الذكاء الاصطناعى فى التعليم

 
الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي وفقا  أخلاقيات استخدام مستقبل-

 :لآراء عينة أعضاء هيئة التدريس
هووي  -%32,0كمووا ذكوورت نسووبة -رات الإبووداع االووى أن مهوو النتووائ تشووير 

مسوووتقبل للنجووواح فوووي عوووالم يسوووتخدم فيوووه الوووذكاء سووويحتاجها طووولاب ال مهوووارةأهوووم 
كموووا ذكووورت نسوووبة الاصوووطناعي بشوووكل واسوووع. يليهوووا التووودريب المسوووتمر واللغوووات 
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التوووودرب علووووى مسووووتجدات الووووذكاء المنصووووات التعليميووووة و مووووع  والتعاموووول، 20,0%
رات البحووث و متابعووة ا، حصوولت مهوو %12,0الاصووطناعى وأخلاقياتووه فووى رأى 

يوووووودل الانحووووووراف المعيووووووارى ، أقوووووول تكووووووراراتعلووووووى التطووووووورات و جووووووودة التعلوووووويم 
التوي سويحتاجها  المهوارات تكورارات(على وجود تباين مونخفض فوي توزيوع 1,12)

 طلاب المستقبل.
( المهارات التى سيحتاجها طلاب المستقبل للنجاح فى عالم 9جدول رقم )

 يستخدم فيه الذكاء الاصطناعى بشكل واسع فى التعليم الجامعى
الانحراف  لمتوسطا % ك المهارة

 المعيارى
مهارات الإبداع والتعامل مع متطلبات الجيل الثامن 

 للحاسب الآلى على الأقل
8 32 3,2 1,6 

التدريب المستمر واللغات والاعتماد على أساليب 
 الابداع والابتكار منذ الصغر

5 20 2 1 

 0,6 1,2 12 3 التعامل مع المنصات التعليمية واجراء البحوث
قيات والتدريب على مستجدات الذكاء الأخلا

 الاصطناعى أولا بأول
3 12 1,2 0,6 

 0,4 0,8 8 2 جودة التعليم ومراجعة المعروض
متابع آخر التطورات وتعم كيفية استخدام الذكاء 

 الاصطناعى بأنواعه المختفة
2 8 0,8 0,4 

 0,4 0,8 8 2 التفكير النقدى ومهارات البحث الالكترونى

ضيح توزيع المهارات بشكل أكبر كما حددتها مفردات العينة فى ويمكن تو  
 (:3الشكل التالى )رقم 
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 ثامنا : مناقشة النتائج ومقترحات :

يجب أن يكون للمؤسسات التعليمية "للمتغير  ىرتفاع المتوسط الحسابايشير  -
الى الحاجة  "سياسات واضحة حول الاستخدام الأخلاقي للذكاء الاصطناعي

ر سياسات واضحة لتنظيم استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل الى تطوي
أنا قلص بشأن اساءة "أخلاقي. يظهر الانحراف المعيارى العالي للمتغير 

الحاجة الى مزيد من التوعية حول  "استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم
 .الاصطناعي الفوائد والمخاطر المحتملة لاستخدام الذكاء

 بين بالتدريس الخبرة سنوات عدد متوسط في احصائيا ةدال اختلافات توجد -

 سجلت .والأهلية والخاصة الحكومية الجامعات في التدريس هيئة أعضاء

 سنة 22,5و  سنة 22.67) الخبرة سنوات لعدد أعلى متوسطًا الأهلية الجامعات

 سنة(17,8 الحكومية بالجامعات مقارنة (التوالي على

 أدوات استخدام مستوى متوسط في كبيرة ائيةاحص دلالة ذات فروص توجد لا -

 متوسطًا الجامعات جميع سجلت، الثلاث الجامعات بين الاصطناعي الذكاء

  .الاستخدام مقياس على 3.52 من قريبًا
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 في الأولى مراحله في يزال لا التعليم في الاصطناعي الذكاء أدوات استخدام -

 .الجامعات أنواع جميع

 الذكاء استخدام تواجه التي للتحديات أقل توسطًام سجلت الأهلية الجامعات -

  2.35. الحكومية بالجامعات مقارنة التوالي على 2,0و  2.0 الاصطناعي

 مع للتعامل أكبر موارد تمتلط أو تجهيزًا أكثر تكون قد الأهلية الجامعات -

 .الاصطناعي الذكاء تبني تحديات

 المرتبطة الأخلاقية االقضاي لإدراط متوسط أعلى الأهلية الجامعات سجلت -

 الحكومية الجامعات سجلت بينما 5,5= الاصطناعي الذكاء باستخدام

 .التوالي على 2,33و  2.75= أقل متوسطات والخاصة

على استخدام الذكاء الاصطناعي في  منفتحونتظهر النتائ  أن الطلاب   -
 التعليم طالما تم استخدامه بشكل أخلاقي ومسؤول.

اسات أعمص لفهم هذه القضايا بشكل أفضل وتطوير الحاجة الى اجراء در  -
رشادات أخلاقية شاملة لضمان استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم 

 بشكل مسؤول. 

توكد النتائ  على أهمية تثقيف جميع أصحاب المصلحة حول استخدام  -
الذكاء الاصطناعي في التعليم، بما في ذلط الطلاب والمعلمون وأولياء 

ريون كما تشير الى ضرورة توفير آليات واضحة لمعالجة ادالأمور والإ
 الشكوى والتحقيص في أي انتهاكات أخلاقية.

الإبداع لدى طلاب المستقبل  مهاراتتوكد النتائ  على أهمية تنمية  -
رات السريعة في عالم يهيمن يلتمكينهم من حل المشكلات والتكيف مع التغ

ضرورة تعزيز مهرات التعلم كما تشير الى  عليه الذكاء الاصطناعي.
بيئة عالمية  المستمر وتعلم اللغات لفتح آفاص جديدة أمام الطلاب في

 مرابطة.
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رات التعامل مع المنصات التعليمية اأيضا على أهمية اتقان مه النتائ توكد  -
 للاستفادة من كمية هائلة من المعلومات المتاحة. و البحث الإلكتروني

حتوى تعليمی تثقيفی موضوعه أخلاقيات استخدام م لإنتاجثمة أهمية بالغة  -
 لمقررات الدراسية" الجامعية.االذكاء الاصطناعي في 

الفنية لأعضاء هيئة التدريس والهيئة  القدراتمن الضرورة بمكان بناء  -
المعاونة وشباب الباحثين على كيفية دم  أخلاقيات استخدام الذكاء 

ل والدورات التدريبية المنتظمة الاصطناعي في التدريس من خلال ورش العم
والمستمرة على فترات متقاربة في موضوعات متنوعة، على سبيل المثال 

تحديات الاستخدام  -وليس الحصر : نماذج تطبيقات، مهارات الاستخدام
سبل نقل ونشر  -الإدارية والفنية والتكنولوجية والثقافية والإقتصادية المالية

 -ر المستفيدين من تلط الدورات والأنشطة المهلات بين المستفيدين وغي
 متابعة وتقييم عملية دمح أخلاقيات الاستخدام في التدريس.

أهمية انشاء لجان أخلاقية في المؤسسات التعليمية لتقييم تطبيقات الذكاء  -
 الاصطناعي التعليم بالتخصصات المختلفة العملية والنظرية.

مع الواجبات  الزاميًا" لاقىالأخ" الإقرارتشجيع الطلاب على استخدام  -
والتكليفات والبحوث..الخ التي يقدمها ضمن متطلبات النجاح  المنزلية

الأجزاء التي استخدم فيها الذكاء  الإقراربالمقرر، بحيث يحدد الطالب بهذا 
أو اقتباس  ترجمةسواء كانت  المنزلىالاصطناعي في التكليف أو الواجب 

 من مراجع ..الخ.

بأهمية مراجعة ما يحصل عليه من معلومات باستخدام تعريف الطلاب  -
البحثية ولا يتوقف الأمر عند حدود  مهاراتهالذكاء الاصطناعی کی تنمو 

 الاقتباس دونما تدقيص.
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